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1. CZESC WSTEPNA

Czesc¢ wstepna zawiera elementarne informacje dotyczgce zasad konstruowania
dokumentu. Przedstawione w niej zostaty aspekty prawne, bedgce podstawg dziatania
samorzadu lokalnego, zasady i wartoSci, na ktorych opiera sie lokalna polityka
spoteczna oraz najwazniejsze informacje dotyczgce metodyki pracy nad strategig. Jest
tutaj takze pokazany zwigzek analizy z innymi dokumentami strategicznymi

funkcjonujgcymi na réznych poziomach administrowania i zarzgdzania.
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1.1.TLO | PRZYCZYNY

Gminna Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych ma stanowic
podstawe do realizacji wzglednie trwatych wzoréw interwencji spotecznych,
podejmowanych w celu zmiany (poprawy) tych stanéw rzeczy (zjawisk) wystepujgcych
w obrebie danej spotecznosci, ktére oceniane sg negatywnie. Dokument charakteryzuje
w szczegolnosci dziatania publicznych i prywatnych instytucji rozwigzujgcych kwestie
spoteczne, podejmowane dla poprawy warunkow zaspokojenia potrzeb przez wybrane
kategorie oséb i rodzin.

Obowigzek opracowania Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
wynika wprost z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
Réznorodnosé problemdw spotecznych wystepujgcych w gminie powoduje koniecznosé
wziecia pod uwage takze innych aktéw prawnych, ktére majg istotny wptyw na
konstrukcje dokumentu i rozwigzywanie zadan spotecznych w przysztosci. Sg to m.in.:

» ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o

wolontariacie (Dz. U. Nr 96, poz. 873 z p6zn. zm.),

e ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. Nr 122,

poz. 1143 z pézn. zm.),

» ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy (Dz. U. Nr 99, poz.1001),

 ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i

przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2002 r. Nr 147, poz.1231 z pézn.
zm.),

» ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz

zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz. U. Nr 123, poz. 776 z pézn. zm.),

» ustawa z dnia 24 kwietnia 1997 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U.

z 2003 r. Nr 24, poz. 198).

Oprocz wspomnianych aktow prawnych przy realizacji strategii moze zachodzi¢

potrzeba odwotania sie réwniez do ustaw i aktow wykonawczych z zakresu ochrony

zdrowia, o$wiaty i edukacji publicznej, budownictwa socjalnego.
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Europejska polityka spoteczna zostata okre$lona w gtébwnej mierze podczas
Szczytu Lizbonskiego w 2000 roku, na ktérym kraje cztonkowskie Unii Europejskiej
uznaty, ze zwalczanie ubdstwa i wykluczenia spotecznego bedzie centralnym
elementem w procesie modernizacji europejskiego modelu spotecznego. W roku 2001
uzgodniony zostat przez Rade, Parlament i Komisje Europejskg ,Wspdlnotowy program
na rzecz walki z wykluczeniem spotecznym na lata 2002-2006”. Jego celem jest
wsparcie wspotpracy pomiedzy krajami Unii Europejskiej i zwiekszenie skutecznosci
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Polska zgtosita gotowos¢ przystgpienia do programu, w efekcie czego podjeta
prace nad przygotowaniem Memorandum w sprawie Integracji Spotecznej (Joint
Inclusion Memorandum - JIM), Narodowej Strategii Integracji Spotecznej oraz
Krajowego Planu Dziatania na rzecz Integracji Spotecznej. Powotany przez Prezesa
Rady Ministréw w roku 2003 Zespot Zadaniowy do spraw Reintegracji Spoteczne;j
opracowat dokument pt.: ,Narodowa Strategia Integracji Spotecznej dla Polski”. Autorzy
tego dokumentu podjeli prébe dokonania catosciowej analizy sytuacji spotecznej w
Polsce, wskazania priorytetowych probleméw oraz dobrych praktyk na rzecz inkluzji
0os6b i grup.

Opracowujgc lokalng strategie rozwigzywania probleméw spotecznych,
uwzgledniono dokumenty programowe, w ktorych akcentuje sie koniecznos$¢
zapewnienia dialogu i partnerskiej wspotpracy instytucji rzgdowych, samorzadowych,
organizacji pozarzadowych oraz biznesu. Uznaje sie takze za niezbedng partnerskag
wspotprace z osobami podlegajacymi wykluczeniu spotecznemu.

Wspomniane dokumenty to przede wszystkim:

Narodowy Plan Rozwoju na lata 2004-2006 oraz zatozenia do Narodowego
Planu Rozwoju na lata 2007-2013,
* Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego,

» Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju Zasobéw Ludzkich.

1.2. WARTOSCI | DEFINICJE

Warto$¢ to termin uzywany do okreslenia tego, co godne uznania i pozadania,
cenne i dobre. Cziowiek budujacy swoj system wartosci pewne z nich eliminuje
(odrzuca jako zte, czyli traktuje je jako ,antywartosci”), inne pozostawia i hierarchizuje
wedtug przypisywanej im waznosci. Wartos¢ jest cechg wzgledna, a to oznacza, ze nie

zawsze, nie w kazdym miejscu, nie przez wszystkich i nie w kazdych okolicznosciach
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przypisywana jest przedmiotom podlegajagcym ocenie. Wedtug Stefana Nowaka
przedmiotami wartosciowania w polityce spotecznej sg najczesciej stosunki spoteczne,
stan zaspokojenia potrzeb, instytucje spoteczne, stosunki miedzy cziowiekiem a
przyroda.

Polityka spoteczna oparta na okreslonych zasadach, normach i wartosciach
moze by¢ postrzegana jako przewodnik dziatania panstwa i wladz samorzgdowych
réznych szczebli w celu:

» ksztaltowania warunkéw zycia ludnosci oraz stosunkéw miedzyludzkich,

a takze ogdélnych warunkoéw rozwoiju;

* harmonizowania i godzenia rozbieznych intereséw réznych grup spotecznych
oraz tworzenia warunkéw dla pokoju spotecznego miedzy kapitatem a praca.

Z wartosci wynikaja zaréwno cele polityki spotecznej, jak i zasady. Zrédia, z
ktorych czerpie wartoSci polityka spoteczna, sg bardzo réznorodne. Sg to m.in.
ideologie, doktryny spoteczne i gospodarcze, spoteczne oczekiwania wyrazane za
posrednictwem réznych kanatéw spotecznej komunikacji, normy zwyczajowe, poglady
0s0Ob znaczacych w spoteczenstwie. W polityce spotecznej, odwotujgcej sie do wartosci
cenionych przez spoteczenstwo, wazny jest wprowadzony przez Stanistawa
Ossowskiego podziat na warto$ci odczuwane i uznawane. Wartosci odczuwane wigzg
sie gtdwnie ze sferg emocjonalng, za$ uznawane opierajg sie na przekonaniach, ze
pewne cechy powinny by¢ odczuwane jako wartosc.

Niektére zasady polityki spotecznej sg tozsame z warto$ciami. Zasady to ogéine
doktryny i normy dziatania, ktérymi powinny kierowac¢ sie podmioty polityki spoteczne;j
w realizacji podstawowego celu, jakim jest zaspokajanie potrzeb. Zasady, ktére sg
najczesciej artykutowane badz realizowane w polityce spotecznej, a ktére stajg sie dla
tworcéw strategii podstawowymi fundamentami budowania spotecznosci lokalne;j,
wolnej od zagrozen i problemow spotecznych, to:

1. Zasada samopomocy -— przejawia sie w istnieniu i rozwoju pomocy
wzajemnej ludzi zmagajacych sie z podobnymi problemami zyciowymi oraz
pomocy silniejszych dla stabszych; zazwyczaj w ramach niewielkich
nieformalnych grup.

2. Zasada przezornosci — oznacza, ze bezpieczenstwo socjalne jednostki nie
moze bycC tylko efektem Swiadczen ze strony spotfeczenstwa, ale wynikac

powinno takze z odpowiedzialnosci cziowieka za przysztos¢ wiasng i rodziny.
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3. Zasada solidarnosci spotecznej — najczesciej rozumiana jako przenoszenie
konsekwencji, niekiedy utozsamiana z solidaryzmem spotecznym,
oznaczajgcym wyzszos¢ wspolnych interesow cztonkéw spoteczenstwa nad
interesami poszczegodlnych klas lub warstw.

4. Zasada pomocnhiczosci — oznacza przyjecie okreslonego porzadku, w jakim
rézne instytucje spoteczne dostarczajg jednostce wsparcia, gdy samodzielnie
nie jest w stanie zaspokoi¢ swoich potrzeb; w pierwszej kolejnosci pomoc
powinna pochodzi¢ od rodziny, a nastepnie od spotecznosci lokalnej, a na
koncu od panstwa.

5. Zasada partycypacji — wyraza sie w takiej organizacji zycia spotecznego,
ktéra poszczegdlnym ludziom zapewnia mozliwos¢ petnej realizacji swoich rol
spotecznych, natomiast poszczegolnym grupom pozwala zajg¢ réwnoprawne
z innymi miejsce w spoteczenstwie.

6. Zasada samorzadnosci — stanowi realizacje takich wartosci, jak wolno$¢
i podmiotowos¢ cztowieka, a wyraza sie w takiej organizacji zycia
spotecznego, ktéra jednostkom i grupom gwarantuje prawo do aktywnego
udziatlu w istniejacych instytucjach spotecznych oraz tworzenia nowych
instytucji w celu skuteczniejszego zaspokajania potrzeb i realizacji interesow.

7. Zasada dobra wspdlnego — przejawia sie w takich dziataniach wiadz
publicznych, ktore uwzgledniajg korzysci i interesy wszystkich obywateli i
polegajg na poszukiwaniu kompromisow tam, gdzie interesy te sg sprzeczne.

8. Zasada wielosektorowosci — polega na réwnoczesnym funkcjonowaniu
publicznych podmiotow polityki spotecznej, organizacji pozarzadowych i
instytucji rynkowych, ktére dostarczajg sSrodkéw i ustug stuzacych
zaspokajaniu potrzeb spoteczenstwa.

Polityka spoteczna, jako przewodnik czy tez wskazéwka dziatania oparta na
zadeklarowanych warto$ciach i zasadach, okresla i wyjasnia misje, obejmuje
mozliwosci i cele przedsiewzie¢ organizacyjnych, wymusza odpowiednie zachowania,
nakreslajgc przydziat odpowiedzialnosci i towarzyszgcag temu delegacje kompetencji na
wszystkie poziomy organizacyjne.

Z wymienionych powyzej zasad wynikajg podstawowe cele, ktdére powinny
ksztattowaé polityke spoteczng w danym srodowisku lokalnym. Sg to przede wszystkim:

* dazenie do poprawy potozenia materialnego i wyrownywanie szans

zyciowych grup spoteczenstwa ekonomicznie i socjalnie najstabszych,;
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» prowadzenie biezgcych dziatan ostonowych;

» dostrzeganie zagrozen spotecznych z wyprzedzeniem;

* doréwnywanie do standardow unijnych i miedzynarodowych.

Polityka spoteczna Unii Europejskiej opiera swoje zatozenia na dziataniach
zwigzanych z polepszeniem warunkow zycia, pracy i ksztatcenia, zapewnieniem
powszechnosci prawa do zatrudnienia i wyksztatcenia, a wreszcie stworzeniem
systemu zabezpieczenia spotecznego. Z uwagi na przystgpienie naszego kraju do tej
struktury spoteczno-gospodarczej jest rzeczg oczywistg i zrozumiatg, ze wtasnie te
wartoéci i zasady stanowig fundament budowy dokumentu wskazujgcego Iokalne
problemy spoteczne i metody ich rozwigzywania.

W polityce spotecznej terminem ,problemy spoteczne” oznacza sie wszelkiego
rodzaju dolegliwosci, zakidcenia, niedogodnosci wystepujagce w zyciu zbiorowym.
Natomiast okresleniem ,kwestia spoteczna” wyrdznia sie wsrdd nich te, ktére:

* odznaczajg sie szczegolng dolegliwoscig dla potencjatu osobowego

spoteczenstwa,;

* sg nastepstwem niedostosowania sposobu, w jaki funkcjonuje

spoteczenstwo, do podstawowych potrzeb indywidualnych i zbiorowych;

* nie sg mozliwe do rozwigzania sitami pojedynczych grup ludzkich.

W wezszym znaczeniu termin ,kwestia spoteczna” oznacza konkretny problem
0 szczegolnie wysokim stopniu dotkliwosci dla zycia i wspotdziatania cztonkow
spotecznosci. W szerszym znaczeniu termin ten oznacza natomiast sprzecznosé
pomiedzy zasadami obowigzujgcymi w danym spoteczenstwie, formacji ustrojowej czy
nawet cywilizacji, a dgzeniami jednostek i zbiorowosci do godnego zycia. Jan Danecki
w publikacji ,Kwestie spoteczne — istota, zrodta, zarys diagnozy” przyjmuje, iz zrodia
kwestii spotecznych tkwig wewnatrz spoteczenstwa, w mechanizmach zycia zbiorowego
i mogg by¢ — jak kazdy problem spoteczny — ograniczane i rozwigzywane we wszystkich
skalach wspotzycia: od rodziny poprzez srodowiska lokalne i zawodowe po skale
ogolnopanstwowg czy miedzynarodowa.

Mechanizméw powstawania problemow spotecznych i kwestii spotecznych
upatrywac nalezy w funkcjonowaniu spoteczenstwa. Sg nimi przede wszystkim:

» dezorganizacja spofeczenstwa,;
* gwaltowna zmiana spoteczna;
* opdznienia kulturowe;

* przemiany gospodarze wyprzedzajace przemiany w sposobie myslenia i dziatania;
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» zle funkcjonowanie instytucji politycznych czy administracyjnych;
* niekompetencja politykow czy urzednikéw panstwowych;

» dysfunkcjonalnos¢ instytucji spotecznych;

» dominacja grup spotecznych, eksploatacja, wyzysk;

e nieréwnosci spoteczne, niesprawiedliwosc spoteczna;

» zte funkcjonowanie instytucji edukacyjnych;

* nieprzystosowanie do petnienia okreslonych rél spotecznych.

Funkcjonujace w srodowisku lokalnym kwestie i problemy spoteczne prowadzg
do wykluczenia spotecznego, czyli sytuacji uniemozliwiajgcej lub znacznie utrudniajgcej
jednostce lub grupie zgodne z prawem petnienie rél spotecznych, korzystanie z débr
publicznych i infrastruktury spotecznej, gromadzenie zasobow i zdobywanie dochodéw
w godny sposob. Srodkiem umozliwiajacym przeciwdziatanie tej sytuacii jest integracja
spoteczna oparta na zasadach dialogu, wzajemnosci i rownorzednosci.

Podejmowane w tym celu dziatania wspodlnotowe stuzg budowie spoteczenstwa
opartego na demokratycznym wspotuczestnictwie, rzadach prawa i poszanowaniu
réznorodnoéci kulturowej. W spoteczenstwie tym obowigzujg i sg realizowane
podstawowe prawa cziowieka i obywatela oraz skutecznie wspomaga sie jednostki i
grupy w realizacji ich celow zyciowych.

Przygotowujgc dokument programowy, wskazujacy kierunki dziatan samorzgdu
w ksztattowaniu i realizacji lokalnej polityki spotecznej, nie mozna nie wspomnieé
o wartoéci podstawowej, ktéra postuzyta autorom za fundament przy jego
opracowywaniu. Wartoscig tg jest zasada wspierania rodziny jako najwazniejszej
komorki spotecznej. Jest ona gtdwnym przestaniem niniejszego dokumentu, gdyz od

wspierania sity rodziny nalezy rozpoczynac kazdy rodzaj oferowanej pomocy.

1.3. STRUKTURA DOKUMENTU

Strategie rozwigzywania probleméw spotecznych to wzglednie trwate wzory
interwencji spotecznych podejmowanych w celu zmiany (poprawy) tych stanow rzeczy
(zjawisk), wystepujacych w obrebie danej spotecznosci, ktére oceniane sg negatywnie.
Mowigc o gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych, nalezy mie¢ na
mysli w szczegdlnosci dziatania publicznych i prywatnych instytucji pomocy spoteczne;j
(i pokrewnych), prowadzone na terenie gminy, podejmowane dla poprawy warunkow

zaspokojenia potrzeb przez wybrane kategorie oséb i rodzin.
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W oparciu o uzyskane od wtadz lokalnych informacje i materialy zostat
przygotowany dokument, ktéry pozwoli na racjonalizacje lokalnej polityki spotecznej
oraz wskaze obszary, ktére w najblizszym czasie powinny sta¢ sie przedmiotem
szczegolnej troski wtadz lokalnych. Metodyka opracowania dokumentu pozwolita
zaangazowac srodowisko lokalne w budowe strategii na najwazniejszych etapach, od
diagnozy do wdrozenia i realizacji.

Przedtozony materiat zostat opracowany w miejscowym Os$rodku Pomocy
Spotecznej przy merytorycznym wsparciu Osrodka Ksztatcenia Stuzb Publicznych i
Socjalnych — Centrum AV w Czestochowie. Pomoc zewnetrzna polegata gtdwnie na

doradztwie i systematyzacji uktadu gtéwnych elementéw wypracowanego dokumentu.

1.4. PRZESLANKI WYNIKAJACE Z DOKUMENTOW STRATEGICZNYCH

Konstruujgc strategie rozwigzywania probleméw spotecznych gminy, nalezy
pamietaé, ze nie jest to jedyny dokument w obszarze polityki spotecznej, ktérego skutki
bedg dotyczyly jej mieszkancéw. Krytyczna analiza dokumentow programowych
powstajgcych na poziomie kraju, wojewddztwa czy powiatu pozwala na skuteczniejsze
programowanie dziatan na poziomie lokalnym w taki sposob, by nie powiela¢ pewnych
dziatan, ale wpisywac sie wlasnymi propozycjami programowymi w juz funkcjonujaca

rzeczywistos¢ formalnoprawna.

1.4.1. NARODOWY PLAN ROZWOJU NA LATA 2007-2013

Narodowy Plan Rozwoju na lata 2007-2013 jest kompleksowym programem
rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski. Przygotowanie i realizacja NPR ma
spowodowac skuteczne wigczenie Polski w ksztattowanie Unii Europejskiej, ktorej
jednym z konstytucyjnych fundamentéw jest zasada spdéjnosci spotecznej, gospodarczej
i przestrzennej. Obecnos¢ Polski w Unii Europejskiej stwarza naszemu krajowi ogromng
szanse na zmniejszenie dystansu do najwyzej rozwinietych spofeczenstw.

Narodowy Plan Rozwoju (NPR) na lata 2007-2013 spaja wszystkie
przedsiewziecia o charakterze rozwojowym. Jest on koncepcjg modernizacji polskiej
gospodarki oraz propozycjg takich zmian instytucjonalnych, ktére umozliwig te
modernizacje. Wstepny projekt Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007-2013 zostat
przyjety przez Rade Ministréw 11 stycznia 2005 r.

Misja NPR jest podjecie i uruchomienie przedsiewziec, ktdre zapewnig wysoki

wzrost gospodarczy, spowodujg umocnienie  konkurencyjnosci regionow i
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przedsiebiorstw oraz przyczynig sie do wzrostu zatrudnienia przy zapewnieniu
wyzszego poziomu spojnosci spotecznej, gospodarczej i przestrzennej.

W Narodowym Planie Rozwoju zawarto gtébwne zasady sprzyjajgce realizaciji
podstawowych warto$ci. Sg nimi:

e pomochiczos¢ panstwa, czyli umacnianie samorzadnosci terytorialnej i
budowa spoteczehstwa obywatelskiego z zachowaniem autonomii i
partnerstwa w relacjach miedzy administracjg panstwowg oraz strukturami
samorzadowymi i pozarzadowymi;

* uznanie wyksztatcenia, wiedzy, informacji i kultury za fundament spoteczno-
gospodarczego rozwoju;

» polityka prorodzinna, ktéra przyczynia sie do wyzszego poziomu dzietnosci,
gwarantuje prawidtowy rozwdj dzieci i promuje partnerski model rodziny;

» ochrona rynku i konkurenc;j;

» zapewnienie rownego dostepu do sadow i ochrony konstytucyjnych praw;

» dialog obywatelski i partnerstwo spoteczne;

» ksztattowanie partnerskich relacji Polski z panstwami demokratycznymi oraz
jej uczestnictwo w globalnej polityce i gospodarce.

Narodowy Plan Rozwoju na lata 2007-2013 formutuje trzy cele strategiczne:

1. Utrzymanie kraju na sciezce wysokiego tempa wzrostu gospodarczego.

Polska gospodarka charakteryzuje sie znaczacym potencjatem rozwojowym, ale
tez szeregiem strukturalnych zapdznien i deficytow. Zagrozeniem jest na przyktad
wysoKi i szybko rosngcy poziom zadtuzenia panstwa. Rozwigzywanie zasadniczych
problemoéw gospodarczych i spotecznych bedzie mozliwe jedynie pod warunkiem
utrzymania wysokiego poziomu wzrostu gospodarczego.

2. Wzmocnienie konkurencyjnosci regionéw i przedsiebiorstw oraz wzrost

zatrudnienia.

W 2004 r. polska gospodarka wyszta z okresu stagnacji i spowolnionego tempa
wzrostu gospodarczego. Mozna przewidywac, ze tempo wzrostu gospodarczego zblizy
sie do poziomu 6 procent. Wtasnie teraz niezbedne staje sie podejmowanie procedur
i uruchamianie przedsiewzie¢, ktore umocnig mikroekonomiczne fundamenty
gospodarki oraz utrwalg tendencje wzrostowa.

3. Podniesienie poziomu spdéjnosci spotecznej, gospodarczej i przestrzennej.

Transformacja ustrojowa w latach 1989-2004 wigzata sie z wystepowaniem

negatywnych zjawisk spoteczno-gospodarczych. Wysokie bezrobocie, pogtebiajgce i
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poszerzajgce sie ubostwo, wykluczenie spoteczne, dezintegracja spoteczna,
marginalizacja wielu wspolnot lokalnych i peryferyzacja niektérych regionéw stanowig
zagrozenie iprzeszkode w rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego oraz stajg sie
zrodtem konfliktdw spotecznych. Jednoczesnie zjawiska te ograniczajg potencjat
rozwojowy gospodarki i mozliwosci awansu cywilizacyjnego. Stad rozwdj spoteczno-
gospodarczy musi respektowa¢ m.in. zasade zréwnowazonego rozwoju. Miarami
realizacji tego celu beda: zréznicowanie poziomu dochoddw i rozwoju regionalnego
oraz dostepnos$¢ komunikacyjna do regionow peryferyjnych.

Narodowy Plan Rozwoju na lata 2007-2013 jest kontynuacjg obowigzujacego
obecnie planu na lata 2004-2006.

1.4.2. NARODOWA STRATEGIA INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Cele polityki integracji spotecznej w Polsce wynikajg przede wszystkim z
priorytetow okreslonych w przyjetej w czerwcu 2004 r. Narodowej Strategii Integracji
Spotecznej. Wynikajg rowniez z zatozen w zakresie zwalczania ubdstwa i wykluczenia
spotecznego przyjetych w grudniu 2000 r. przez Rade Europejskg w Nicei. Polska w
petni zaakceptowata ich zasadnos¢, co zostato oficjalnie potwierdzone poprzez
przyjecie w grudniu 2003 r. Wspodlnego Memorandum Polski i Unii Europejskiej o
Integracji Spotecznej (Joint Inclusion Memorandum).

Zaréwno Krajowy Plan Dziatania na rzecz Integracji Spotecznej, jak i Wspdlne
Memorandum sg elementami realizacji Strategii Lizbonskiej, ktora zostata przyjeta
przez pietnascie krajow cztonkowskich w marcu 2000 roku. Polskie priorytety wpisujg
sie takze w podstawowe zatozenia Zrewidowanej Strategii Spojnosci Spotecznej Rady
Europy, ktorej inauguracja odbyta sie w lipcu 2004 r. w Warszawie. Jednym z tych
zatozen jest budowanie integracji i spéjnosci spotecznej w oparciu o prawa cztowieka,
a zwtaszcza te prawa, ktore zostaly zawarte w Zrewidowanej Europejskiej Karcie
Spotecznej.

Priorytety Narodowej Strategii Integracji Spotecznej stworzone zostaty z
perspektywg ich realizacji do 2010 roku. Krajowy Plan Dziatania uwzglednia te
priorytety, ktérych realizacja jest szczegdlnie pilna. Wynikaja one takze z
przedstawionej analizy sytuacji ekonomiczno-spotecznej ilustrujgcej podstawowe
przyczyny ubdstwa i zagrozenia wykluczeniem spotecznym.

Priorytety zawarte w NSIS w zakresie realizacji prawa do edukacji sg nastepujace:

* wzrost uczestnictwa dzieci w wychowaniu przedszkolnym;
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jego

* poprawa jakosci ksztatcenia na poziomie gimnazjalnym i srednim;

* upowszechnienie ksztatcenia na poziomie wyzszym i jego lepsze
dostosowanie do potrzeb rynku pracy;

» rekompensowanie deficytow rozwoju intelektualnego i sprawnosciowego dzieci;

« upowszechnienie ksztatcenia ustawicznego.

W zakresie realizacji prawa do zabezpieczenia socjalnego:

* radykalne ograniczenie ubdstwa skrajnego, ktérego poziom jest obecnie
nieakceptowany i wymaga podjecia zdecydowanych dziatan;

» ograniczenie tendencji wzrostowych rozwarstwiania dochodowego, tak aby
réznice te nie odbiegaty od przecietnego poziomu w krajach UE.

Bezrobocie jest jedng z form wykluczenia spotecznego silnie powigzang z innymi

przejawami, np. ubodstwem, w warunkach niskiej skutecznosci systemu

zabezpieczenia socjalnego dla os6b bezrobotnych i ich rodzin. Dlatego tez w

Narodowej Strategii Integracji Spotecznej cztery z dwudziestu priorytetow odnoszg sie

do sfery dziatah dotyczacych realizacji prawa do pracy:

* ograniczenie bezrobocia dtugookresowego;

* zmniejszenie bezrobocia miodziezy;

» zwiekszenie poziomu zatrudnienia wsrdd niepetnosprawnych;

» zwiekszanie liczby uczestnikow aktywnej polityki rynku pracy.

W zakresie realizacji prawa do ochrony zdrowia:

» wydtuzenie przecietnego trwania zycia w sprawnosci;

» upowszechnienie dostepu do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkow publicznych;

» zwiekszenie zakresu objecia kobiet i dzieci programami zdrowia publicznego.

W zakresie realizacji innych praw spotecznych:

» zwiekszenie dostepu do lokali (mieszkan) dla grup najbardziej zagrozonych
bezdomnoscig;

» zapewnienie lepszego dostepu do pracownikow socjalnych;

* rozwiniecie pomocy Srodowiskowej i zwiekszenie liczby osob objetych jej
ustugami;

» zwiekszenie zaangazowania obywateli w dziatalnos$¢ spoteczng;

* realizacja Narodowej Strategii Integracji Spotecznej przez samorzady

terytorialne;
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» zwiekszenie dostepu do informacji obywatelskiej i poradnictwa.

1.4.3. KRAJOWY PLAN DZIALANIA NA RZECZ INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Krajowy Plan Dziatania na rzecz Integracji Spotecznej to program poprawy dostepu
do praw spotecznych i zwiekszania poziomu ich realizacji. Jest to réwniez zasadniczy
instrument osiggania integracji spotecznej w europejskim modelu spotecznym. Realizacja
praw spotecznych wymaga oczywiscie poniesienia okreslonych kosztow, tak samo jak
realizacja wszystkich innych kategorii praw cztowieka zawartych w prawie
miedzynarodowym i krajowym. Nalezy wiec zapewni¢ w sposéb trwaty zasoby finansowe,
kadrowe, lokalowe, rzeczowe i inne instytucjom odpowiedzialnym za realizacje tych praw.

Prawa spoteczne powinny mieC obecnie priorytet w wydatkach publicznych. Ich
realizacja znacznie sie pogorszyta w ostatnich latach, a wiec zmniejsza sie poziom
integracji spotecznej i zwieksza sie skala i zasieg proceséw wykluczenia spotecznego.
W Krajowym Planie Dziatan na rzecz Integracji Spotecznej za najwazniejsze uznano:

» dziatania edukacyjne, socjalne i zdrowotne zapobiegajgce wykluczeniu oraz

wspierajgce grupy zagrozone;

* budowe systemu bezpieczehstwa socjalnego i przeciwdziatanie ubdstwu
i wykluczeniu spotecznemu;

* realizacje prawa do pracy dla kazdego, w tym szczegdlnie dla grup
defaworyzowanych na rynku pracy poprzez odpowiednig polityke
makroekonomiczng i polityke zatrudnienia;

* rozwoj systemu instytucjonalnego z jasnym podziatem odpowiedzialnosci
instytucji rzgdowych i samorzadowych, otwierajgcego przestrzen dla
aktywnosci obywatelskiej i upodmiotowienia osob korzystajgcych z ustug
spotecznych, swiadczonych zaréwno przez panstwo, jak i przez organizacje
pozarzadowe.

Na poziomie operacyjnym wazne jest, ze polska polityka integracji spotecznej
musi by¢ realizowana we wspotpracy z szeroko rozumianymi partnerami
spotecznymi. Szczegdlnie chodzi tu o zwigzki zawodowe i zwigzki pracodawcéw,
organizacje pozarzadowe, samorzady lokalne oraz odpowiednie charytatywne
instytucje kosciotéw i zwigzkéw wyznaniowych. Niezaleznie od osiggnietego poziomu
zamoznosci oraz stanu koniunktury gospodarczej panstwo nie jest w stanie zrealizowaé
celow tej polityki bez partnerstwa z innymi instytucjami. W tym kontekscie ustalono

nastepujace priorytety na najblizsze dwa lata:
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e zaangazowanie obywateli w dziatalnos¢ spoteczng, gtébwnie poprzez
zwiekszenie ich uczestnictwa w dziatalnosci organizacji pozarzadowych i
innych formach pracy spotecznej oraz samopomocy;

» wzrost liczby samorzadow, ktore z petng wrazliwoscig i zaangazowaniem
podejmg sie tworzenia lokalnych strategii przeciwdziatania ubdstwu i

wykluczeniu spotecznemu, a nastepnie zrealizujg ich zatozenia.

1.4.4. STRATEGIA ROZWOJU WOJEWODZTWA MAZOWIECKIEGO
Waznym dokumentem, ktory nalezy bra¢ pod uwage, konstruujac strategiczne
cele i kierunki rozwigzywania probleméw spotecznych na terenie gminy, jest Strategia

Rozwoju Wojewddztwa Mazowieckiego.

Autorzy tego dokumentu do generalnych celoéw dtugookresowych zaliczyli:

» zwiekszenie konkurencyjnosci metropolii warszawskiej i regionu w ukfadzie
europejskim i globalnym;

e przeciwdziatanie nadmiernym, spotecznie nieakceptowanym dysproporcjom
W poziomie rozwoju gospodarczego i warunkow zycia ludnosci;

* poprawa jakosci srodowiska przyrodniczego Mazowsza;

» wydtuzenie przecietnego wieku zycia mieszkancow wojewodztwa mazowieckiego
poprzez zmiane stylu zycia oraz poprzez zmniejszenie rozpowszechniania choréb
cywilizacyjnych i uzaleznien;

» uksztattowanie tozsamosci kulturowej regionu;

» bardziej efektywne wykorzystanie przestrzeni.

Natomiast do celow Sredniookresowych zaliczono:

 wzmacnianie mechanizméw dyfuzji proceséw rozwojowych z aglomeraciji
warszawskiej na otoczenie regionalne;

* przyspieszenie procesOw rozwoju spoteczno-gospodarczego opartego na wiedzy
i innowacjach;

* wzmocnienie istniejgcych i stymulowanie rozwoju nowych funkcji metropolitalnych
Warszawy;

» aktywizacje i modernizacje obszarow pozametropolitalnych stuzaca likwidacji
zapoznien cywilizacyjnych i poprawie dochoddw oraz warunkow zycia ludnosci;

* przeciwdziatanie degradacji i rewaloryzacje srodowiska przyrodniczego;

* poprawe stanu zdrowia mieszkancéw wojewoddztwa mazowieckiego;
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* wzmocnienie regionalnych wiezi kulturowo-spotecznych mieszkancow wojewoddztwa

mazowieckiego.

Powyzsze cele sg najistotniejszymi w aspekcie perspektywicznego kreowania
wojewddzkiej polityki spotecznej (rozumianej jako dziatania zmierzajace do poprawy
warunkéw zycia ludnosci i coraz petniejszego zaspokojenia jej potrzeb), w tym i pomocy
spotecznej, ktora — jako instytucja polityki spotecznej panstwa — ma na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych.

1.4.5. STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH

POWIATU WOLOMINSKIEGO

Dokument przyjety uchwatg Rady Powiatu Wotominskiego wskazat najistotniejsze
potrzeby lokalnej spotecznosci w zakresie ustug spotecznych. Szczegotowe odniesienie

sie autoréw strategii do spotecznosci Marek prezentujemy w czesci diagnostycznej.
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2. CZESC DIAGNOSTYCZNA

Czes$¢ diagnostyczna zawiera diagnoze problemow spotecznych gminy.
Diagnoza zostafa oparta na badaniu zrodet zastanych oraz analizie skonstruowanych

specjalnie do tego celu ankiet i wywiadow.
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2.1. CHARAKTERYSTYKA GMINY

Marki to ponaddwudziestotysieczne miasto w wojewddztwie mazowieckim,
w powiecie wotominskim, potozone w odlegtosci ok. 10 km od centrum Warszawy, przy
trasie krajowej Warszawa — Biatystok. Sprawng komunikacje z Warszawg zapewnia
krajowa trasa Warszawa — Biatystok oraz Aleja Armii Krajowej tgczgaca Marki z Wola,
Ochotg i Mokotowem. Gmine Marki charakteryzuje rozwiniete rzemiosto, a takze bogata
sieC ustugowo-handlowa. W sumie funkcjonuje tutaj ponad 2400 podmiotow
gospodarczych. Na terenie gminy istnieje 5 publicznych szkét podstawowych, 2
gimnazja, 1 liceum, 2 zespoty szkot specjalnych, niepubliczna szkota podstawowa,
niepubliczne gimnazjum, liceum oraz 3 publiczne przedszkola. Opieke zdrowotng nad
mieszkancami roztaczajq lekarze pracujgcy w dwoch osrodkach zdrowia oraz 12

gabinetach lekarskich.

| Struktura wiekowa mieszkancéw gminy Marki w roku 2003
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Dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach

W 2003 r. teren gminy Marki zamieszkiwato 20919 osob. Ze statystyk wynika, ze
gmina dysponuje znacznym potencjatem ludnosci gotowej do podjecia pracy, a jej
struktura demograficzna pozwala na rozwdj oraz dos¢ skuteczne rozwigzywanie
problemow spotecznych. Jedyne, co moze niepokoi¢, to ponaddwukrotnie mniejsza

liczba mezczyzn w poréwnaniu z liczbg kobiet w wieku poprodukcyjnym.

|Struktura wiekowa mieszkancow gminy Marki na tle wojewédztwa i kraju (w procentach) \
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Dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach

Na tle danych dotyczacych struktury wiekowej mieszkancéw wojewddztwa
mazowieckiego i kraju, gmina Marki wypada bardzo korzystnie. Dostrzegamy wysoki
procent osob w wieku produkcyjnym, z tendencjg wzrostowg, i stosunkowo niski, w
poréwnaniu ze srednig krajowg i wojewddzka, odsetek osdb w wieku poprodukcyjnym.
Nalezy jednak pamietac, ze struktura wiekowa ulega zmianom i w perspektywie kilku

najblizszych lat nalezy sie liczy¢ ze wzrostem liczby oséb w wieku poprodukcyjnym.

2.2. PROBLEMY SPOLECZNE W PERSPEKTYWIE OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ

Wedtug ustawy o pomocy spotecznej pomoc spoteczna jest instytucjg polityki
spotecznej panstwa, majgcqg na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie
trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonac¢, wykorzystujac

wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci (art. 2. 1). Pomoc spoteczna wspiera osoby
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i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia
im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka. (art. 3. 1).

Ustawa o pomocy spotecznej stwierdza, ze udziela sie pomocy osobom
i rodzinom w szczegolnosci z powodu: 1) ubdstwa; 2) sieroctwa; 3) bezdomnosci;
4) bezrobocia; 5) niepetnosprawnosci; 6) dtugotrwatej lub ciezkiej choroby; 7) przemocy
w rodzinie; 8) potrzeby ochrony macierzyhstwa lub wielodzietnosci; 9) bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego,
zwtaszcza w rodzinach niepetnych Ilub wielodzietnych; 10) braku umiejetnosci
w przystosowaniu do zycia mitodziezy opuszczajacej placéwki opiekunczo-
wychowawcze; 11) trudnosci w integracji osob, ktére otrzymaty status uchodzcy;
12) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakfadu karnego;
13) alkoholizmu lub narkomanii; 14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej; 15) kleski
zywiotowej lub ekologiczne;.

Za realizacje zadan 2z zakresu pomocy spotecznej na terenie gminy
odpowiedzialny jest Osrodek Pomocy Spotecznej. Do jego obowigzkow nalezy:

» prowadzenie diagnostyki jednostkowej i Srodowiskowej;

» bezposrednie i posrednie udzielanie swiadczen (w tym organizowanie opieki

i ustug domowych);

» wspéipraca z organizacjami i instytucjami, a zwiaszcza z samorzgdem

lokalnym;

» aktywizowanie srodowiska lokalnego.

W gminie Marki liczba osoéb objetych pomocg na przestrzeni lat 2001-2003
ulegata wahaniom. Nalezy jednak zauwazyc¢, ze w ciggu minionych lat istotne zmiany
w ustawodawstwie skutkowaty poszerzaniem lub ograniczaniem liczby beneficjentow
Osrodka Pomocy Spotecznej. W zestawieniu ujeto dane wynikajagce ze sprawozdan

rocznych opracowanych przez OPS w Markach.

\Osoby objete pomoca spoteczng w latach 2001-2003
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Dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach
Ogoétem, zgodnie z danymi z rejestru swiadczeniobiorcow Osrodka Pomocy
Spotecznej, na przestrzeni ostatnich lat pomoca objeto: w roku 2001 — 1385 o0sob,
w 2002 — 1460 oséb i w 2003 roku — 1016 osdb.

| Osoby korzystajace z pomocy w 2003 r. w zestawieniu z og6lIng liczbg mieszkancéw
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Dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach

Na wykresie wskazano odsetek mieszkancéw korzystajacych z systemu pomocy
spotecznej. W zestawieniu nie uwzgledniono o0sob korzystajgcych ze Swiadczen
rodzinnych. Nalezy podkresli¢, ze ilo§¢ osbéb korzystajagcych tylko po czesci ze
Swiadczen socjalnych wynika z rzeczywistych problemow lokalnej spotecznosci. Ustawa
0 pomocy spotecznej w sposob precyzyjny okresla, kto moze ze swiadczen i ustug

skorzysta¢, mocno zawezajgc grupe beneficjentow.

Wydatki na pomoc spoteczng w latach 2001-2003
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Dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach

Analizujgc wysokos¢ naktadéw finansowych przeznaczonych na pomoc
spoteczng w gminie, nalezy zauwazyc, ze srodki przeznaczane na wspomaganie osob
i rodzin systematycznie wzrastajg, pomimo wskazanych wczesniej wahan liczby
beneficjentéw. Ogdétem wielkos¢ wydatkow na udzielane wsparcie w kolejnych latach
wyniosta: w roku 2001 — 1.259.187 zt, w roku 2002 — 1.296.658 zt, a w 2003 roku —
1.419.800 zt.

\ Rodzaje pomocy udzielanej przez OPS w latach 2001-2003 (rodziny)
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O udzielanie porad 1134 264 275
Ml inne $wiadczenia 177 96 77
O $wiadczenia pieniezne dla oséb 936 974 912

Analiza ilosci przyznanych $wiadczen dla

Dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach

rodzin pozwala stwierdzic,

iz

Swiadczenia pieniezne sg preferowang przez beneficjentéw formg pomocy. Liczba

innych swiadczen dla rodzin utrzymuje sie na dos¢ niskim poziomie. Pozytywne

konotacje budzi fakt wykorzystywania przez pracownikow jednostki w szerokim zakresie

metodyki pracy socjalnej, o czym $wiadczy znaczna liczba udzielanych na przestrzeni

lat porad.

| Powody przyznawania pomocy spotecznej w 2003 r.
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Dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach

Zasadniczg przyczyng, w zwigzku z ktdrg mieszkancy wnioskujg o pomoc z
systemu pomocy spotecznej, jest ubdstwo (544 beneficjentdéw). Na kolejnych pozycjach
jako przyczyna udzielania swiadczen znajdujg sie niepetnosprawnosc i bezrobocie.

Ubéstwo jako zjawisko o charakterze ekonomicznym i spotecznym nie jest
pojeciem jednoznacznym. Bank Swiatowy definiuje ubdstwo jako niemozno$é
osiggniecia minimalnego standardu zyciowego. Ubdstwo odnosi sie do osob, rodzin lub
grup osob, ktérych srodki materialne, kulturalne i socjalne sg ograniczone w takim
stopniu, ze poziom ich zycia obniza sie poza akceptowane minimum w kraju
zamieszkania.

Ubdstwo absolutne oznacza stopien zaspokojenia potrzeb w konkretnych
kategoriach ilosciowych i jako$ciowych bez odniesienia do zaspokojenia potrzeb innych
oséb w spoteczenstwie. Ubdstwo w ujeciu wzglednym (relatywnym) opiera sie na
odniesieniu poziomu zaspokojenia potrzeb do poziomu ich zaspokojenia przez innych
cztonkdéw spoteczenstwa. W badaniach statystycznych stosuje sie nastepujgce granice:

* minimum socjalne — obliczane przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych (IPiSS)
jako granica ostrzegajgca przed ubdstwem, wyznaczajgca granice niedostatku.

Minimum to okre$la taki poziom dochodu, ktéry pozwala na zapewnienie
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warunkéw bytowania na kazdym etapie biologicznego rozwoju cztowieka,
umozliwiajgce reprodukcje jego sit zyciowych, posiadanie i wychowanie
potomstwa oraz utrzymanie wiezi ze spoteczenstwem;

* relatywng granice ubdstwa — potowa srednich wydatkow ekwiwalentnych ogoétu
gospodarstw domowych w kraju;

* linia ubdstwa bezwzglednego — szacowang przez IPiSS jako poziom minimum
egzystenciji, stanowigcy okoto 50% minimum socjalnego. Konsumpcja nizsza od
minimum egzystencji prowadzi do biologicznego wyniszczenia.

W przypadku opisywanym kryterium ubostwa jest oparte na ,subiektywnej linii
ubdstwa”, wynikajgcej wprost z ustawy o pomocy spotecznej.

Warto dodac¢, ze w kategorii ,inni beneficjenci” uwzgledniono osoby, ktérym jest
Swiadczona pomoc z tytutu narkomanii oraz trudnosci zyciowych po opuszczeniu

zaktadu karnego.

| Struktura demograficzna beneficjentéw pomocy spotecznej w 2003 r.
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O osoby ponizej 15 lat Oosoby w wieku 16 - 21 lat Oosoby w wieku 22 - 30 lat
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Dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze najliczniejszg grupe osob korzystajacych
ze sSwiadczen pomocy spofecznej stanowig mieszkancy znajdujacy sie w wieku

produkcyjnym 22-60 lat (oznaczeni na wykresie w odcieniach koloru niebieskiego), czyli
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potencjalni zywiciele rodzin. Stanowig oni niemal potowe wszystkich beneficjentow
jednostki.

Kolejng grupa, ktérej liczebnos¢ wzbudza obawy, sg dzieci i mtodziez, a wiec
osoby ponizej 16 roku zycia. Jest to wysoce niepokojace zjawisko, $swiadczace o
powaznym problemie niedostatku materialnego mieszkancéw gminy, ktéry szczegdlnie
dotyka dzieci. Wskazani beneficjenci to osoby wspomagane przez Osrodek w formie
dozywiania w szkole. Dodajmy, ze zta sytuacja materialna rodzin, gtownie wynikajaca
m.in. z dlugotrwatego bezrobocia oraz pogtebiajacej sie sfery ubdstwa, moze
destrukcyjnie wptywaé na rozwijajace sie i ksztattujgce swe wzorce mtode pokolenie.

W mniejszym stopniu ubiegajg sie o pomoc z systemu wsparcia spotecznego.

| Beneficjenci pomocy spotecznej a ich aktywnosé zawodowa w 2003 r. \
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M bezrobotny bez prawa do zasitku

Dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach

Najliczniejsza grupe beneficientéow Osrodka Pomocy Spotecznej stanowig

bezrobotni bez prawa do zasitku. Kolejne grupy, na ktére warto zwrdci¢ uwage, to osoby
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pozostajgce na rencie i emeryturze, co oznacza, ze ich uposazenia sg stosunkowo

niskie i nie zapewniajg im obecnie godnego zycia.

2.3. KWESTIA OSOB BEZROBOTNYCH

Statystyki dotyczace bezrobocia w znacznym stopniu znieksztatcajg obraz
zjawiska ze wzgledu na duzy stopien tzw. bezrobocia utajonego oraz powszechnosci
,pracy na czarno”. Bezrobocie powoduje, iz standard zycia wielu ludzi stale sie obniza i
rozszerza sie obszar patologii spoteczne;.

Bezrobotnym, zgodnie z definicjg ustawows, jest osoba pozostajgca bez pracy,
ale jednoczes$nie zdolna i gotowa do jej podjecia w petnym wymiarze czasu.
Bezrobocie, przyczyniajgc sie do zubozenia materialnego, w bezposredni sposéb
wptywa na poziom zycia rodzin, wywierajgc negatywne skutki zwtaszcza w postaci:

» dezintegracji rodziny;

* zmniejszenia sity wsparcia emocjonalnego i solidarnosci pomiedzy cztonkami

rodziny;

» zwiekszenia ryzyka zaistnienia patologii zycia spotecznego.

Dtugookresowe bezrobocie ma wptyw na ekonomiczng i psychospoteczng sfere
zycia cztowieka bezrobotnego oraz na jego rodzine. Jednym z pierwszych skutkow
utraty pracy jest obnizenie standardu zycia rodziny, takze wtedy, gdy otrzymywane sg
Swiadczenia kompensujgce ptace. Sytuacja materialna oséb dotknietych bezrobociem
zalezy od ich standardu zycia w czasie trwania zatrudnienia, a zwifaszcza od
posiadanych dobr trwatego uzytku, oszczednosci i dtugow.

Duze znaczenie ma poziom, od ktérego zaczyna sie proces degradacji
ekonomicznej i spotecznej. W najbardziej dramatycznej sytuacji sg rodziny
Swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej, ktdre od dawna korzystaty z systemu wsparcia
socjalnego z powodu np. niskich dochoddw, wielodzietnosci, inwalidztwa. Trudnosci
finansowe w takich rodzinach prowadzg do drastycznych ograniczen wydatkéw nawet
na podstawowe potrzeby bytowe.

Problem bezrobocia dotyczy nie tylko osoby nim dotknietej, lecz takze catej
rodziny. Pogorszenie stanu funkcjonowania rodziny jest proporcjonalne do okresu
pozostawania bez pracy, co przejawia sie problemami opiekunczo-wychowawczymi,
przemocg czy zanikiem autorytetu rodzicielskiego. Moze takze prowadzi¢ do rozpadu
rodziny. W tych okolicznosciach pojawia sie rowniez grozba przyjmowania przez dzieci

negatywnych wzorow osobowych, a w konsekwencji dziedziczenia statusu
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bezrobotnego.

Wzrost liczby bezrobotnych swiadczeniobiorcow powoduje przyrost ilosci zadan
z zakresu pomocy spotecznej oraz zwiekszenie puli wydatkédw na udzielanie pomocy.
Sytuacja taka wymusza rowniez koniecznos¢ dostosowania dotychczasowych form
dziatania do nowych potrzeb. Poniewaz mozliwosci budzetu panstwa i samorzadu
lokalnego sg ograniczone, podstawowego znaczenia w pomocy w wychodzeniu z
bezrobocia nabiera praca socjalna, ktora przyjmuje zréznicowane formy.

Praca socjalna prowadzona przez pracownikow socjalnych to miedzy innymi
pomoc w planowaniu nowych koncepcji zycia zawodowego, rozbudzanie motywacji do
dziatania ukierunkowanego na zatrudnienie oraz technika kontaktu, ktdéra pozwala na
uzaleznienie pomocy — formy, wysokosci i okresu wyptacania Swiadczenia — od
aktywnosci bezrobotnego i jego rodziny.

Niepokojacy jest wptyw bezrobocia na zachowania patologiczne. Szczegdlnie
niebezpiecznym zjawiskiem staje sie przemoc w rodzinie.

Dtugie pozostawanie bez pracy stymuluje procesy dezintegracji zycia
rodzinnego. Przymusowa bezczynnos¢ zawodowa i nieuregulowany tryb zycia
wyzwalajg zachowania dewiacyjne, skierowane na rodzine i lokalne $rodowisko
spoteczne. Negatywne emocje zwigzane z sytuacjg bezrobocia przenoszone sg na
najblizszych — ofiarami przemocy i ztego traktowania sg najczesciej kobiety i dzieci.
Dtugotrwate bezrobocie, z jego negatywnymi konsekwencjami psychospotecznymi,

wymaga stosowania odpowiednich form oddziatywan.

\ Dynamika wzrostu bezrobocia na przestrzeni lat 2000-2003
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Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Wotominie Filia w Radzyminie

Na przestrzeni lat 2000-2003 bezrobocie w gminie Marki systematycznie
wzrastato, co uwidacznia powyzszy wykres. Wzrost liczby zarejestrowanych
bezrobotnych z 767 do 1414 nie oddaje jednak petnego obrazu powyzszej kwestii,
nalezy bowiem wzig¢ pod uwage osoby nie rejestrujgce sie w Powiatowym Urzedzie

Pracy i w zwigzku z powyzszym nie uwidocznione w statystyce.

| Aktywnos¢é ekonomiczna mieszkancow gminy Marki w wieku produkcyjnym w 2003 r. |
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Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Wotominie Filia w Radzyminie

Wedtug danych Powiatowego Urzedu Pracy w Wotominie Filia w Radzyminie
z 31 grudnia 2003 r. dotyczacych gminy Marki, w gminie byto zarejestrowanych 1414
osb6b (w tym 659 kobiet) pozostajacych bez pracy, co stanowito 10,6% spoteczenstwa
gminy w wieku produkcyjnym.

Ponizsze zestawienia obrazowo oddajg strukture i specyfike zjawiska bezrobocia

w gminie Marki.

| Bezrobotni wedtug czasu pozostawania bez pracy w 2003 r.
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Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Wotominie Filia w Radzyminie

Z analizy danych wynika, iz najliczniejsza grupe wsrdéd bezrobotnych stanowig
bezrobotni trwale, a wiec osoby bezskutecznie poszukujgce zatrudnienia od ponad
dwoch lat. Bezrobotni pozostajacy bez pracy krocej niz jeden miesigc stanowig
stosunkowo niewielkg grupe. Na podstawie danych statystycznych mozna stwierdzi¢, iz
liczba os6b bezrobotnych wzrasta proporcjonalnie z czasem pozostawania bez

zatrudnienia.

| Bezrobotni wedtug stazu pracy w 2003 r.
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Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Wotominie Filia w Radzyminie

Najliczniej reprezentowang grupe ws$rod bezrobotnych stanowig osoby
nieposiadajgce zadnego stazu pracy, czyli absolwenci bgdZ osoby nigdy niepracujace.
Najmniej bezrobotnych zanotowano w grupie oséb legitymujacych sie stazem 30-letnim
i dtuzszym.

Znaczng i napawajgca niepokojem grupe stanowig wsrod bezrobotnych osoby ze
stazem pracy kilku i kilkunastoletnim. Trudnosci w zdobywaniu nowych kwalifikacji
w potgczeniu z ograniczong ofertg rynku pracy sprawiajg, ze osoby te nie mogg znalez¢

zatrudnienia.
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| Bezrobotni wedtug wieku w 2003 r.
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Oogétem Okobiety

Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Wotominie Filia w Radzyminie

Najliczniejszg grupe o0sob pozostajacych bez pracy stanowig ludzie w szeroko
rozumianym wieku sSrednim. Mtodziez nie osiggajgca 24 roku zycia pojawia sie w
rejestrach i cho¢ nie jest grupg dominujaca to, z uwagi na demoralizujgcy charakter
braku pracy, powinna byc¢ traktowana szczegolnie i dostrzegana jako pozostajgca bez
zatrudnienia. Dane oddajg natomiast pozytywny obraz oséb starszych, ktére, jak mozna
mniemac¢, albo sg w dalszym ciggu czynni zawodowo bgdz =zostali juz objeci

Swiadczeniami przedemerytalnymi.

| Bezrobotni wedlug wyksztatcenia
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Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Wotominie Filia w Radzyminie.

Poziom wyksztatcenia ma istotny wptyw na sytuacje osoby na rynku pracy. Jak
wskazuje wykres, najwyzsze bezrobocie dosiega 0osdb z wyksztatceniem gimnazjalnym
i nizszym.

Problem braku zatrudnienia w najmniejszym stopniu dotyczy oséb =z
wyksztatceniem wyzszym. Dlatego istotne jest, by zwracaé szczegdlng uwage na

ksztatcenie dzieci i mtodziezy oraz doksztatcanie dorostych.

2.4. KWESTIA DZIECKA W GMINIE
Polityka spoteczna zajmuje sie dzieCmi jako grupg wymagajaca troski i opieki.
Dziatalnos¢ na rzecz dzieci polega przede wszystkim na ochronie ich praw,
wyréwnywaniu szans zyciowych poprzez utatwienie dostepu do oswiaty, stuzby zdrowia,
wypoczynku oraz asekurowaniu w obliczu ryzyka zyciowego.
System opieki nad dzieCmi potrzebujacymi wsparcia organizujg instytucje
panstwowe, samorzady, organizacje pozarzadowe. Na system ten sktadajg sie:
» domy pomocy spotecznej dla dzieci specjalnej troski,
* pogotowia opiekuncze,
* domy dziecka,
» osrodki szkolno-wychowawcze dla dzieci i mtodziezy,
» ogniska wychowawcze — placowki srodowiskowe zapobiegajgce niedostosowaniu
spotecznemu i osamotnieniu dzieci i miodziezy oraz zapewniajgce pomoc
rodzicom majgcym trudnosci w wychowaniu dzieci,

» wioski dzieciece,
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e osrodki adopcyjno-opiekuncze,

e rodziny zastepcze,

* rodzinne domy dziecka,

* miodziezowe osrodki wychowawcze.

Wszystkie te placéwki wyrdwnujg szanse dzieci i mtodziezy, niemniej dziecko, dla
petnego i harmonijnego rozwoju swojej osobowosci, powinno wychowywaé sie
w Ssrodowisku rodzinnym, w atmosferze szczescia, mitosci i zrozumienia.

W celu uzyskania informacji o problemach dzieci i miodziezy w lokalnym
systemie ksztatcenia i wychowania zostaty rozestane ankiety do szkoét z terenu gminy.
Pozwalajg one zdiagnozowac srodowisko szkolne pod katem wystepowania zachowan
o cechach patologii spotecznej wérdd ucznidw oraz przekazujg informacje o realizaciji
dziatan opiekunczo-wychowawczych, profilaktycznych i leczniczych prowadzonych
wsrod dzieci i mtodziezy.

W sumie do badania przedtozono 8 ankiet, z ktorych 4 dotyczyly szkot
podstawowych, 2 zespotow szkot i po jednej z gimnazjum i zespotu szkét specjalnych.
W materiale badawczym respondenci oceniali gtdwnie pozycje dzieci i mtodziezy w

Ssrodowisku lokalnym.

| Wskazania na problemy w srodowisku szkolnym wg stopnia ich natezenia
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Badanie Centrum AV

Wskazujac najistotniejsze kwestie, pedagodzy korzystali z zamknietego zestawu
kategorii, majac do wyboru 21 zmiennych. Okreslajac stopien natezenia wystepujgcych
cech, postugiwano sie wyborem: czesto, rzadko, wcale, a w kilku przypadkach
wskazywano konkretne liczby zdarzeh. W wykresie powyzej prezentujemy zsumowane
wskazania dla sytuacji, w ktorych pedagodzy wskazywali dany problem jako
wystepujacy czesto. Wskazania wystepujacych w szkotach problemow sg oczywiscie
subiektywne, ale najlepiej oddajq istniejgca skale problemdw.

Okreslajgc problemy uczniow i szkoty w pytaniach otwartych, wskazywano na
uzaleznienia, niszczenie mienia szkolnego, podkreslano réwniez zjawisko ubozenia
rodzin uczniow. Szczegolng troskg, w badanych srodowiskach szkolnych, otacza sie
ucznidow nadpobudliwych, z uposledzeniem umystowym oraz dyslektykow. Z analizy
wynika, ze szkoty sg miejscami bezpiecznymi dla dzieci i miodziezy, a powszechnie
realizowane programy profilaktyczne skutecznie tagodzg zjawiska patologiczne i
zapobiegajg ich wystepowaniu.

Analizujgc potrzeby dzieci i miodziezy, wskazano na koniecznosc
przeprowadzania badan ankietowych pozwalajgcych na dostosowanie istniejacej
infrastruktury celem efektywniejszego jej wykorzystania przez dzieci i mitodziez.
Podkreslano potrzebe rozszerzenia zaje¢ pozalekcyjnych i pozaszkolnych, koniecznosé
pogtebiania wspotpracy pomiedzy istniejgcymi na terenie gminy instytucjami
podejmujgcymi problematyke opieki nad dzie¢mi i mtodziezg oraz zwiekszenie opieki

pedagogicznej w placowkach, w ktérych nie utworzono etatu pedagoga.

\ Liczba dozywianych uczniéw w gminie Marki
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Badanie Centrum AV

Dokonujgc analizy sytuacji materialnej ucznidéw, pedagodzy postulujg

zwiekszenie liczby wydawanych dla uczniow bezptatnych positkow.

2.5. ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH W GMINIE

Definiujgc problem alkoholizmu, przyjmuje sie, ze jest to catoksztatt problemodw
zwigzanych z uzywaniem napojow alkoholowych. Rozumie sie przez to zaréwno
uposledzenie decyzji dotyczacych rozpoczynania picia alkoholu, jak i polegajacych na
niemoznosci przerwania picia alkoholu. Problem alkoholizmu rozpatrywany jest w
dwodch ptaszczyznach:

* jako choroba alkoholowa (utrata kontroli picia, niemoznos¢ utrzymania sie

w abstynenciji);

* jako zagadnienie spozycia napojow alkoholowych i akceptowanych przez
spoteczenstwo wzordw picia, co stwarza koniecznos¢ poszukiwania alkoholu.

Jedng z grup dysfunkcyjnych, ktéra objeta jest pomoca, stanowig osoby
uzaleznione od alkoholu. Naduzywanie napojéw alkoholowych stanowi dzi$
bezsprzecznie jeden z powazniejszych problemoéw w naszym spoteczenstwie. Szerzace
sie zjawisko alkoholizmu dotyka wielu mieszkancow kraju i nie respektuje ptci, wieku ani
statusu intelektualnego. Jego rozmiary i niszczycielskie dziatanie dajg sie obserwowac

wsréd klientdw pomocy spoteczne;.
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Z ponad kilkusetosobowej grupy beneficjentow Osrodka Pomocy Spotecznej
w Markach w 2003 roku tylko 59 rodzin otrzymato pomoc z tytutu alkoholizmu, a 3
rodziny z tytutu narkomanii.

Aby eliminowa¢ niekorzystny wptyw alkoholizmu na spotecznos¢ gminy,
konieczne jest prowadzenie dziatah o charakterze profilaktycznym oraz réznych form
promocji zdrowego stylu zycia. Wazng role odgrywajg w tym procesie uchwalane
corocznie programy profilaktyki i rozwigzywania problemow alkoholowych oraz
podejmowane przez Gminng Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w
ramach przystugujacych jej uprawnien dziatania.

W 2003 roku Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych przyjeta
21 wnioskéw, z tego 3 osoby skierowata na leczenie odwykowe dla oséb
uzaleznionych. Przeprowadzono 38 kontroli punktéw sprzedazy napojéw alkoholowych,
ktére koncentrowaty sie przede wszystkim na okre$leniu dostepnosci alkoholu dla oséb

nieletnich i nietrzezwych.

| Srodki finansowe stuzace rozwigzywaniu probleméw uzaleznien
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Dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach

Wielko$¢ Srodkdw przeznaczonych na profilaktyke i rozwigzywanie problemow
alkoholowych w gminie ulega wahaniom. W 2001 r. lokalny samorzad przeznaczyt na
profilaktyke 145.871 zt. W roku nastepnym ilos¢ srodkéw zmalata do 144.095 z,
natomiast w roku 2003 wzrosta do 184.243 zt. Niestabilna wielkos¢ Srodkow
finansowych przeznaczona na dziatania profilaktyczne ma zwigzek z iloscig $rodkdéw
pozyskanych przez samorzad lokalny od jednostek sprzedajgcych napoje alkoholowe —
zgodnie =z zapisami w ustawie o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi.

Na terenie gminy dziatalnos¢ prowadzi Punkt Konsultacyjny, ktéry ma na celu
udzielanie wszechstronnej informacji i pomocy ofiarom przemocy i Iludziom z
problemem alkoholowym, w tym pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

Problemy alkoholowe na terenie gminy sg rozwigzywane w ramach uchwalanego

corocznie Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.
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2.6. KWESTIA PRZESTEPCZOSCI

Przestepczosc jest jednym z tych zjawisk spotecznych, ktére odciskajg dotkliwe
pietno na funkcjonowaniu lokalnej spotecznosci. Jest to margines zycia spotecznego,
ale intensywnos¢ zdarzen oraz czestotliwosé, z jakg wystepujg, mogg mie¢ wptyw na
formowanie sie postaw i zachowan ludzi tworzacych spoteczno$¢ gminy Marki.

Analiza stanu zagrozenia przestepczoscig za okres 12 miesiecy 2003 r. zostata
dokonana na podstawie danych dostarczonych przez Komisariat Policji w Markach
(KPP Wotomin).

| Przestepstwa na terenie gminy Marki w 2003 r.
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M przestepstwa przeciwko instytucjom O przestepstwa komunikacyjne

Dane Komisariatu Policji w Markach

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze najwieksze zagrozenie na terenie gminy
stanowig przestepstwa skierowane przeciwko mieniu, gtdwnie kradzieze. Niepokojgce

wartosci przybierajg przestepstwa skierowane przeciwko zyciu i zdrowiu oraz rodzinie.
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W kategorii ,inne” pojawiajg sie przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej oraz

zdarzenia zwigzane z naruszeniem ustawy o zapobieganiu narkomanii.

2.7. KWESTIA NIEPELNOSPRAWNOSCI

W rozumieniu ustawy o pomocy spotecznej niepetnosprawnos¢ oznacza stan
fizyczny, psychiczny lub umystowy, powodujgcy trwate lub okresowe utrudnienie,
ograniczenie bagdz uniemozliwienie samodzielnej egzystencji. Tymczasem obecnie
niepetnosprawnos¢ jest rozumiana rowniez jako wynik barier spotecznych,
ekonomicznych oraz fizycznych, jakie jednostka napotyka w srodowisku zamieszkania.
W zwigzku z tym polityka spoteczna powinna promowac aktywne dziatania na
wszystkich szczeblach zycia spotecznego oraz aktywnie wspieraé wszelkie dziatania na
rzecz rownouprawnienia o0sOb niepetnosprawnych, a takze przeciwdziata¢ ich
dyskryminacji i tworzy¢ mechanizmy wyrownujgce szanse zyciowe oraz warunki do
korzystania z przystugujgcych im praw. Sposréd beneficjentow Osrodka Pomocy
Spotecznej w Markach z powodu niepetnosprawnosci swiadczenia w 2003 r. przyznano
322 rodzinom. Ta ilos¢ nie oddaje rzeczywistego obrazu niepetnosprawnosci w gminie,
szereg bowiem os6b niepetnosprawnych biologicznie czy tez posiadajgcych orzeczenia
o stopniu niepetnosprawnosci nie ma statusu bezposredniego podopiecznego OPS.
Osoby te nalezy jednak uwzgledni¢é w dalszych rozwazaniach dotyczgacych

zabezpieczenia ich najniezbedniejszych potrzeb w dokumencie strategicznym.

2.8. IDENTYFIKACJA NAJWAZNIEJSZYCH PROBLEMOW
SPOLECZNYCH NA TERENIE GMINY

Identyfikacja problemow spotecznych jest jednym z najwazniejszych elementéw
kazdego postepowania diagnostycznego, majgcego okresli¢ zasadnicze problemy
i ewentualne kierunki ich rozwigzywania. Podstawowym narzedziem badawczym, za
pomocg ktérego identyfikowano problemy spoteczne gminy, byta ankieta rozestana do
os6b majacych wptyw na ksztatt lokalnej polityki spotecznej, miedzy innymi do osob
reprezentujgcych wybrane instytucje lokalne, takie jak: osrodek zdrowia, kosciot, szkota,
organizacje pozarzadowe, a takze do lokalnych przedsiebiorcéw, pracownikow
socjalnych OPS, radnych, mieszkancow gminy.

Z nadestanych odpowiedzi wylonit sie obraz najistotniejszych kwestii

dotykajgcych lokalng spotecznos$é.
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Zalety i atuty gminy

Wedtug respondentéw gmina Marki posiada znaczny potencjat rozwojowy, ktory
winien zostaC wykorzystany w tworzeniu przyjaznych warunkéw do zycia oraz
rozwigzywania problemow juz istniejgcych. Za najwiekszg zalete uznano potozenie przy
waznych szlakach komunikacyjnych oraz bliskos¢ centrum Warszawy. Dogodne
potaczenia komunikacyjne, bliskos¢ centrow handlowych oraz szybki rozwgj
infrastruktury to kolejne atuty gminy. Mieszkancy doceniajg piekno terendw
krajobrazowych i atrakcyjno$¢ otoczenia przyrodniczego. Jako jedng z zalet gminy

wymieniajg korzystne warunki dla inwestorow.

Braki i stabosci

Najczesciej wymieniang staboscig gminy Marki jest zanieczyszczenie srodowiska
spowodowane znacznym natezeniem ruchu drogowego. Ponadto respondenci zwrocili
uwage na braki w infrastrukturze (np. brak kanalizacji, obwodnicy) i ograniczony dostep
do placéwek kultury. Réwnoczesnie mieszkancom dokucza nasilajgce sie zjawisko

agresji, wandalizmu.

Najwazniejsze problemy spoteczne w gminie

Za najwazniejsze problemy w gminie uznano przestepczos¢ (szczegodlnie
wskazano na przestepstwa popetnianie przez osoby miode), bezrobocie oraz ubozenie
rodzin. Problemy, silnie ze sobg skorelowane, wedtug respondentow z coraz wiekszg
intensywnoscig dotykajg mieszkancéw gminy i w niedalekiej przysztosci mogg by¢
jeszcze bardziej odczuwalne. Ponadto wiekszo$¢ ankietowanych wskazata na
tendencje wzrostowe zaréwno problemoéw zwigzanych z pogtebiajgcym sie |
dtugotrwatym bezrobociem, jak i naduzywaniem alkoholu. W czesci ankiet pojawita sie
kwestia narkomanii i wandalizmu.

Powaznym i narastajgcym problemem, wskazanym przez respondentow, jest
réowniez brak odpowiedniej opieki zdrowotnej, spadek urodzin dzieci, brak mieszkan

socjalnych.

Szczegdlnie narazone grupy spoteczne

Za szczegolnie narazone na problemy spoteczne uznano dzieci i mtodziez,
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przede wszystkim te pochodzace z rodzin biednych, wielodzietnych, dysfunkcyjnych.
Wybér ten uzasadniano gtoéwnie ubdstwem, brakiem miejsc pracy oraz miejsc
organizujgcych opieke i wsparcie. Kolejna grupa, ktora zastuguje zdaniem
respondentdw na szczegdlna uwage, to ludzie starzy i samotni, wreszcie rodziny

wielodzietne.

Obszary szczegodlnie zagrozone kwestiami spotecznymi

Respondenci wskazali, gdzie ich zdaniem koncentrujg sie problemy spoteczne.
Wielos¢ miejsc wskazywanych przez respondentéw ma z pewnoscig zwigzek z ich
osobistymi odczuciami i obserwacjami, tym niemniej warto wymieni¢ chocby klika.
Miejsca generujgce poszczegolne kwestie to m.in.: osiedla mieszkalne, przystanki

autobusowe, okolice szkdt, park, okolice stadionu Marcovia.

Komu pomagacé?

W kwestii zwigzanej z wyborem odbiorcéw, do ktorych powinna trafiac pomoc,
uznano, iz w pierwszej kolejnosci wspiera¢ nalezy osoby bezrobotne oraz dzieci i
miodziez z rodzin patologicznych. Pomoc spoteczna powinna rowniez otaczaé opiekg
osoby niepetnosprawne, samotne i starsze, rodziny dysfunkcyjne, ubogie, wielodzietne

oraz z problemem alkoholowym.

Podmioty pomagajace w rozwigzywaniu problemoéw spotecznych

Respondenci, wskazujgc na osoby i instytucje, ktébre moga przyczyni¢ sie do
rozwigzywania lokalnych probleméw, zwrocili przede wszystkim uwage na wiodaca role
Osrodka Pomocy Spotecznej. Zauwazyli jednoczesnie pozytywne oddziatywanie
pracownikdow szko6t publicznych, Urzedu Miasta, czionkédw Rady Gminy, Policji,
Powiatowego Urzedu Pracy. Gdyby zaszia taka potrzeba, to wtasnie w tych instytucjach

poszukiwaliby wsparcia.

Kwestie uznane za najistotniejsze w tworzeniu strategii
Ankietowani wskazali rowniez problemy, na ktérych powinna skupi¢ sie strategia
rozwigzywania probleméw spotecznych gminy Marki. Wybierali pie¢ najistotniejszych

kwestii z zamknietego katalogu.

Osoby, ktérym nalezy poméc w ramach realizacji strategii
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Lp. Osoby, ktérym nalezy poméc w ramach realizacji strategii llos¢
wskazan

1. | Pomoc dzieciom z rodzin najubozszych 32

2. | Pomoc osobom bezrobotnym w przekwalifikowaniu sie i 31
znalezieniu pracy

3. | Pomoc ludziom starszym i samotnym 19

4. | Pomoc dzieciom chorym i uposledzonym 18

5. | Pomoc osobom niepetnosprawnym 17

6. | Leczenie alkoholikdw 13
Pomoc dla samotnych matek i kobiet w cigzy 13

Z powyzszego zestawienia wynika rozktad wskazan istniejagcych kwestii
spotecznych, ktére winny sta¢ sie przedmiotem szczegdlnej troski samorzadu
lokalnego.

Struktura najistotniejszych kwestii spolecznych w gminie Marki wg

mieszkancow
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2.9. ANALIZA SWOT
Bardzo uzyteczng metodg przy okre$laniu priorytetow rozwojowych jest coraz
powszechniej stosowana w pracach nad strategig analiza SWOT. Nazwa SWOT jest
akronimem angielskich stow Strengths (mocne strony), Weaknesses (stabe strony),
Opportunities (szanse w otoczeniu), Threats (zagrozenia w otoczeniu). Analiza SWOT
jest efektywng metodg identyfikacji stabych i silnych stron organizacji oraz badania
szans i zagrozen, jakie stojg przed organizacjg. Analize t¢ mozna z powodzeniem
zastosowac¢ do dowolnego przedsiewziecia, wigcznie z programowaniem strategicznym.
Whnikliwe opracowanie SWOT jest istotnym etapem procesu planowania
strategicznego. Przy witasciwej interpretacji stanowi punkt wyjsciowy dla okreslania
celow strategicznych oraz projektéw socjalnych.
Analiza SWOT zostalta przygotowana w miejscowym Osrodku Pomocy
Spotecznej. Przedstawione ponizej czynniki obejmuja:
» sily — wewnetrzne uwarunkowania o pozytywnym wptywie na sytuacje
spoteczng;
» stabosci — wewnetrzne uwarunkowania o negatywnym wptywie na sytuacje
spotecznag;
* szanse — zewnetrzne uwarunkowania o pozytywnym wptywie na realizacje
celéw;
* zagrozenia — zewnetrzne uwarunkowania o negatywnym wptywie na
realizacje celow.
Wynik prac obrazuje prezentowane ponizej zestawienie. Doda¢ nalezy, ze

w analizie SWOT odniesiono sie wytacznie do kwestii spotecznych.

MOCNE STRONY SLABE STRONY

* wspieranie organizacji lll sektora » brak aktywnej pracy na rzecz pomocy
przez samorzad w dziataniach na dzieciom i mtodziezy;
rzecz dzieci, mtodziezy i rodziny; * brak na terenie gminy placowek

» dobry dostep do matych form resocjalizacyjnych oraz placéwek dla
pomocy, do doméw pomocy nieletnich oraz samotnych matek
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spotecznej;

zmniejszanie sie liczby osob
oczekujgcych na umieszczenie

w domu pomocy spotecznej;

dobrze przygotowana kadra do pracy
Z osobami uzaleznionymi;

dobrze przygotowana baza lokalowa
do dziatan wspierajgcych osoby

Z problemem alkoholowym;
prawidiowe wykorzystywanie srodkow
pochodzacych z zezwoleh na handel
napojami alkoholowymi;
dysponowanie miejscami pobytu dla
ofiar przemocy w rodzinie;

dobra wspétpraca oraz staty przeptyw
informacji pomiedzy instytucjami
samorzadowymi a organizacjami
pozarzadowymi i koscielnymi;
wyspecjalizowana kadra pracownikéw
spotecznych oraz kompleksowo
zajmujacych sie rodzinami
dysfunkcyjnymi;

prowadzenie dziatan socjalnychz
rodzing;

rozwoj budownictwa komunalnego

i socjalnego.

z dzieckiem;

brak promociji form zastepczej opieki
rodzinnej nad dziec¢mi;
niewystarczajaca ilo$¢ osrodkow
wsparcia dla rodzin w kryzysie;
wysokie bezrobocie dtugotrwate
zarowno wsrod mezczyzn, jak

i kobiet;

wystepowanie zjawiska dziedziczenia
bezrobocia;

niski poziom wyksztatcenia
bezrobotnych dtugotrwale;
istnienie barier utrudniajgcych peten
udziat osob niepetnosprawnych

W zyciu spotecznym;

brak dostatecznej bazy
rehabilitacyjnej;

wzrost liczby oséb w wieku
poprodukcyjnym;

brak dostatecznego dostepu do
jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej;

brak profesjonalnie przygotowanej
kadry;

brak mozliwosci kontynuowania
aktywnosci zawodowej oséb
starszych;

zmiana modelu rodziny

z wielopokoleniowej na jedno-,
dwupokoleniowe;

brak bazy lecznictwa odwykowego;
brak na terenie gminy placowki
opiekunczo-wychowawczej;

niedostatecznie rozwinieta baza
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zabezpieczajgca potrzeby spoteczne;
niedostateczny dostep do opieki
zdrowotnej;

stabo rozwinieta sie¢ komunikacyjna.

SZANSE

ZAGROZENIA

wzrost Swiadomosci spotecznej

w kwestii dzieci i mtodziezy wiadz
samorzadowych;

brak wzrostu patologii spotecznych
wsrod osob starszych;

brak migracji ludzi mtodych na inne
tereny;

state doskonalenie zawodowe
pracownikow pomocy spotecznej;
dobre przygotowanie zawodowe

absolwentow szkot do potrzeb rynku

w zakresie stuzb pomocy spoteczne;.

istnienie zjawiska uzaleznienia od
pomocy spotecznej oraz wyuczonej
bezradnosci;

brak lokalnych i regionalnych dziatan
przeciwdziatajgcych dtugotrwatemu
bezrobociu;

istnienie zjawiska nielegalnego
zatrudnienia;

brak programow dla bezrobotnych
dtugotrwale;

brak spotecznej akceptacji oséb
niepetnosprawnych;

wzrost zapotrzebowania na placéwki
opieki stacjonarnej oraz ustugi
opiekuncze;

zmniejszanie sie liczby miejsc pracy
dla osob niepetnosprawnych;
nierbwnomierne korzystanie

ze srodkéw pozabudzetowych

i pomocowych;

niedostosowanie infrastruktury dla
0s6b starszych;

brak koordynacji dziatan podmiotéw
na rzecz oséb starszych,;

istnienie negatywnych stereotypdéw
cztowieka starego;

niska efektywnos$c¢ i skutecznosé

dziatan podejmowanych na rzecz
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0s0b uzaleznionych;

* brak systemu wsparcia dla oséb i
rodzin wymagajacych specjalistycznej
pomocy;

* istnienie zjawiska zmeczenia,
bezsilnosci i bezradnosci spotecznej;

* niewystarczajgca ilos¢ kadry pomocy
spotecznej w stosunku do potrzeb;

* brak wspotpracy z jednostkami
pomocy spotecznej prowadzonymi
przez inne podmioty;

» wazrost patologii spowodowanych
brakiem pracy i srodkéw do zycia;

» postepujgca degradacja wartosci
rodzinnych;

* pogtebiajacy sie upadek kultury pracy;

» wzrost apatii i zniechecenia wsrod

spoteczenstwa gminy.

2.10. ZASOBY UMOZLIWIAJACE ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW
SPOLECZNYCH

Zasobami umozliwiajacymi rozwigzywanie probleméw spotecznych nazywamy
instytucje znajdujgce sie na terenie gminy lub obejmujace swym zasiegiem dziatania jej
mieszkancow, ktore funkcjonujg w obszarze polityki spotecznej i rozwigzujg dane
problemy. Sg to zaréwno jednostki samorzadowe, jak i niepubliczne, na przyktad
organizacje pozarzgdowe.

Bardzo doktadng analize istniejgcych zasobdéw przeprowadzono podczas
sporzadzania  Strategii Rozwigzywania  Probleméw  Spotecznych  Powiatu
Wotominskiego. Wtasnie z tego dokumentu przytaczamy obszerne fragmenty ilustrujace
stopien zaspokojenia wystepujacych w obszarze polityki spotecznej potrzeb. Badanie
zorganizowane zostato wedle dwoch podstawowych zatozeh metodologicznych:
pierwsze dotyczyto adresatow ustug, drugie typow ustug.

Adresaci ustug:
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1. Identyfikowane byly ustugi adresowane do osd6b w réznych fazach zycia, tzn.
ustugi adresowane do dzieci i mtodziezy (0-17 lat), ustugi adresowane do oséb
dorostych (18-60 lat), ustugi adresowane do o0sob starszych (powyzej 60 lat).

2. ldentyfikowano ustugi powszechne, adresowane do ,wszystkich® oraz ustugi
selektywne, adresowane do oséb pozostajgcych w wyjatkowej sytuacji zyciowe;,
doswiadczajacych specyficznych problemdéw:

a) w odniesieniu do dzieci i mtodziezy identyfikowano ustugi skierowane do:

e dzieci i miodziezy z uposledzeniem mentalnym (z zaburzeniami
osobowos$ci, zaburzeniami psychicznymi, chorobami psychicznymi,
upos$ledzeniem umystowym);

* dzieci i mtodziezy z uposledzeniem sprawnosciowym;

» dzieci i miodziezy zaniedbanych socjalizacyjnie (pozbawionych opieki,
pochodzacych z dysfunkcyjnych rodzin);

b) w odniesieniu do os6b dorostych identyfikowano ustugi skierowane do:

* rodzin stabych strukturalnie (oséb samotnie wychowujgcych dzieci);

* 0sOb badz cztonkdw rodzin ubogich;

* 0SOb badz cztonkow rodzin dotknietych chorobg (choroby somatyczne,
psychiczne, uzaleznienia);

* 0s0b badz cztonkdéw rodzin zaniedbanych kulturowo;

c) w odniesieniu do osob starych identyfikowano ustugi skierowane do:

* 0s0b z ograniczong samodzielnoscig (chorych, niesprawnych);

* 0sOb ubogich;

* 0sOb osamotnionych.

Przyjeto, iz dla satysfakcjonujgcego funkcjonowania bio-psychospotecznego
0s6b w roznych okresach zycia kluczowe znaczenie majg okreslone typy potrzeb:

» dla rozwoju dzieci i mtodziezy podstawowe znaczenie ma kwestia zaspokojenia
potrzeb: zywieniowych, zdrowotnych, opieki i socjalizacji, edukacyjnych,
przynaleznosci, psychoorganizacji, samorealizaciji;

» dla funkcjonowania osob dorostych najistotniejszg role odgrywa zaspokojenie
potrzeb: dochodu, Zzywieniowych, mieszkaniowych, zdrowotnych, spotecznej
uzytecznosci (pracy), rodzinnych, informacyjnych, przynaleznosci,

psychoorganizacji, samorealizacji;
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» w odniesieniu do osob starych kluczowe znaczenie ma zaspokojenie potrzeb:
dochodu, zywieniowych, mieszkaniowych, zdrowotnych, opieki, rodzinnych,

informacyjnych, przynaleznosci, psychoorganizacji samorealizacji.

Przez wymienione typy potrzeb i szanse ich zaspokojenia rozumiano potrzeby:

» dochodu — warunki uzyskiwania niezbednego dochodui;

» zywieniowe — warunki dostarczania organizmowi pozywienia niezbednego pod
wzgledem ilosci i jakosci;

» zdrowotne — warunki zapobiegania chorobom (profilaktyka), przywracania
zdrowia (terapia), takze ustugi medyczne (poradnie, szpitale);

* mieszkaniowe — warunki zamieszkiwania (posiadanie schronienia, ,dachu nad
glowq’);

e opieki — warunki zabezpieczania wszelkich potrzeb egzystencjalnych (ustugi
powszechnie zaspokajajgce ten typ $wiadczone sg m.in. przez Ztobki,
przedszkola, domy dziecka, domy pomocy spotecznej);

* socjalizacyjne — warunki wyksztatcenia cech osobowosci i postaw koniecznych
do samodzielnego zycia w sposéb zgodny z wymogami spotecznymi;

* edukacyjne — warunki nabywania wiedzy i umiejetnosci niezbednych do
samodzielnego zycia, zaspakajajg je wszelkie typy szkot;

* rodzinne — warunki wzajemnej wiezi, pomocy i opieki w rodzinie, podziatu rol
i trwatosci rodziny;

» informacyjne — warunki uzyskiwania informacji w zakresie prawno-obywatelskim,
uzyskiwane m.in. za posrednictwem gazet;

* przynaleznosci — warunki sprzyjajgce uczestnictwu w zyciu réznorodnych grup
spotecznych (ustugi zapobiegajace izolacji: kluby seniora, kota kombatanckie);

» spofecznej uzytecznosci — warunki petnienia rél zawodowych (zaspokajane
poprzez posiadanie pracy);

 samorealizacji — warunki rozwoju uzdolnien, zamitowan, wyksztatcenia,
korzystania i uczestnictwa w wytworach kultury (np. biblioteki);

* psychoorganizacji — warunki sprawnego funkcjonowania osobowosci i zdrowia
psychicznego.

W efekcie zastosowania powyzszych zatozen powstata szczegdlna matryca,

swoista mapa warunkéw zaspokajania potrzeb mieszkancéw gminy. Zidentyfikowane
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ustugi (Swiadczenia) dziatania naniesione nastepnie na mape kazdej gminy dajg
podstawe do udzielenia odpowiedzi na sformutowane na wstepie pytanie: Czyje i
jakiego typu potrzeby majg szanse na zaspokojenie w bezposrednim miejscu
zamieszkania? Ktérzy mieszkancy nie majg szans na zaspokojenie okreslonych potrzeb
z powodu braku lub niedostatku oferty ustugowej? Niektére pola mapy warunkdéw
zaspokojenia potrzeb zostaty zacieniowane. Oznacza to, iz pewne typy probleméw nie
sq specyficzne dla okreslonych kategorii oséb oraz ze potrzeby tych oséb moga by¢
zaspokajane wramach systemu ustug powszechnych. Innymi stowy, ustugi
zaspokajajgce pewien typ potrzeby dla danej kategorii osdéb nie wchodzity w zakres
prowadzonych analiz (np. dla oséb starych, osamotnionych istotnym problemem nie jest

kwestia dochodu czy potrzeb zywieniowych, lecz zagrozenie spoteczng izolacjq).

Dzieci i mtodziez (0-17 lat) |

Ustugi selektywne swiadczone dla dzieci
z
z . _ | zaniedbanyc
Ustugi ] | uposledzeni
Typy potrzeb uposledzeni h
powszechne em - .
em .| socjalizacyjn
sprawnoscio _
mentalnym ie
wym
zywieniowe I
zdrowotne (1, 2)
opieki i socjalizacyjne | (3, 4, 5) (19, 20) (21) (24) (A)
(B)
edukacyjne (6,7,8,9,10) (6) (19, 20) | (6)
11, 12) (16
przynaleznosci (21) (24)
psychoorganizacji (23)
samorealizaciji (17) (18) (21)

Osoby doroste (18-60 lat)
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Ustugi selektywne swiadczone dla
Ustugi rodzin ] osob/ 0sob/
0sob/ . _
Typy potrzeby powszechn stabych rodzin rodzin rodzin
e strukturalni . dotknietych [zaniedbanyc
ubogich
e chorobg | h kulturowo
dochod (22) (22) (22)
zywieniowe (22)
mieszkaniowe
zdrowotne (1,2)
spotecznej (22) (C)
uzytecznosci
(praca)
rodzinne (D)
informacyjne (27)
przynaleznosci [l
psychoorganizacji | (23) (23) (23) (24)
samorealizaciji (17) (18)
Osoby doroste (pow. 60 lat)
Ustugi Ustugi selektywne $wiadczone dla ludzi starych
Typ potrzeby powszechn z ograniczona ubogich osamotnionych
e samodzielnoscig
dochdd (22) (22)
zywieniowe (22)
mieszkaniowe
zdrowotne
opieKi (22) (F) (22) (F) (22) (F)
rodzinne
informacyjne (27)
przynaleznosci (25) (26) (25) (26) (25) (26)
psychoorganizacji | (23) (23) (23)
samorealizaciji (17) (18) (17) (18)

LEGENDA:

(1-2) niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej

(83—5) przedszkole

(6 —10) szkota podstawowa (w jednej szkole dwie klasy integracyjne)

(11 —=12) gimnazjum

(16) Zespot Szkot Zawodowych: Liceum Zawodowe, Liceum Ekonomiczne
(17) Marecki Osrodek Kultury
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18) biblioteka
19 — 20) Specjalne Osrodki Szkolno-Wychowawcze
21) 2 Swietlice srodowiskowe Towarzystwa Rozwijania Aktywnosci Dzieci ,Szansa”

N
N
N

Osrodek Pomocy Spotecznej

Poradnia Zdrowia Psychicznego (takze zajecia dla oséb uzaleznionych)

AN AN AN AN AN AN SN AN~
N
w
~—

24) GKRPA (kolonie dla dzieci, zajecia dla uzaleznionych i wspétuzaleznionych)
25) Klub Seniora (przy osrodku kultury)

26) 2 zwigzki kombatanckie

27) biuletyn informacyjny ,Wiesci z Ratusza”

Placowki i ustugi prowadzone i finansowane w ramach zadan powiatu:
A) Dom Dziecka (Réwne, gm. Strachowka)
opieka w rodzinach zastepczych

Urzad Pracy (Wotomin + 2 filie: Thuszcz, Radzymin)

D Osrodek Interwencji Kryzysowej (Marki)

E Dom Pomocy Spotecznej dla oséb przewlekle somatycznie chorych
(Radzymin)

(F) Dom Pomocy Spotecznej dla oséb starych (Zielonka)

Doda¢ nalezy, ze autorzy strategii zatozyli mozliwos¢ korzystania przez
mieszkancow gminy z instytucji funkcjonujgcych na terenie powiatu, niekoniecznie

zlokalizowanych w gminie.

Do najwazniejszych instytucji samorzadowych, ktore zajmujg sie politykg i
pomocg spoteczng, nalezy Osrodek Pomocy Spotecznej w Markach. Osrodek zatrudnia
pieciu wykwalifikowanych pracownikow socjalnych oraz kierownika placéwki.
Pracownicy jednostki, by skutecznie odpowiadaé na pojawiajgce sie potrzeby spoteczne
systematycznie podnoszg swoje kwalifikacje zawodowe uczestniczac w szkoleniach i
konferencjach. Jednostka realizuje zadania wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej,
miedzy innymi koordynuje rozwigzywanie problemdéw spotecznych w gminie.

W gminie Marki istniejg 4 parafie Kosciota rzymskokatolickiego, jeden zwigzek
wyznaniowy oraz liczne organizacje pozarzgadowe. Pomiedzy sektorem publicznym
a pozarzagdowym istnieje dobry przeptyw informacji dotyczacy podopiecznych
korzystajgcych z pomocy. Samorzad gminy posiada Uchwate nr XXIV/182/2005 Rady

Miasta Marki z dnia 26 stycznia 2005 r. w sprawie Ramowego programu wspotpracy
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Miasta Marki z organizacjami pozarzgdowymi oraz z innymi podmiotami prowadzgcymi
dziatalnos¢ pozytku publicznego w roku 2005.

Ponizej prezentujemy organizacje, ktére moga wspotpracowac w rozwigzywaniu
lokalnych probleméw spotecznych:
1. Mareckie Towarzystwo Sportowe ,,Marcovia 2000”, ul. Wspdlna 12, 05-260 Marki
— dziatalnos¢ sportowa w ramach sekcji pitki noznej i pitki siatkowej, popularyzacja
sportu. Dziatalnos¢ adresowana do dzieci, mtodziezy i dorostych z terenu miasta Marki.

Towarzystwo zrzesza 140 osob.

2. Uczniowski Klub Sportowy ,,Struga”, ul. Wczasowa 5, 05-261 Marki — sekcja
tenisa stotowego i sekcja szachowo-warcabowa. Dziatalnos¢ adresowana do dzieci i

dorostych mieszkancéw miasta. W dziatalnosci klubu uczestniczy 128 oséb.

3. Zwiazek Harcerstwa Polskiego Komenda Hufca Warszawa Praga Péinoc,
ul. Blokowa 3, 03-641 Warszawa — organizuje akcje letniego i zimowego wypoczynku.
Dziatalnos¢ adresowana do dzieci i miodziezy w wieku od 7 do 18 lat. Z akcji —

wypoczynek - korzysta 50 dzieci z terenu gminy.

4. Mazowiecki Oddziat Terenowy Towarzystwa Rozwijania Aktywnosci Dzieci
»Szansa”, al. J. Pitsudskiego 41, 05-270 Marki i ul. Wczasowa 5, 05-261 Marki —
prowadzenie pracy opiekunczo-wychowawczej i terapeutycznej w Srodowisku,
rozwijanie aktywnosci lokalnej, pomoc dziecku i jego rodzinie. Dziatalnos¢ adresowana

do dzieci i mtodziezy w wieku od 6 do 21 lat. Obejmuje opieka 135 dzieci i mtodziezy.

5. Polski Zwigzek Wedkarski Okreg Mazowiecki Koto Nr 14, al. J. Pitsudskiego 95c,
05-270 Marki — organizacja zawodow sportowo-rekreacyjnych i wedkarskich.

Dziatalnos¢ adresowana do mieszkancow Marek, uczestniczy w niej 60 zawodnikow.

6. Schronisko ,,Don Orione” Zgromadzenie Mate Dzielo Boskiej Opatrznosci —
Orionisci, Czarna ul. Witosa 46, 05-200 Wotomin — zapewnianie opieki bezdomnym
mezczyznom, noclegu, pozywienia, opieki lekarskiej, wsparcie w wychodzeniu z
natogow i bezdomnosci. Dziatalno$¢ adresowana do bezdomnych i uzaleznionych

mezczyzn, obejmuje opiekg 6 mezczyzn z terenu gminy Marki.
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7. Polski Zwiazek Niewidomych Okreg Mazowiecki, ul. Koscielna 43, 05-200
Wotomin — szkolenia, spotkania informacyjne, integracyjne turnusy rehabilitacyjne dla
0s6b niewidomych i stabowidzacych. Dziatalnos¢ adresowana do os6b niewidomych i

stabowidzacych. Zwigzek zrzesza 244 osoby.

8. Osrodek Hospicjum Domowe NZOZ Zgromadzenie Ksiezy Marianéw, ul.
Tykocinska 27/35, 03-545 Warszawa — opieka nad terminalnie chorymi z prawobrzeznej
Warszawy i okolic. Dziatalnos¢ adresowana do osob dotknietych chorobg nowotworowg

i ich rodzin, obejmuje opiekg 795 osdb, srednio 6 osdb miesiecznie.

9. Stowarzyszenie Rodzicéw i Przyjaciét Dzieci Niewidomych i Stabowidzacych
»recza”, ul. Kopinska 6/10, 02-321 Warszawa — prowadzenie zespotu osrodkow dla
dzieci i miodziezy, diagnostyka i edukacja, opieka i rehabilitacja. Dziatalnos¢
adresowana do dzieci i mtodziezy oraz dorostych w wieku do 35 lat, niewidomych i
stabowidzacych ze sprezonymi schorzeniami neurologicznymi i niepetnosprawnoscia.

Stowarzyszenie obejmuje opiekg okoto 300 rodzin.

10. Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Problemami Emocjonalnymi ,,Spoza”,
ul. gen. Zajaczka 40/73, 01-510 Warszawa — pomoc w zakresie rehabilitacji
i readaptacji spotecznej osobom z problemami emocjonalnymi, organizacja obozow
terapeutycznych. Dziatalnos¢ adresowana do dzieci z problemami emocjonalnymi z
Warszawy i miejscowosci podwarszawskich, obejmuje opiekg 107 dzieci i 151 cztonkow

ich rodzin.

11. OsSrodek Szkolen i Terapii w Annopolu, ul. Wyszynhskiego 11/12, 21-300 Radzynh
Podlaski — pomoc osobom uzaleznionym i ich rodzinom, szkolenia, profilaktyka, terapia.
Dziatalnos¢ adresowana do os6b uzaleznionych od alkoholu i ofiar przemocy w rodzinie

z terenu catej Polski.

12. Praskie Towarzystwo , Trzezwos¢”, ul. Wt tokietka 11, 03-590 Warszawa —
rehabilitacja os6b uzaleznionych i ich rodzin. Dziatalnos¢ adresowana do alkoholikéw,
0s6b wspotuzaleznionych, DDA z woj. mazowieckiego od strony praskiej. W terapii

uczestniczg 43 osoby z gminy Marki.
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13. 3 Marecka Druzyna Harcerska ,,Arkadia” ZHP Choragiew Stoteczna Komenda
Hufca, ul. Dluga 34, 05-200 Wotomin, harcéwka przy SP nr 5 — praca z mtodziezg
zgodnie z metodykg harcerska, rozwijanie aktywnosci i samodzielnosci. Dziatalnosc
adresowana do dzieci i mtodziezy ze szkdt podstawowych i gimnazjalnych. W zajeciach
uczestniczy okoto 50 harcerzy.

14. Towarzystwo Przyjaciot Marek, e-mail: rm@marki.net.pl, tpm@marki.net.pl —

propagowanie idei spoteczenstwa obywatelskiego, aktywizacja mieszkancéw Marek.

15. Oddziat Mareckiej Izby Gospodarczej Powiatu Wotominskiego,
www.marki.net/izba — wspieranie intereséw zrzeszonych podmiotéw gospodarczych

w zakresie ich dziatania, takze dziatalnos¢ sportowa i charytatywna.

2.11. PODSUMOWANIE CZESCI DIAGNOSTYCZNEJ

Dokonujacy diagnozy probleméw spotecznych na terenie gminy Marki, zespot
korzystat z szeregu mozliwosci jakie stwarza funkcjonowanie jednostek organizacyjnych
samorzadu terytorialnego, jednostek pozarzadowych oraz instytucji wspotdziatajgcych
w szeroko rozumianym obszarze polityki spotecznej. Nie poprzestajgc na analizie zrodet
zastanych, ktorymi dysponujg Osrodek Pomocy Spotecznej, Policja, Powiatowy Urzad
Pracy i inne, korzystano obficie z bardzo wskazanych przy sporzadzaniu analiz
diagnostycznych zrodet wywotanych, tj. badan ankietowych i analizy SWOT.

Sumujac uzyskane informacje i naktadajgc wyniki diagnozy na zakres mozliwosci
kompetencyjnych samorzadu, mozemy wskaza¢ najwazniejsze obszary problemowe,
ktorych rozwigzanie powinno staé sie przedmiotem dziatan samorzadu lokalnego, a jest
trescig czesci programowej niniejszego dokumentu. Zespot przygotowujacy dokument

uznat, ze problemami, dla ktérych nalezy zaprogramowac dziatania, sa:

* Rodzina powinna zapewnia¢ swoim czionkom oparcie i pomoc, moze to zrobic
tylko silna rodzina, w zwigzku z czym wszelkie problemy opiekunczo-
wychowawcze ostabiajgce powyzsze funkcje powinny by¢ diagnozowane i
rozwigzywane. Polepszeniu powinna ulec sytuacja dziecka w szczegolnosci

nalezy sie zajg¢ brakiem miejsc spedzania czasu wolnego.

» Istnienie wysokiego poziomu bezrobocia skutecznie uniemozliwia realizacje
celow osobistych i zawodowych znacznej grupie mieszkancow, pogtebiajac

obszary ubdstwa. Bezrobocie w swych nastepstwach moze prowadzi¢ do
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bezdomnosci i stac sie przyczyng wykluczenia ze srodowiska lokalnego.

» Zwiekszajgca sie liczba oséb w wieku poprodukcyjnym stwarza konieczno$c¢
zapewnienia w najblizszych latach odpowiednich ustug wzmacniajgcych i

wspierajgcych te grupe spoteczna.

* Niepetnosprawnos¢ w istotnym stopniu ogranicza mozliwosci integracji ze
spotecznoscig lokalng. Zapewnienie wiasciwej opieki osobom niepetnosprawnym
winno prowadzi¢ do poprawy ich sytuacji i przeciwdziata¢é wykluczeniu

spotecznemu.

 Choroba alkoholowa jest jednym z powazniejszych probleméw spotecznych.
Staje sie przyczyng szeregu negatywnych zjawisk, szczegolnie przemocy
domowej, skutecznie ograniczajgc wydolnos¢ rodzin dotknietych tym problemem.
Alkoholizm czesto taczy sie z innymi uzaleznieniami, co jest istotne w odniesieniu

do dzieci i mtodziezy.

* Przestepczos¢ w coraz wiekszym stopniu zagraza lokalnej spotecznosci.
Szczegoblng uwage nalezy zwréci¢ na osoby miodociane, ktore przed podjeciem

pierwszej pracy popadajg w konflikt z prawem.
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3. CZESC PROGRAMOWA

W tej czesci strategii zawarte sg programy szczegotowe polityki i pomocy
spotecznej, przeznaczone do realizacji na terenie gminy. Zostaty one ujete w formie

misji, celow strategicznych, celow szczegotowych i kierunkow dziatan.
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3.1. MISJA

BUDOWA
ORGANIZACYJNYCH,
INSTYTUCJONALNYCH
| MATERIALNYCH WARUNKOW SPRZYJAJACYCH
OSIAGANIU PRZEZ MIESZKANCOW GMINY MARKI
DOBROSTANU ORAZ PRZECIWDZIALANIE
MARGINALIZACJI | WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU
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3.2. CELE STRATEGICZNE

Problem:

Rodzina powinna zapewnia¢ swoim czionkom oparcie i pomoc, moze to zrobié
tylko silna rodzina, w 2zwiazku z czym wszelkie problemy opiekuniczo-
wychowawcze ostabiajace powyzsze funkcje powinny by¢ diagnozowane i
rozwigzywane. Polepszeniu powinna ulec sytuacja dziecka, w szczegoélnosci

nalezy sie zaja¢ brakiem miejsc spedzania czasu wolnego.

Cel strategiczny 1

Sprawny system zapobiegania kryzysom rodziny i wspierania rodzin ze szczegdlnym

uwzglednieniem potrzeb dzieci i mtodziezy.

Cele szczegotowe

1.
2.

Pomoc w likwidacji przyczyn dysfunkcji.
Wspieranie i usprawnianie systemu wsparcia dla rodziny: psychologicznego,

prawnego, socjalnego.

. Zapewnienie dzieciom i miodziezy odpowiednich warunkéw do zycia i rozwoju

zgodnie z ich potrzebami i przystugujgcymi im prawami.
Przeciwdziatanie szerzeniu sie postaw destrukcyjnych, agresywnych,

aspotecznych w srodowisku dzieci i mtodziezy.

Kierunki dziatan

1.

Rozw¢j specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, dla rodzin

naturalnych, zastepczych, a takze terapii rodzinne;.

. Zintensyfikowanie i rozwoj form pracy socjalnej ze szczegdélnym uwzglednieniem

dzieci ze srodowisk niewydolnych wychowawczo.
Inicjowanie grup wsparcia i grup samopomocowych.

Zabezpieczenie potrzeb bytowych dzieci i mtodziezy z rodzin ubogich:
a. organizacja i finansowanie dozywiania w trakcie nauki w szkole,
b. zapewnienie odziezy, wyposazenia w artykuty szkolne,

c. organizacja i finansowanie wypoczynku letniego i zimowego,
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d. organizowanie akcji charytatywnych dla pozyskiwania $rodkéw na
pomoc dzieciom.

5. Podejmowanie inicjatyw i nowatorskich rozwigzan na rzecz ochrony
macierzynstwa i dziecka w rodzinie.

6. Szkolenie i podnoszenie kwalifikacji kadry specjalistow do pracy z rodzing oraz
w zakresie zaspokojenia potrzeb dzieci w placoéwkach.

7. Uzupetnianie infrastruktury socjalnej miasta, m.in. tworzenie mieszkan
chronionych oraz hosteli.

8. Tworzenie warunkoéw do realizacji programéw socjoterapeutycznych.

9. Tworzenie interdyscyplinarnych zespotow specjalistow do spraw interwencji
w sytuacjach zagrazajgcych dzieciom i mtodziezy.

10.Rozwdj nowych form dziatan ostonowo-aktywizujgcych na rzecz dzieci i
miodziezy niepetnosprawne;.

11. Tworzenie i wdrazanie programow w zakresie wyrownywania szans
edukacyjnych dzieci i mtodziezy.

12. Opracowywanie i realizacja programow specjalnych na rzecz dziecka i rodziny.

13.Wykorzystanie potencjatu partneréw spotecznych w realizacji pomocy dziecku
i rodzinie.

14.Zintegrowanie dziatah na rzecz dziecka i rodziny ze srodowiskiem lokalnym,
w szczegolnosci z jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej, sgdami i ich
organami pomochniczymi, instytucjami oswiatowymi, zaktadami opieki zdrowotnej,
kosciotami i zwigzkami wyznaniowymi oraz z organizacjami spotecznymi.

15.Upowszechnianie informacji o podmiotach swiadczacych pomoc dziecku i

rodzinie.

Problem:
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Istnienie wysokiego poziomu bezrobocia skutecznie uniemozliwia realizacje
celédw osobistych i zawodowych znacznej grupie mieszkancéw, pogitebiajac

obszary ubéstwa. Bezrobocie w swych nastepstwach moze prowadzi¢ do

bezdomnosci i sta¢ sie przyczyng wykluczenia ze sSrodowiska lokalnego.

Cel strategiczny 2

Budowa systemu wsparcia dla oséb bezrobotnych poprzez promocje zatrudnienia

i przedsiebiorczosci.

Cele szczegotowe

1.

Przeciwdziatanie i eliminowanie negatywnych skutkow psychospotecznych

bezrobocia, bezdomnosci i ubdstwa.

. Rozwijanie aktywnych form pomocy dla oséb zagrozonym wykluczeniem

spotecznym — dtugotrwale bezrobotnym, w tym kobietom.
Dazenie do wyréwnywania szans réznych grup spotecznych na rynku pracy

z uwzglednieniem grup dyskryminowanych.

Kierunki dziatan:

1.

Stata wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie monitorowania

Zjawiska bezrobocia.

. Budowa sieci wspotpracy miedzy instytucjami i organizacjami pracujgcymi na

rzecz bezrobotnych.

Objecie pomocg materialng rodzin dotknietych problemem bezrobocia.

4. Tworzenie na terenie gminy sprzyjajagcego klimatu dla potencjalnych inwestorow,

6.

mogacych tworzy¢ nowe miejsca pracy.

Redukowanie psychospotecznych skutkow bezrobocia:

e praca psychologéw, doradcéw zawodowych, prawnikdéw, pracownikéw
socjalnych,

e przyuczenie do zawodu, aktywizacja zawodowa,

e akcje edukacyjne,

e zatrudnienie socjalne,

e uruchomienie grup samopomocowych.

Tworzenie na terenie gminy sprzyjajgcego klimatu dla organizacji pozarzadowych
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mogacych zorganizowa¢ Centrum Integracji Spotecznej.

7. Wspotudziat w programach realizowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego przez instytucje rynku pracy.

8. Biezacy monitoring ofert programowych i ewentualne opracowanie projektéw
majgcych na celu rozwigzywanie problemu bezrobocia, w szczegdlnosci wsrod

kobiet i os6b dtugotrwale bezrobotnych.

Problem:

STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH GMINY MARKI 66



Zwiekszajaca sie liczba oséb w wieku poprodukcyjnym stwarza koniecznosé

zapewnienia w najblizszych latach odpowiednich ustug wzmacniajacych i

wspierajacych te grupe spoteczna.

Cel operacyjny 3

Rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz osob starszych.

Cele szczegotowe:
1. Przeciwdziatanie izolacji i wykluczeniu spotecznemu ludzi starszych.
2. Poszerzenie i poprawa $wiadczonych ustug.
3. Aktywizacja srodowiska, tworzenie grup samopomocowych, grup sasiedzkich,

grup wsparcia itp.

Kierunki dziatan:
1. Rozwijanie systemu pomocy osobom starym w ich srodowisku zamieszkania:
» ustugi opiekuncze swiadczone przez Osrodek Pomocy Spotecznej;
e stworzenie bazy danych o osobach i placéwkach sSwiadczacych ustugi
opiekuncze i pielegniarskie;
e realizacja programow wolontarystycznych prowadzonych przez organizacje
pozarzadowe.
2. Podjecie dziatan w kierunku rozwijania i upowszechniania dziatan klubow
seniora.
3. Rozwydj sieci ustug na rzecz osob starych.
4. Systematyczna wspotpraca z Domami Pomocy i Zaktadami Opieki Zdrowotnej,
dziatajgcymi na terenie powiatu.
5. Szerzenie idei wolontariatu na rzecz pomocy osobom starszym.
6. Wspotpraca z instytucjami, organizacjami, kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi,
ktére prowadzg akcje na rzecz ludzi starych.
7. Doradztwo i zachecanie do rozwoju matych form pomocy dla oséb starych, takich
jak rodzinne domy pomocy.
8. Rozwdj sSwiadczonych ustug opiekunczych w szczegolnosci poprzez

podnoszenie ich jakosci.

Problem:
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Niepelnosprawnos¢ w istotnym stopniu ogranicza mozliwosci integracji ze
spotecznoscia lokalna. Zapewnienie wilasciwej opieki osobom

niepetnosprawnym winno prowadzi¢ do poprawy ich sytuacji i przeciwdziata¢

wykluczeniu spotecznemu.

Cel strategiczny 4
Tworzenie warunkéw dla petnego uczestnictwa osdb niepetnosprawnych i ich rodzin

W zyciu spotecznym.

Cele szczegotowe:

1. Podejmowanie dziatan zmierzajacych do ograniczenia skutkédw niepetno-
sprawnosci.

2. Zapewnienie osobom niepetnosprawnym takich warunkow, aby mogty aktywnie
uczestniczyC w zyciu spotecznosci lokalnej.

3. Tworzenie warunkéw do zachowania samodzielnosci i niezaleznosci osob
niepetnosprawnych  poprzez rozwdj kompleksowego systemu  ustug
specjalistycznych i rehabilitacyjnych.

4. Aktywizacja osoéb uposledzonych i chorych psychicznie.

Kierunki dziatan:
1. Likwidacja barier architektonicznych i komunikacyjnych:
e umozliwienie pokonywania réznych poziomow w miejscach gdzie wystepujg
réznice wysokosci;
e stosowanie roznych sposobodw orientacji utatwiajgcych poruszanie sie;
e systematyczne przystosowywanie do potrzeb osdéb niepetnosprawnych
obiektow uzytecznosci publicznej;
e tworzenie i oznaczanie miejsc parkingowych dla oséb niepetnosprawnych;
e kontynuowanie montazu poreczy w domach mieszkalnych oraz w miejscach o
duzym nachyleniu powierzchni;
e Swiadczenie ustug przewozowych samochodem specjalnie przystosowanym
do potrzeb oséb niepetnosprawnych.
2. Poszerzenie integracyjnego systemu edukaciji:
o przystosowanie budynkéw przedszkoli i szkot  (likwidacja  barier

architektonicznych),
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» zatrudnianie i szkolenie fachowej kadry do pracy w o$wiatowych placéwkach
integracyjnych; tworzenie nowych oddziatéw integracyjnych w szkotach
i przedszkolach;

« utatwianie dostepu uczniom niepetnosprawnym do sprzetu rehabilitacyjnego
zmniejszajgcego skutki niepetnosprawnosci;

» prowadzenie dziatan profilaktycznych i rehabilitacyjnych.

. Rozwdj pracy socjalnej na rzecz integracji osob niepetnosprawnych ze

Srodowiskiem lokalnym.

. Wspoidziatanie z PFRON-em i organizacjami pozarzadowymi w celu

skuteczniejszego rozwigzywania problemow osob niepetnosprawnych.

5. Organizowanie zaje¢ warsztatowych dla niepetnosprawnych.

6. Wspotpraca i wspieranie dziatalnosci stowarzyszen dziatajacych na rzecz oséb

niepetnosprawnych.

. Tworzenie i umacnianie juz istniejgcych form oparcia i pomocy w srodowisku
domowym i lokalnym.

. Wspotpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie i Powiatowym Urzedem
Pracy w zakresie aktywizacji spotecznej i zawodowej 0sob niepetnosprawnych.

. Rozwdj ustug specjalistycznych dla osob z zaburzeniami psychicznymi.

W ramach realizacji poszczegdlnych celow, w zalezno$ci od mozliwosci

finansowych na dany rok, mozliwa jest budowa projektow i programow socjalnych.

Problem:
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Choroba alkoholowa jest jednym z powazniejszych probleméw spotecznych.
Staje sie przyczyna szeregu negatywnych zjawisk, szczegdlnie przemocy
domowej, skutecznie ograniczajagc wydolnos¢ rodzin dotknietych problemem.

Alkoholizm czesto taczy sie z innymi uzaleznieniami, co jest istotne w

odniesieniu do dzieci i mlodziezy.

Cel strategiczny 5
Budowa zintegrowanego systemu profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych

na terenie gminy.

Cele szczego6towe
1. Zapobieganie powstawaniu nowych problemow alkoholowych.
2. Zmniejszanie rozmiarow probleméw aktualnie wystepujgcych.
3. Zapobieganie problemowi przemocy w rodzinie.
4. Zwiekszenie zasobow niezbednych do radzenia sobie z juz istniejgcymi

problemami.

Kierunki dziatan:
1. Ograniczanie i zmiana struktury spozycia napojow alkoholowych.
2. Zmiana zachowan i postaw mieszkancéw w sytuacjach zwigzanych z alkoholem.
3. Wdrozenie stosownych form profilaktyki kierowanej, w szczegdlnosci do dzieci
i miodziezy.
4. Budowanie skutecznych form kontroli prawnej i spotecznej nad szkodliwymi
formami postepowania os6b naduzywajacych alkoholu.
5. Zwiekszenie skutecznosci i dostepnosci terapii w zakresie nowoczesnych
strategii i metod rozwigzywania probleméw alkoholowych.
6. Przeciwdziatanie przemocy domowe;j:
» organizacja koalicji na rzecz sprawnego funkcjonowania ,Niebieskiej Karty”,
» ochrona ofiar przemocy poprzez pomoc prawng i socjalna.
Cele i kierunki dziatah sg realizowane zgodnie z przyjmowanym corocznie przez
Rade Gminy Gminnym Programem Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow

Alkoholowych zawierajagcym szczegotowe wskazania w tym zakresie.

Problem:
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Przestepczos¢ w coraz wiekszym stopniu zagraza lokalnej spotecznosci.

Szczegoblng uwage nalezy zwréci¢ na osoby miodociane, ktére przed podjeciem

pierwszej pracy popadaja w konflikt z prawem.

Cel strategiczny 6

Budowa systemu przeciwdziatania przestepczosci i patologii.

Cele szczegotowe
1. Podjecie dziatan profilaktycznych.

2. Zmniejszanie rozmiaru patologii obecnie wystepujace;.

Kierunki dziatan:

1. Podjecie aktywnej wspodtpracy z Policja i przedstawicielami wymiaru
sprawiedliwosci (prokuratura i kuratela sadowa) celem systematycznego
diagnozowania i analizy aktualnej sytuacii.

2. Zwiekszenie bezpieczenstwa w szkotach poprzez:

» wdrazanie i budowe nowatorskich programow profilaktycznych;

» systematyczny przeptyw informacji o wszelkich aktach przemocy i wymuszen;

» uwrazliwienie zespotdbw pedagogicznych i miodziezy na zdarzajgce sie
przypadki przemocy.

3. Promowanie w spotecznosci lokalnej zachowan nietolerujgcych nawet
najdrobniejszych przypadkow tamania i naruszen prawa.

4. Organizacja stazy, prac interwencyjnych i robét publicznych ze szczegdinym

uwzglednieniem udziatu w nich oséb mtodych i poszukujacych pierwszej pracy.
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3.3. MONITORING | WDRAZANIE STRATEGII
3.3.1. MONITORING | EWALUACJA
Skutecznos¢ funkcjonowania przyjetej strategii zaleze¢ bedzie od:
a) monitoringu i ewaluaciji,
b) budowy programéw celowych rozwijajacych przyjete kierunki dziatanh.

Monitoring i ewaluacja zapisow strategicznych polegajg na systematycznej
ocenie realizowanych dziatan oraz modyfikacji kierunkow dziatania w przypadku
istotnych zmian spotecznych, ktére moga pojawi¢ sie poprzez zmiane regulacji
prawnych czy tez narastanie poszczegdélnych dolegliwosci spotecznych.

Catosciowa ocena wymaga odpowiedzi na pytania o zgodnos$¢ ocenianej polityki
z przyjetymi wartosciami i zasadami. Ewaluacja jest dziatalnoscig z natury normatywna,
gdyz z jednej strony wykorzystuje sie w niej istniejgce normy, z drugiej zas w jej wyniku
mogg pojawi¢ sie propozycje wprowadzenia nowych norm i procedur. Jest takze
dziatalnoscig instrumentalng, poniewaz jej podstawowym celem jest dostarczenie
podmiotom polityki spotecznej praktycznej wiedzy potrzebnej przy podejmowaniu
decyzji

Elementami skutecznego monitoringu i ewaluacji bedag przede wszystkim:

1. Zespot wdrazajacy strategie.

Zespodt powinien zosta¢ powotany przez burmistrza odrebnym zarzgdzeniem,
a w jego sktad mogag wejs¢ m.in.: zastepca burmistrza, sekretarz, kierownik Osrodka
Pomocy Spotecznej, przedstawiciel Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, radni, przewodniczacy Komisji  Zdrowia, Opieki  Spotecznej,
Bezpieczenstwa Publicznego i Ochrony Srodowiska.

2. Roczna ocena wdrazania strategii.

Zespot wdrazajacy strategie winien sie zebra¢ przynajmniej raz w roku i ocenié
poziom wdrazania poszczegodlnych celdw i kierunkow dziatan. Zespot swojg ocene
powinien przekaza¢ burmistrzowi i radzie, sugerujac przyjecie proponowanych
rozwigzan, np. programow celowych, programu rozwigzywania problemow

alkoholowych etc.
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3.3.2. CECHY PROGRAMOW | PROJEKTOW

Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych bedzie skuteczna, o ile
przedstawiciele samorzadu lokalnego znajdg zasoby umozliwiajace budowe i realizacje
programéw celowych, zgodnych z przyjetymi kierunkami dziatan. Programy mozna
realizowa¢ w okresach rocznych, dtuzszych lub krétszych, w zaleznosci od charakteru

danego projektu.

Przy budowie projektow znaczenie bedg miaty srodki, ktére Rada Gminy rocznie
bedzie przeznaczata na ten cel. Projekty mozna realizowa¢ w ramach:

a) wtasnych zasobow samorzadu (np. projekty OPS);

b) poprzez organizacje pozarzadowe,

C) poprzez inne instytucje zewnetrzne.

Projekty i programy moga by¢ przyjmowane przez Rade Gminy stosownymi
uchwatami, ktére winny przybiera¢ formute zatgcznikdw do niniejszej strategii.

Projekty i programy realizowane w ramach strategii powinny by¢ zgodne z
przyjetymi kierunkami dziatan. Ponadto powinna je cechowac:

1. Efektywnos¢ — jest to jedna z najbardziej pozadanych cech polityki

spotecznej i jednoczesnie kryterium jej oceny. Stosowana jest w polityce

spotecznej w znaczeniach nadawanych jej przez ekonomie, prakseologie i

socjologie. Oznacza relacje miedzy osiggnietymi badz planowanymi celami

(korzysciami) danego dziatania a ponoszonymi lub planowanymi naktadami.

Mozna tego dokona¢ dwoma sposobami: osiggajagc maksymalny stopien

realizacji celu przy danym naktadzie zasobdw (zwiekszenie wydajnosci) lub

uzywajgc minimalnego naktadu srodkéw, by w jak najwiekszym stopniu zblizy¢

sie do realizacji celu (oszczedzanie zasobow). Efektywne programy, realizowane

w ramach strategii, rozwigzujq jedng kwestie spoteczng, nie przyczyniajgc sie do

powstania nowych. Stuzg zachowaniu réwnowagi miedzy interesami réznych

grup spotecznych oraz podnoszg poziom zaspokajania potrzeb spoteczenstwa,

oszczednie i wydajnie dysponujgc posiadanymi srodkami.

2. Skutecznos¢ - jest to zgodnos$¢ miedzy stanem rzeczy, okreslanym jako

skutek danego dziatania, a zaktadanym celem. Skuteczno$¢ jest stopniowalna:
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za skuteczne uznaje sie nie tylko dziatania, ktérych skutki sg tozsame z celem,
ale ite, ktore zblizajg do jego osiggniecia. Skutecznos¢ jest oceng, dla ktorej
punktem odniesienia jest wzorzec stanu docelowego. Ten stan docelowy w
polityce spotecznej moze by¢ postrzegany bardziej konkretnie — jako pozadane i
zaplanowane zmiany w jakiej$ dziedzinie zycia spotecznego (np. ograniczanie

obszarow biedy).

3. Celowos¢ — jest to cecha oznaczajgca dotarcie z danym programem do
srodowiska 0soOb rzeczywiscie go potrzebujgcych. Ocena celowosci powinna sie

opierac na rzetelnie przeprowadzonej diagnozie problemu.

4. UWAGI KONCOWE

Zapisy zawarte w strategii beda realizowane w ramach kierunkow poszczegdlnych dziatan, w

zalezno$ci od posiadanych przez samorzad i pozyskanych z zewnatrz srodkow finansowych.
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