Elektronicznie podpisany przez:
Agnieszka Luzynska
dnia 1 lutego 2023 r.

UCHWALA NR LXII1/663/2023
RADY MIASTA MARKI

z dnia 25 stycznia 2023 r.

w sprawie przyjecia Programu Wspierania Rodziny dla Miasta Marki na lata 2023-2025

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15) ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2023 roku poz. 40) w zwigzku z art. 176 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 roku poz. 447,
1700 i 2140) Rada Miasta Marki uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie Program Wspierania Rodziny dla Miasta Marki na lata 2023-2025
w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Miasta Marki.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgca Rady
Miasta Marki

Agnieszka Luzynska
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Zatgcznik do uchwaty Nr LXI11/663/2023
Rady Miasta Marki
z dnia 25 stycznia 2023 r.

Program Wspierania Rodziny

dla Miasta Marki na lata 2023-2025

Opracowany przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Markach

. ¢SO
marki :$e

wtacz sie
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Skroty uzyte w dokumencie

GKRPA - Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych

PWD - Placéwka wsparcia dziennego

CAF3- Centrum Aktywnosci Fabryczna 3 w Markach

PPP- Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna

GUS - Glowny Urzad Statystyczny

MOK - Marecki Osrodek Kultury

MPPDIR - Marecki Punkt Pomocy Dziecku i Rodzinie

OPS - Osrodek Pomocy Spotecznej w Markach

PCPR - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wotominie
PIK - Punkt Informacyjno-Konsultacyjny w Markach

PUP - Powiatowy Urzad Pracy w Wotominie

ZUS - Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
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Wstep

Rodzina do podstawowa grupa spoteczna, najistotniejsza z punktu widzenia
prawidlowego funkcjonowania cztowieka. Swoje podstawowe potrzeby od
najmiodszych lat zaspokajamy wiasnie poprzez relacje nawigzywane w rodzinach
biologicznych. Rodzina zaspokaja potrzebe bezpieczenstwa dziecka, potrzeby
emocjonalne, intelektualne, materialne, spoteczne. Dos$wiadczenia wyniesione z
domu rodzinnego i wartosci przekazane przez rodzicow czy opiekundow stajg sie
wyznacznikiem i punktem odniesienia decyzji podejmowanych przez cztowieka juz w
jego dorostym zyciu. W rodzinach ksztattuje sie system wartosci i wzorce zachowan
kazdej jednostki ludzkiej. Z uwagi na znaczenie rodzin dla prawidiowego rozwoju
kazdego cztowieka istotne jest sprawne eliminowanie wszelkich dysfunkcji
diagnozowanych w rodzinach. Dziecko ma prawo do ochrony i bezpiecznych
warunkow zycia, rodzina zas do odzyskania petnej zdolnosci do prawidiowego

wypetniania funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Do czynnikow, ktére sktadajg sie na dysfunkcyjnosc rodzin, nalezy wymienic:
niezaradnos$¢ zyciowa dorostych czionkéw rodziny, brak poczucia sprawstwa,
motywacji do pracy nad zmiang sytuacji zyciowej, brak stabilizacji zawodowej i
materialnej, niski poziom umiejetnosci wychowawczych i zwigzang z tym
niewydolnos¢ w sprawach opiekunczych, niski poziom kulturalny i moralny,
niewydolno$¢ wychowawczg, uzaleznienia jednego lub obojga rodzicéw, przemoc
stowng, fizyczng i emocjonalng. Specjalisci pracujacy z rodzinami w kryzysie zwracajg,
uwage na ztozonos¢ tych probleméw w kazdej z rodzin oraz ich wspétwystepowanie.
Waga probleméw diagnozowanych w rodzinach zwraca uwage na koniecznosc
dywersyfikacji metod oddziatywania na rodziny oraz wspdidziatania instytucji
wspierajacych rodziny. Istotne jest rowniez skupienie uwagi nie tylko na problemach
dziecka, lecz catej rodziny. Priorytetowe w pracy z rodzing jest odbudowanie

prawidtowych relacji oraz umiejetnosci jej cztonkdw do petnienia rél spotecznych.

Istotne w pracy z rodzinami w kryzysie jest zindywidualizowanie wsparcia, jego
zréznicowanie, ale rowniez profilaktyczny charakter. Dla skutecznosci podejmowane
pracy niezwykle wazne jest wczesne diagnozowanie probleméw. Innym czynnikiem
zwiekszajacym efektywnos$¢ pracy z rodzing jest uzyskanie akceptacji przez jej
cztonkédw w odniesieniu do zaplanowanych dziatan. Zaangazowanie cztonkéw rodzin

jest podstawg uzyskania realnej i trwatej zmiany.
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Miasto Marki charakteryzujg wyjatkowe na tle wojewddztwa mazowieckiego i
catego kraju tendencje demograficzne, tj. dodatni przyrost naturalny, stosunkowo
niewielki procent osé6b w wieku poprodukcyjnym w ogdlnej liczbie mieszkancow,
wptywajgce pozytywnie na rozwdj spoteczno-gospodarczy gminy. W gminie jest
znaczaca liczba rodzin z dzieémi w wieku przedszkolnym i szkolnym, rodzin
pozostajacych bez wsparcia rodzin pochodzenia (ze wzgledu na fakt, iz Marki
charakteryzuje dodatnie saldo migracji), z obcigzeniami finansowymi, rodzin
zagrozonych kryzysem z uwagi na wielo$¢ i ztozonos¢ obowigzkéw o charakterze
rodzinnym, finansowym i zawodowym. Nakfada to na instytucje wspierajgce rodziny
obowigzek uruchamiania ustug kierowanych witasnie do rodzin, w celu ich
integrowania ze spofecznoscig lokalng, diagnozowania, udzielania wsparcia w

zakresie wyjscia z sytuacji kryzysowej.

Gmina Miasto Marki od wielu lat prowadzi dziatania na rzecz wspierania rodziny.
Na terenie miasta funkcjonujgq instytucje publiczne oraz podmioty spoteczne

(organizacje pozarzadowe), ktére tworzg lokalny system wspierania rodziny.

I. Podstawy prawne

Program bedzie realizowany w oparciu o nastepujgce przepisy prawa:

1) art. 71 ust. 1 ustawy z dnia 2 kwietnia 1997 r. Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz.U. 1997 Nr 78, poz. 483 z pdzn. zm.), zgodnie z ktérym
J~Panstwo w swojej polityce spotecznej i gospodarczej uwzglednia dobro
rodziny. Rodziny znajdujgce sie w trudnej sytuacji materialnej i spotecznej,
zwitaszcza wielodzietne i niepetne, majq prawo do szczegdlnej pomocy ze
strony wtadz publicznych”;

2) art. 9 ust. 1-4 Konwencji o prawach dziecka przyjetej przez Zgromadzenie
Ogolne Narodéow Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz.U. 1991 Nr
120 poz. 526 z pézn. zm), zgodnie z ktérym , 1. Parnistwa-Strony zapewnia,
aby dziecko nie zostato oddzielone od swoich rodzicow wbrew ich woli, z
wytgczeniem przypadkow, gdy kompetentne wiadze, podlegajgce nadzorowi
sgdowemu, zdecydujg zgodnie z obowigzujgcym prawem oraz stosowanym
postepowaniem, Ze takie oddzielenie jest konieczne ze wzgledu na najlepiej
pojete interesy dziecka. Taka decyzja moze by¢ konieczna szczegdlnie w

przypadkach naduzy¢ lub zaniedban ze strony rodzicow, gdy kazde z
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rodzicow mieszka oddzielnie, a nalezy podjac decyzje odnosnie do miejsca
pobytu lub zamieszkania dziecka. 2. W kazdym postepowaniu
podejmowanym stosownie do ustepu 1 niniejszego artykutu nalezy umozliwié
wszystkim zainteresowanym stronom uczestnictwo w tym postepowaniu oraz
wyrazenie przez nie swoich opinii. 3. Panstwa-Strony bedq szanowaty prawo
dziecka odseparowanego od jednego lub obojga rodzicow do utrzymywania
regularnych stosunkoéw osobistych i bezposrednich kontaktdw z obojgiem
rodzicéw, z wyjatkiem przypadkdw, gdy jest to sprzeczne z najlepiej pojetym
interesem dziecka. 4. W przypadku gdy tego rodzaju separacja jest wynikiem
dziatania podjetego przez Panstwo-Strone, takiego jak zatrzymanie,
uwiezienie, wygnanie, deportacja lub smieré (w tym sSmieré spowodowana
jakakolwiek przyczynq podczas zatrzymania przez paristwo) jednego lub
obojga rodzicdw dziecka lub dziecka, paristwo zapewni, na zgdanie, rodzicom
dziecka, dziecku lub - jezeli bedzie to wtasciwe - innemu cztonkowi rodziny
podanie istotnych informacji dotyczgcych miejsca pobytu nieobecnego(ych)
cztonka(éw) rodziny, jesli tres¢ tej informacji nie przyniesie szkody dobru
dziecka. Ponadto Panstwa-Strony zapewniq, aby wniesienie takiej prosby
samo przez sie nie pociggato zadnych ujemnych nastepstw dla osoby (0sob),
ktorej(ych) dotyczy”;

3) art. 176 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej (Dz.U. 2022 poz. 447 z pdzn. zm.), zgodnie z
ktérym ,Do zadan wtasnych gminy nalezy:

1) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programdw wspierania
rodziny";

4) art. 1 ust. 2 oraz art. 4 ust. 2 pkt 1, 2, 6 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o
wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U. 2020 poz. 1329),
zgodnie z ktorym ,Art. 1. Ustawa okresla uprawnienia kobiet w cigzy i rodzin
do wsparcia w zakresie dostepu do: 2) instrumentdw polityki na rzecz
rodziny” oraz ,Art. 4. 2. Wsparcie, o ktérym mowa w art. 1, obejmuje takze
zapewnienie: 1) dostepu do poradnictwa w zakresie rozwigzarn wspierajgcych
rodzine; 2) jednorazowego swiadczenia z tytutu urodzenia dziecka, u ktérego
zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng
chorobe zagrazajacq jego zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu; 6) innych Swiadczeri,, w tym w zakresie

wspierania rodziny i pieczy zastepczej”;
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5) art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. 2021 poz. 2268, z pézn. zm.), zgodnie z ktérym , Do zadan wtasnych
gminy o charakterze obowigzkowym nalezy: 1) opracowanie i realizacja
gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych ze szczegdlnym
uwzglednieniem programow pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania
problemoéw alkoholowych i innych, ktdrych celem jest integracja osob i rodzin
z grup szczegdlnego ryzyka”;

6) art. 6 ust. 2 pkt 2-3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (Dz. U. 2021 poz. 1249), zgodnie z ktérym ,,Do zadan
wtasnych gminy nalezy w szczegdlnosci tworzenie gminnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym: 2) prowadzenie poradnictwa i
interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie w szczegdlnosci
poprzez dziatania edukacyjne stuzgce wzmocnieniu opiekunczych i
wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemocgq w
rodzinie; 3) zapewnienie osobom dotknietym przemocq w rodzinie miejsc w
osrodkach wsparcia”;

7) art. 4 ust. 1 pkt 2-3 ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w
trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. 2021 poz. 1119 z pdzn.
zm), zgodnie z ktérym ,Prowadzenie dziatar zwigzanych z profilaktykq i
rozwigzywaniem problemoéw alkoholowych oraz integracji spotecznej oséb
uzaleznionych od alkoholu nalezy do zadarn witasnych gmin. W szczegdlnosci
zadania te obejmujq: 2) udzielanie rodzinom, w ktdrych wystepujg problemy
alkoholowe, pomocy psychospotecznej i prawnej, a w szczegdlnosci ochrony
przed przemoca w rodzinie; 3) prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci
informacyjnej i edukacyjnej oraz dziatalnosci szkoleniowej w zakresie
rozwigzywania problemdw alkoholowych, przeciwdziatania narkomanii oraz
uzaleznieniom behawioralnym, w szczegdlnosci dla dzieci i mtodziezy, w tym
prowadzenie pozalekcyjnych zaje¢ sportowych, a takze dziatan na rzecz
dozywiania dzieci uczestniczgcych w pozalekcyjnych programach opiekuriczo-
wychowawczych i socjoterapeutycznych”;

8) art. 10 ust. 1 pkt 2-3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. 2020 poz. 2050 z pézn. zm.), zgodnie z ktérym
+Przeciwdziatanie narkomanii nalezy do zadan wtasnych gminy,
obejmujacych: 2) udzielanie rodzinom, w ktdrych wystepujg problemy

narkomanii, pomocy psychospotecznej i prawnej; 3) prowadzenie
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profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej, edukacyjnej oraz szkoleniowej w
zakresie rozwigzywania probleméw narkomanii, w szczegdlnosci dla dzieci i
miodziezy, w tym prowadzenie zaje¢ sportowo—rekreacyjnych dla ucznidw, a
takze dziatan na rzecz dozywiania dzieci uczestniczacych w pozalekcyjnych

programach opiekunczo-wychowawczych i socjoterapeutycznych”.
II. Powigzania z dokumentami strategicznymi

Program Wspierania Rodziny dla Miasta Marki na lata 2023-2025 wpisuje sie w

zatozenia dokumentéw strategicznych na poziomie wojewddzkim i gminnym.

Na poziomie wojewddztwa jest spojny z Wojewddzkim Program Wspierania Rodziny
i Systemu Pieczy Zastepczej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-20251.
Strategicznym celem programu wojewddzkiego, w ktory wpisuje sie dokument
wdrazany w Miescie Marki, jest tworzenie i przywrécenie stabilnych warunkéw dla
bezpiecznego funkcjonowania rodzin oraz rozwoju dzieci w wyniku wykorzystania
innowacyjnego potencjatu regionu. Ponadto Program Wspierania Rodziny dla Miasta

Marki na lata 2023-2025 realizuje dwa cele gtéwne definiowane jako:

1. Bezpieczenstwo w czasach niepewnosci — uwzgledniajacy kontynuowanie
dotychczasowych dziatan, jak réwniez prowadzenie inicjatyw wspierajacych
rodziny w czasie pandemii wywotanej Covid-19 oraz okresie
postpandemicznym.

2. Spojnos¢ dzieki innowacyjnosci — akcentujacy funkcje koordynujace
poszczegdlnych jednostek samorzgdowych i podkreslajacy znaczenie

zdolnosci adaptacyjno-innowacyjnych systemu.

Na poziomie gminnym program wpisuje w zatozenia nastepujacych dokumentow

strategicznych:

1. Strategie Rozwoju Miasta Marki na lata 2022-2030.
2. Strategie Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Marki na lata 2022-
2027.

1 Wojewddzki Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2025,
Warszawa 2021, https://bip.mcps.com.pl/wp-content/uploads/sites/2/2021/05/wpwrispz-2021-2025-ostateczny.pdf, dostep
04.10.2022.
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Ponadto Program Wspierania Rodziny dla Miasta Marki na lata 2023-2025 wpisuje

sie w zatozenia obowigzujgcych na poziomie lokalnym gminnych programoéw:

1. Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w
Rodzinie dla Miasta Marki na lata 2021-2023.

2. Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii i Uzaleznieniom Behawioralnym dla Miasta Marki
na lata 2022-2025.

3. Wieloletni programu gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta Marki
na lata 2022-2026.

ITI. Zadania samorzadu gminnego w zakresie wspierania rodziny

Zadania samorzgdu gminnego w zakresie wspierania rodziny okresla ustawa z dnia 9
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. 2022 poz.
447 z pézn. zm.), dzielac je na zadania wtasne (obowigzkowe) oraz zadania zlecone
z zakresu administracji rzadowej. Artykut 176 ustawy do zadan wtasnych gminy w

zakresie wspierania rodziny zalicza:

1) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programdéw wspierania rodziny;

2) tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny;

3) tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia
dziennego, oraz praca z rodzing przezywajaca trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych przez: zapewnienie rodzinie przezywajacej
trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz dostepu do
specjalistycznego poradnictwa, organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw
do dziatania rodzin wspierajacych, prowadzenie placowek wsparcia dziennego
oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;

4) finansowanie: podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny, kosztow
zwigzanych z udzielaniem pomocy, ponoszonych przez rodziny wspierajace;

5) wspoéifinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu
dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwce
opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym;

6) sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny
oraz przekazywanie ich wtasciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z

zastosowaniem systemu teleinformatycznego stosowanego w urzedach
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administracji publicznej realizujgcych zadania w zakresie okreslonym w
ustawie;

7) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej,

zamieszkatego na terenie gminy.

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gmine
ustawodawca w art. 177 ustawy zaliczyt wykonywanie zadan wynikajacych z
rzadowych programéw z zakresu wspierania rodziny oraz rzadowego programu z
zakresu wsparcia rodzin z dzieémi, ktérego mozliwos¢ przyjecia nalezy do
kompetencji Rady Ministrow. Zadanie zlecona gmina realizuje zgodnie z wytycznymi

przekazanymi przez wojewode.

Poza samorzadem terytorialnym szczebla gminnego we wsparcie rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej i
organizacje pieczy zastepczej zaangazowane sg rowniez jednostki samorzadu
terytorialnego szczebla powiatowego i wojewddzkiego oraz organy administracji

rzadowej, jak rowniez srodowiska lokalne i organizacje spoteczne.
IV. Sytuacja spoteczno-demograficzna w gminie

Miasto Marki wedtug danych GUS zamieszkiwato na zakonczenie 2021 roku 38 061
0sOb, w tym 18 130 mezczyzn (47,63% o0go6tu mieszkancow) i 19 931 kobiet (52,37%
wszystkich mieszkancéw). Marki byty jedng z najbardziej licznych gmin powiatu
wotominskiego, zajmujac trzecie miejsce za Wotominem (51 475 mieszkancow) i
Zabkami (39 420 mieszkancow). Na przestrzeni ostatnich trzech lat, czyli od 2019
roku, gdy liczba mieszkancéw wynosita 35 461 oséb, wskaznik ten wzrost o 2 600
0s6b (7,33%).

Dane GUS nie odzwierciedlajg stanu faktycznego osob zamieszkujgacych gmine.
Rzeczywista liczba mieszkancow jest wyzsza i obejmuje rowniez osoby zamieszkujace
miasto, a zameldowane w innej gminie. Swiadczq o tym miedzy innymi dane
Narodowego Spisu Ludnosci realizowanego w 2021 r., zgodnie z ktérymi liczba oséb
zamieszkujgcych gmine w roku sprawozdawczym wynosita 42 252 osoby, w tym
20 524 mezczyzn i 21 728 kobiet.
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Strukture wieku mieszkancow Marek prezentuje rycina numer 1.

Rycina 1. Struktura wieku mieszkancow Miasta Marki wedtug stanu na
dzien 31.12.2021 roku
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Liczba oséb
Zrédfo: opracowanie wiasne sporzadzone na podstawie danych GUS

Wedtug stanu na dzien 31.12.2021 r. najbardziej liczng grupg pod wzgledem wieku
byty osoby z przedziatu 40-44 lata (3 677 o0sbéb, 9,66% ogdétu mieszkancéw),
nastepnie 35-39 lat (3 478 o0sbb, 9,14%) i 45-49 lat (3 286 o0sdb, 8,63%). Liczba
oséb w wieku 0-14 lat to tacznie 8 457 o0sbéb, co stanowito 22,21% ogétu
mieszkancow. Najmniej liczne grupy mieszkancow to osoby powyzej 85 lat (395 osdb,
1,04%), 80-84 lat (430 os6b, 1,13%), 75-79 lat (558 oséb, 1,46%). Wsrdd
mieszkancOw miasta dominujgq zatem osoby w wieku produkcyjnym i
przedprodukcyjnym, co nalezy wuzna¢ za pozytywny trend demograficzny,
wyrozniajagcy Marki na tle tendencji w innych jednostkach administracyjnych.
Ludnos$¢ miasta wedtug grup ekonomicznych na tle kraju, wojewoddztwa i powiatu

prezentuje rycina 2.

Rycina 2. Ludno$¢ Miasta Marki wedtug grup ekonomicznych na tle kraju,

wojewodztwa i powiatu w 2021 roku
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Zrédfo: opracowanie wiasne sporzadzone na podstawie danych GUS

Udziat oséb w wieku przedprodukcyjnym jest wyzszy niz w powiecie wotominskim o
2,7 p.p., wojewddztwie mazowieckim o 6,2 p.p. oraz kraju o 7,5 p.p. Miasto Marki
miato dodatni przyrost naturalny, ktdry na przestrzeni ostatnich 3 lat utrzymywat sie
na poréwnywanym poziomie. W latach 2019-2021 przyrost naturalny na 1000
mieszkancow wynosit odpowiednio 7,67, 7,41 oraz 5,74. Dla poréwnania mozna
poda¢, iz w 2021 r. przyrost naturalny byt ujemny w kraju i wynosit -4,95,
wojewddztwie mazowieckim -3,54, a w powiecie wotominskim byt natomiast
nieznacznie dodatni 0,61. Szczegdtowo dane dotyczace ruchu naturalnego w gminie

prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Ruch naturalny w Markach w latach 2019-2021

2019 2020 2021
Urodzenia zywe 524 568 537
ogotem
Zgony ogotem 258 262 293
Przyrost naturalny 266 306 244
ogdtem

Zrédto: opracowanie wtasne sporzgadzone na podstawie danych GUS
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Marki to gmina powiatu wotominskiego o najwyzszym, dodatnim saldzie migracji. Dla
poréwnania mozna poda¢, ze w 2021 r. saldo migracji w Markach wyniosto 1 039
os6b, a w plasujgcej na drugim miejscu gminie Kobytka wskaznik ten byt na poziomie
579 osbéb. Szczegdtowo migracje na pobyt staty w gminie wedtug pici migrantéw
prezentuje tabela 2.

Tabela 2. Migracje na pobyt staly w gminie wedlug pici migrantéw w latach
2019-2021

2019 2020 2021

ogotem 1716 1431 1535

zameldowania | kobiety 786 673 708
mezczyzni 930 758 827

ogotem 432 367 496

wymeldowania | kobiety 204 166 238
mezczyzni 228 201 258

saldo migracji (osoby) 1284 1 064 1 039

Zrédfo: opracowanie wiasne sporzadzone na podstawie danych GUS

Z tabeli 2 wynika, ze w analizowanym okresie rekordowy pod wzgledem liczby os6b
meldujacych sie na pobyt staty w Markach, jak rowniez salda migracji byt 2019 r.,
kiedy zameldowato sie 1 716 osdb, a saldo migracji wyniosto 1 284. W 2021 r. saldo
migracji na poziomie 1 039 osdb byto najnizsze w analizowanym okresie, na co wptyw
miata gtownie liczba oséb, ktére zmienity miejsce statego pobytu, wymeldowujac sie
z Marek - 496 oséb.

W Markach w 2021 r. zawarto 4,9 matzenstw na 1000 ludnosci. Wskaznik ten jest
tylko nieznacznie wyzszy niz w analogicznym okresie w kraju, na Mazowszu oraz w
powiecie wotominskim, gdzie wynosit 4,4 (kraj) i 4,5 (Mazowsze i powiat wotominski).
Liczba zawartych matzenstw na 1000 mieszkancow w miescie byta porownywalna w
dwdch pozostatych latach objetych analizg, tj. w 2019 r. wyniosta 5,4, a w 2020 r.
3,5.

Liczba mieszkancow Marek zarejestrowanych w PUP w latach 2019-2021 byta
najwyzsza w 2020 r. (w tym 423 kobiety; 51,27% ogo6tu zarejestrowanych

bezrobotnych), gdy wynosita 825 oséb, a najnizsza w 2019 r., kiedy analizowany
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wskaznik notowany byt na poziomie 561 oséb (w tym 309 kobiet; 55,08% ogdtu
zarejestrowanych bezrobotnych). W 2021 r. liczba oséb zarejestrowanych w
publicznych stuzbach zatrudnienie to 697 os6b (w tym 343 kobiety; 49,21% ogdtu
zarejestrowanych bezrobotnych). Udziat bezrobotnych zarejestrowanych w liczbie
ludnosci w wieku produkcyjnym w gminie prezentuje korzystng tendencje swiadczacq
o wysokim odsetku osdéb pracujgcych. W 2019 i 2021 r. wskaznik ten wynosit 2,6%,
a w 2020 r. byt na nieznacznie wyzszym poziomie 3,2%. Dla poréwnania mozna
poda¢ dane dla powiatu wotominskiego i wojewddztwa mazowieckiego. W latach
2019-2021 udziat bezrobotnych zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku
produkcyjnym w powiecie wynosit odpowiednio 3,5%, 4,2%, 3,8%; w wojewddztwie
mazowieckim 3,9%, 4,5%, 4,0%.

Dodatni przyrost naturalny i saldo migracji to zjawiska pozytywne. Do Marek
sprowadzajq sie przede wszystkim ludzie mitodzi, rodziny z matoletnimi dziec¢mi.
Gmine charakteryzuje niewielki odsetek oséb w wieku poprodukcyjnym w stosunku
do odsetka osob wieku przedprodukcyjnym i zwiaszcza produkcyjnym. Jednak
odnoszac sie do skutkow spotecznych tendencji demograficznych nalezy wskazac
takze negatywne konsekwencje. Blisko$¢ stotecznego rynku pracy, dobre
skomunikowanie z Warszawg, jak rowniez intensywny rozwoj urbanistyczny miasta,
powodujg, ze do Marek sprowadzajq sie gtdwnie rodziny nuklearne, a wiec rodziny
dwupokoleniowe, sktadajace sie z rodzicow i matoletnich dzieci. Z uwagi na znaczace
oddalenie od miejsca pochodzenia rodziny te nie mogg polega¢ na wsparciu innych
cztonkow rodzin w sprawowaniu opieki nad dzie¢mi. Zakup wiasnej nieruchomosci
mieszkaniowej wigze sie bardzo czesto z powzieciem wieloletnich zobowigzan
finansowych w postaci kredytu hipotecznego. Nadmiar obowigzku wynikajgcych ze
sprawowania opieki nad matoletnimi dzieémi, zobowigzaniami zawodowymi, jak
rowniez finansowymi, moze prowadzi¢ do wzrostu frustracji, strachu, co w

konsekwencji powoduje pojawianie sie i eskalacje konfliktéw rodzinnych.

Na sytuacje spoteczno-demograficzng gminy na wptyw konflikt zbrojny prowadzony
na terytorium Ukrainy od 24 lutego 2022 r. Pomoc byta $wiadczona ma podstawie
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z
konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa przez pracownikéw OPS. Ponadto

wsparcie udzielane uchodzcom z Ukrainy na terenie Marek to przede wszystkim:
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1) pomoc rzeczowa dystrybuowana w magazynie prowadzonym przez Mareckie
Stowarzyszenie Gospodarcze, przy ul. Duzej 3;

2) wyzywienie i zakwaterowanie w hostelu Przystan w Markach, ul. Pitsudskiego
111;

3) umieszczanie dzieci w przedszkolach i szkotach znajdujacych sie na terenie
Marek;

4) opieka medyczna w przychodniach lekarskich;

5) wsparcie psychologiczne udzielane przez psychologa miedzykulturowego (jezyk
polski i ukrainski);

6) wsparcie asystenta rodziny i pracownika socjalnego (jezyk polski i rosyjski);

7) wsparcie psychologiczne, psycholog w MPPDIR (jezyk polski i angielski);

8) konsultacje prawne i psychologiczne, doradcze w PIK Marki;

9) pomoc pracownikéow Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach w wypetnianiu i
przesytaniu wnioskéw o: jednorazowe $swiadczenie 300 zt, Swiadczenie
wychowawcze 500+, Rodzinny Kapitat Opiekunczy (wniosku sktadane do ZUS),
Swiadczenia rodzinne oraz o $wiadczenie w formie positku w szkole, obstuga i
wyptata Swiadczen pienieznych na zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia
obywatelom Ukrainy.

10) wsparcie ttumaczy jezykowych przy wypetnianiu wnioskow o Swiadczenie

pieniezne w OPS Marki.

Z jednorazowego $wiadczenia 300 zt dla obywateli Ukrainy, ktorzy wjechali do Polski
po 24 Ilutego 2022 r. skorzystalo w Markach 2530 osdéb. Liczba $wiadczen
wyptaconych na zakwaterowanie i wyzywienie obywateli Ukrainy, ktérzy przybyli na
terytorium RP bezposrednio z terytorium Ukrainy w zwigzku z dziataniami wojennymi
prowadzonymi na terytorium tego panstwa, w wysokosci 40,00 zt za kazdy dzien
udzielonej pomocy, wyniosta wedtug stanu na koniec listopada 2022 r. 4890

Swiadczen.

Zgodnie z obowigzujacymi ustawodawstwem matoletni obywatele Ukrainy
przebywajacy na terenie Polski bez opieki oséb dorostych, w zwigzku z prowadzonymi
na terenie ich panstwa dziataniami zbrojnymi zostali objeci wsparciem w postaci
opiekuna tymczasowego. W realizacje tej formy pomocy byli zaangazowani
pracownicy socjalni, ktérzy wcigz pomagaja w opracowywaniu dokumentacii,

wypetnianiu wnioskdw o ustanowienie opiekuna tymczasowego, przesytfaniu ich do
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sadu rodzinnego, sprawujg nadzor nad realizacjq praw i obowigzkow opiekuna
tymczasowego, udzielajg wsparcia zgodnie z potrzebami zgtaszanymi przez
opiekundéw tymczasowych, m.in. w zakresie pomocy prawnej, socjalnej, zdrowotnej.
W okresie marzec-grudzien 2022 r. na terenie miasta Marki przebywato 51 opiekundéw
tymczasowych ustanowionych dla 63 dzieci.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Markach uruchomit réwniez grupe wsparcia
dedykowang mieszkancom miasta Marki, ktérzy goscili u siebie obywateli Ukrainy
uciekajacych przed wojna.

Whnioski:

1) W Markach jest obserwowany staty trend wzrostowy liczby mieszkancow.

2) Marki sq jedng z najwiekszych pod wzgledem liczby mieszkancéw gming
powiatu wotominskiego.

3) W strukturze wiekowej ludnosci przewazajq osoby w wieku produkcyjnym.

4) Marki charakteryzuje najwyzsze w powiecie wotominskim, dodatnie saldo
migracyjne.

5) Struktura rodzin z matoletnimi dzie¢mi wskazuje na zamieszkiwanie gminy w
duzej liczbie przez rodziny nuklearne.

6) Pozytywnym trendem jest niski procent liczby mieszkancéw w wieku
produkcyjnym, ktérzy posiadajg status osoby bezrobotnej zarejestrowanej w
PUP.

7) Od poczatki wybuchu konfliktu zbrojnego w Ukrainie, czyli od 24 lutego 2022
r., obserwowany jest gminie staty naptyw obywateli Ukrainy, co decyduje o
znaczacym zwiekszeniu zakresu ustug swiadczonych rodzinom

zamieszkujgcych gmine.
V. Diagnoza spoteczna

Czes¢ diagnostyczna Programu Wspierania Rodziny Miasta Marki na lata 2023-2025
zostata sporzadzona w oparciu o statystyki zasoboéw pomocy spotecznej bedace w
dyspozycji Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach, dotyczace przede wszystkim
ustug adresowanych rodzinom z dzie¢mi, przezywajagcym trudnosci w wypetnianiu

zobowigzan opiekunczo-wychowawczych. Dane OPS Marki prezentujg miedzy innymi
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liczebnos$¢, skale dziatania, oferte ustug, liczbe rodzin korzystajagcych z pomocy

spotecznej.

Czes¢ diagnostyczna Programu zostata opracowana w oparciu o wnioski z ewaluacji
~Programu Wspierania Rodziny Miasta Marki na lata 2020-2022". Wstepne wnioski z
analizy jakosciowej programu byty omawiane i weryfikowane przez pracownikéw OPS
Marki. Do analizy wykorzystano takze wnioski pokontrolne z kontroli Najwyzszej Izby
Kontroli przeprowadzonej w OPS w okresie maj-lipiec 2022r. za lata 2019-2021,
ktérej przedmiotem byta ,Realizacja zadan na rzecz rodzin przezywajgcych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych, jako dziatania profilaktyczne,
zapobiegajgce umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej i majgce na celu ich powrdt
do rodzin biologicznych oraz stanowigce element deinstytucjonalizacji pieczy

zastepczej”.
Rodzina w systemie pomocy spotecznej

W latach 2020-2022 zaobserwowano spadek liczby rodzin korzystajgcych z pomocy
spotecznej. W 2020 r. ze wsparcia Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach korzystato
723 rodziny, rok pdzniej byto to 569 rodzin, a w 2022 r. 435 rodzin (stan na
30.11.2022 r.). Na tendencje spadkowa najwiekszy wptyw miaty czynniki zewnetrze
wptywajgce na sytuacje materialng rodzin, tj. bezposrednie sasiedztwo Warszawy i
dostep do stotecznego rynku pracy oraz zwigzany z tym niski poziom bezrobocia
wsrdd mieszkancéw gminy, jak réwniez wptyw swiadczen wychowawczych i innych
Swiadczen socjalnych obstugiwanych przez ZUS takich jak np. Rodzinny Kapitat

Opiekunczy.

Rodziny zgtaszajace sie do Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach otrzymywaty
najczesciej pomoc w zwigzku z nastepujgcymi problemami: dtugotrwata lub ciezka
choroba, ubdstwo, niepetnosprawnos$¢, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, sytuacja kryzysowa,

bezrobocie, alkoholizm.

Tabela 3. Powody udzielania pomocy rodzinom w latach 2020-2022

Lp. Powody udzielenia pomocy i Liczba rodzin
wsparcia 2020 | 2021 | 2022
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(dane na

30.11.2022r.)

1 Ubdstwo 239 191 115
2 Ditugotrwata lub ciezka choroba 212 199 143
3 Niepetnosprawnosc¢ 175 173 163
4 Sytuacja kryzysowa 139 68 22
5 Bezrobocie 97 67 47
6 Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo- 96 73 48

wychowawczych i prowadzenia

gospodarstwa domowego
7 Alkoholizm 50 71 23
8 Trudnosci w przystosowaniu do zycia 12 5 9

po zwolnieniu z zaktadu karnego
9 Potrzeba ochrony macierzynstwa 10
10 | Bezdomnos¢ 6
11 | Narkomania 6 11 8
5
3
1

12 | Przemoc w rodzinie

13 | Zdarzenie losowe

14 | Trudnosci w integracji oséb, ktore
otrzymaty status uchodzcy, ochrone
uzupetniajgca lub zezwolenie na
pobyt czasowy (art. 7 pkt 11)

15 | Sieroctwo 0 0 1
Zrédfo: opracowanie wiasne sporzadzone na podstawie ,,Oceny zasobéw pomocy
spotecznej” sporzadzanej przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Markach w latach
2020-2021 i sprawozdan OPS

Z tabeli 3 wynikajg nieznaczne réznice w poziomie przyznawania pomocy i
wsparcia z uwagi na wymienione przyczyny. Udzielanie pomocy w zwigzku z sytuacja
kryzysowg diagnozowang w rodzinie byto najwyzsze w 2020 r. W 2021 r. odnotowano
spadek o nieco ponad 50% z 139 na 68 rodzin. Decydujgcym czynnikiem,
wptywajgcym na liczbe rodzin korzystajgcej ze wsparcia z uwagi na sytuacje

kryzysowg byta pandemia COVID-19, ktérej poczatek przypadt wtasnie na 2020 r.

Rodziny z dzie¢mi, ktére doswiadczaty trudnosci opiekunczo-wychowawczych i
korzystaty z ustug pomocy spotecznej byty obejmowane przede wszystkim pracg
socjalng, a wiec formg wsparcia niezalezng od poziomu dochodu w rodzinie. Celem
pracy socjalnej prowadzonej w rodzinie jest rozwiniecie i wzmocnienie aktywnosci i
samodzielnosci zyciowej jej czionkdéw. Jednym z podstawowych narzedzi pracy
socjalnej jest kontakt socjalny, czyli umowa zawierana pomiedzy przedstawicielem
pomocy spotecznej a osobg zgtaszajaca sie po pomoc, okreslajgca wzajemne prawa
i zobowigzania podejmowane w celu przezwyciezenia trudnosci diagnozowany w
rodzinach. Dziatania podejmowane w ramach umowy majg przyczyni¢ sie do

aktywizacji spoteczno-zawodowej rodzin, jak rowniez przezwyciezenia wykluczenie
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spotecznego. W analizowanym okresie liczba rodzin, ktérg objeto pracg socjalng
wynosita: 2020 r. - 454 rodzin, 2021 r. — 346 rodzin, 2022 r. - 264 rodzin (stan na
30.11.2022 r.). Wskaznik pracy socjalnej, czyli stosunek liczby rodzin objetych pracq
socjalng do rodzin, ktdrym przyznano $wiadczenie pomnozony przez 100% wynidst
natomiast w poszczegdlnych latach odpowiednio: 72,29%, 67,71% oraz 60,69%
(stan na 30.11.2022 r.). Dane pokazujg, ze zdecydowana wiekszos$¢ rodzin otrzymata
wsparcie w postaci pracy socjalnej, a wiec wsparcie zindywidualizowane, stanowigce

odpowiedz na konkretne potrzeby i problemy.

Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem odbywat sie w
oparciu o prace pracownikdw socjalnych, asystentéw rodziny, psychologéw oraz inne
instytucje pracujace na rzecz dziecka i rodziny (np. wychowawcy placowek wsparcia).
Dokonywany jest co do zasady raz w miesiqcu, a w sytuacjach trudnych i
wymagajacych szerszych oddziatywan nawet czesciej. Wowczas organizowane sq
spotkania zespotu specjalistéw, podczas ktérego modyfikowane sg plany pomocy lub
przygotowywanie oferty . Jednym z elementéw metodycznego postepowania w pracy
socjalnej i asystenturze rodziny jest etap monitoringu. Po osiggnieciu zaktadanej
zmiany w rodzinie asystent rodziny monitoruje czy zmiany sg stabilne i przygotowuje
rodzine do zakonczenia wspotpracy. Monitoring polega na wizytach asystenta 1x w
miesigcu W miejscu zamieszkania rodziny oraz kontaktu ze szkota, przedszkolem
dziecka, kuratorem rodziny. Monitoring rodzin po zakonczonej wspoétpracy trwa od 3

do 6 miesiecy.

Rodziny majgq mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia specjalistycznego w ramach
istniejacych przy OPS Marki placowkach, tj. Mareckim Punkcie Pomocy Dziecku i
Rodzinie oraz Punkcie Informacyjno-Konsultacyjnym. W MPPDIiR mieszkancy
korzystali m.in. terapii rodzinnej oraz wsparcia psychologa dzieciecego. PIK jest
prowadzony przez Stowarzyszenie Q Rozwojowi (zlecenie realizacji zadania
publicznego) i posiadat w swojej ofercie m.in. konsultacje prawne, psychologiczne,
doradztwo zawodowe, terapie uzaleznien, warsztaty/konsultacje w zakresie

umiejetnosci wychowawczych.

Ustugi dla rodzin z dzie¢mi - asystentura rodziny

Asystentura rodziny to rodzaj specjalistycznego wsparcia kierowanego do rodzin

przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.
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Gtdbwnym celem dziatan w ramach asystentury jest zwiekszenie kompetencji
opiekunczo-wychowawczych poprzez wspieranie rodzicow w prawidlowym
wypetnianiu przez nich rdél rodzicielskich, nabycie badz poprawa umiejetnosci
dotyczacych prowadzenia gospodarstwa domowego, radzenia z sytuacjami dnia
codziennego rodzicdw, poprawa funkcjonowania rodziny przezywajacej trudnosci,
bedacej w kryzysie zyciowym, osiggniecia przez rodzine podstawowego poziomu
stabilnosci zyciowej i odpowiedzialnosci za wtasne zycie oraz bezpieczenstwo dzieci,
ktére w tej rodzinie sie wychowujg. Praca z rodzing jest podejmowana wytgczenie za

zgoda rodziny.

Asystent w swojej pracy diagnozuje sytuacje rodzinng, okresla mocne i stabe strony
rodziny, jak réwniez opracowuje z rodzing plan pracy uwzgledniajacy jej kontekst
rodzinny. Na etapie realizacji planu rola asystenta sprowadza sie wytacznie do
wspierania rodziny. Przedsiewziete dziatania majg docelowo pozwoli¢ rodzinie na
samodzielne przezwyciezanie trudnosci i podejmowanie wyzwan, w szczegdlnosci
tych zwigzanych ze sprawowaniem opieki i wychowaniem dzieci. W przypadku dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej, plan pracy z rodzing koordynowany jest z
planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej. Biezaca wspdtpraca
jest omawiana podczas okresowej oceny sytuacji rodziny odbywajacej sie najczesciej

co 6 miesiecy, ustalane sg rowniez kierunki dalszej pracy.

Rodziny skierowane do pracy z asystentem rodziny s to rodziny, w ktérych dobro
dziecka jest zagrozone, co moze prowadzi¢ do umieszczenia dziecka poza rodzing
biologiczng. Sq to réwniez rodziny biologiczne, ktére wspotpracujg z asystentem
rodziny nad powrotem dziecka z pieczy zastepczej do domu rodzinnego. Z dotychczas
prowadzonej pracy z rodzinami wynika, ze wspoétpraca z asystentem rodziny
rozpoczyna sie najczesciej na wniosek: pracownika socjalnego, wniosek wtasny oraz
na podstawie zobowigzania przez sad rodzinny. Zdarza sie rowniez, ze w trakcie pracy
z rodzing na wniosek pracownika socjalnego, sad rodzinny wydaje postanowienie
zobowigzujace rodzine do wspotpracy z asystentem rodziny oraz kuratorem
saqdowym. Asystenci rodziny wspotpracujg systematycznie z przedstawicielami szkot
i przedszkoli, do ktdérych uczeszczajq dzieci, pracownikami socjalnymi, kuratorami
sadowymi, przedstawicielami PCPR, placéwkami wsparcia dziennego, MOK Marki

(organizacja czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy objetych wsparciem poprzez
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pozyskanie bezptatnych wejs¢ na spektakle teatralne oraz zajecia praktyczne, na

przyktad warsztaty robienia bizuterii z filcu).

W latach 2020-2021 wsparciem asystenta rodziny byto objetych po 25 rodzin, w
okresie od stycznia do konca listopada 2022 r. - 22 rodziny. Wszystkie rodziny objete
wsparciem to rodziny z dzie¢mi, w tym rodziny wielodzietne. Wiek dzieci to gtéwnie
wiek przedszkolny (3-6 lat) oraz wiek szkoty podstawowej (7-15 lat). W 2022 r. 4
rodziny rozpoczety wspotprace z asystentem rodziny w celu powrotu dzieci z pieczy
zastepczej do rodziny biologicznej. Sposrdd tych rodzin czesé to rodziny niepetne (5

rodzin, matki samotnie/samodzielnie wychowujace dzieci).

Wiekszos¢ rodzin wspotpracujgcych z asystentem rodziny ma ograniczong witadze
rodzicielskq poprzez nadzér kuratora rodzinnego. W rodzinach tych oprécz
bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych wystepuja problemy takie jak:
bezrobocie (gtéwnie jednego rodzica, najczesciej kobiety), uzaleznienia (czesciej
mezczyzni), niepetnosprawnos¢ (intelektualna, choroby somatyczne zaréwno u
dorostych jak i dzieci). Z analizy prowadzonej pracy wynika, ze dzieci wchodzac w
okres nastoletni zaczynajg sprawiac problemy wychowawcze, a rodzice posiadajac
niskie kompetencje z tego zakresu nie potrafig odpowiednio reagowac na niewfasciwe
zachowania dzieci (uzaleznienia, wagary, itp.). Osoby doroste z rodzin objetych
wsparciem charakteryzuje rowniez niski poziom wyksztatcenia oraz diugie okresu
pozostawania bez statego zatrudnienia. Rodziny zajmujg najczesciej lokalne
komunalne znajdujgce sie w zasobach miasta Marki. Asystenci wspdtpracujg z
Zaktadem Ustug Komunalnych w Markach w zakresie przede wszystkim pozyskania

wiekszego lokalu.

Na specyfike pracy asystentow rodziny w Markach wptywa potozenie miasta w
bezposrednim sgsiedztwie m.st. Warszawy. Rodziny objete wsparciem na terenie
stolicy, do$c¢ czesto decydujg sie na zmiane miejsca zamieszkania wybierajac wtasnie
miasto Marki. Rodziny traktujg jednak pobyt w Markach jako przejsciowy i po krétkim
czasie (3-6 miesiecy) zmieniajg miejsce zamieszkania na inng gmine powiatu
wotominskiego lub wracajg do miejscowosci pochodzenia. Rodziny te zamieszkujace
z dala od rodziny pochodzenia nie maja zasobdéw witasnych w postaci wsparcia ze
strony najblizszej rodziny np. dziadkow, rodzenstwa, co powoduje, ze korzystajq ze

wsparcia instytucjonalnego.
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W latach 2020-2022 prace z rodzinami na terenie Marek realizowato 2 asystentéw

rodziny.
Rozpoznawanie potrzeb rodzin i profilaktyka srodowiskowa

W OPS Marki rozpoznawanie potrzeb odbywa sie w oparciu o obowigzujgce procedury

i standardy tj.

1) Procedure udzielania Swiadczen z pomocy spofecznej wprowadzong
Zarzadzeniem Nr 1001.10.2017 r. Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w
Markach z dnia 28 kwietnia 2017 r.

2) Zasady wspotpracy asystenta rodziny z pracownikami  socjalnymi
wprowadzone Zarzadzeniem Nr 1001.10.2017 r. Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Markach z dnia 28 kwietnia 2017 r.

3) Procedure postepowania w sytuacji podejrzenia zagrozenia dobra dziecka
wprowadzong Zarzadzeniem Nr 1001.12.2019 Dyrektora Osrodka Pomocy
Spotecznej z dnia 4 wrzesnia 2019 roku,

4) Zasady wspdtpracy w obszarze wspierania rodziny i pieczy zastepczej w
powiecie wotominskim przyjete Porozumieniem Nr 070.30.2018 z dnia
30.08.2018 r. zawartym pomiedzy Dyrektorem Osrodka Pomocy Spotecznej w
Markach, a Dyrektorem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wotominie,

5) Standard Asystentury Rodziny wprowadzony Zarzadzeniem nr 1001.4.2022
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach z dnia 16 marca 2022 roku.

Wprowadzenie powyzszych procedur zostato uznane przez NIK za dobrg praktyke w

gminie Marki.

W procesie identyfikacji i rozpoznawania potrzeb rodzin kluczowych jest kilka
elementdéw, ktore naktadajq sie na siebie wzajemnie, ale pierwotnie stanowig odrebne

elementy.

OPS Marki rozpoznawat potrzeby rodzin realizujac gtéwny cel Programu
Wspierania Rodziny w miescie Marki na lata 2020-2022 tj. umacnianie i poprawa
funkcjonowania interdyscyplinarnego systemu wsparcia dla rodzin, wzmacnianie
infrastruktury pomocowej oraz udoskonalenie systemu wczesnej identyfikacji rodzin
zagrozonych kryzysem lub przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo wychowawczych. Pierwszym z elementdéw procesu identyfikacji rodzin i

rozpoznawania potrzeb rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze
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jest profilaktyka $rodowiskowa, realizowana w sposob ciggty przez OPS Marki.
Planowane na 2020 r. dziatania dotyczace organizowania spotecznosci lokalnych, nie
zostaty zrealizowane ze wzgledu na pandemie COViD-19. Roéwniez rok 2021 nie
pozwolit na kontynuacje dziatan aktywizujgcych lokalng spotecznosé¢ z 2019 r.
Natomiast w latach 2021 - 2022 OPS brat udziat w lokalnym wydarzeniu pn.
SPARTAKIADA RODZINNA. Wydarzenie to organizowane przez Mareckie
Stowarzyszenie Gospodarcze odbywa sie cyklicznie, a jego celem jest promowanie
zdrowego stylu zycia i konstruktywne spedzanie czasu przez rodziny z dzie¢mi. OPS
podczas Spartakiady zorganizowat stoisko, na ktdrym wspélnie z przedstawicielkami
~Stowarzyszenia Q Rozwojowi”, prowadzacymi Punkt Informacyjno-Konsultacyjny
przy OPS, proponowano rodzinom kreatywne warsztaty, a takze dystrybuowane byty
materiaty przekazane przez Rzecznika Praw Dziecka, oraz ulotki z ofertg OPS-u. W
roku 2020 aktywnie uczestniczyt w wydarzeniu organizowanym przez organizacje
pozarzadowq Marecki Klub Kobiet z Pasjg. Do cyklicznego wydarzenia pn. ,Szminka
-Konwent Kobiet” OPS zapraszany byt celem wystawienia stoiska z ofertg pomocy.
Na stoisku dystrybuowane byty materiaty edukacyjne i ulotki oraz w 2020 r.
przeprowadzano takze lokalne badania ankietowe na temat postaw rodzicielskich w

odniesieniu do problematyki przemocy w rodzinie.

Zapraszanie osob i rodzin nieobjetych pomocag spoteczng do aktywnosci i
uczestnictwa w organizowanych wydarzeniach, mogto przyczyniac sie do identyfikacji
rodzin z problemami opiekunczo wychowawczymi. Po wspomnianej wyzej
Spartakiadzie do Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego (PiK) zgtosito sie duzo wiecej
0sbéb potrzebujacych wsparcia, niz na co dzien. W okresie po tym wydarzeniu 2
rodziny zostaty objete specjalistycznym wsparciem, a w stosunku do jednej rodziny

wszczeto procedure Niebieskie Karty.

W 2020 roku OPS objat patronatem konferencje zorganizowang przez Fundacje
ART. ,,Powiedz o TYM komus”, przytaczyt sie tez do kampanii ,Biata Wstazka” majacej
na celu zatrzymanie przemocy wobec kobiet, zas rok pdzniej OPS wspotorganizowat
konferencje pn. "Wspodtczesne zagrozenia w sieci i uzaleznienia behawioralne". Swojq
obecnoscig zaszczycili wybitni prelegenci. Dr Aleksandra Piotrowska zaprezentowata
wystgpienie ,Gdzie jesteSmy dzi$ i czego nalezy oczekiwacé?”, prof. Jacek Pyzalski
przedstawit ciekawe i inspirujgce wnioski w wyktadzie ,Ilo$¢ czy jakosé- co miodzi
ludzie robig online?”, a tukasz Wojtasik z Fundacja Dajemy Dzieciom Site wskazywat

jak chroni¢ najmtodsze dzieci przed naduzywaniem mediéw cyfrowych i innych
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zagrozen online. Wojciech Pokdj - specjalista psychoterapii uzaleznien opowiedziat o
uzaleznieniach behawioralnych w kontekscie hazardu i seksu, a dr Maciej Debski
zaprezentowat wystgpienie ukierunkowane na higiene cyfrowgq. Honorowego
patronatu udzielit Rzecznik Praw Obywatelskich oraz Marszatek Wojewddztwa
Mazowieckiego.

Ponadto OPS w Markach, w celach intensyfikowania dziatan na rzecz rodzin
znajdujacych sie w kryzysie, do wspotpracy w kazdym roku zaprasza poza
organizacjami pozarzadowymi przedstawicieli szkét, sadu, policji, gminnej komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych i zespotu interdyscyplinarnego podkreslajac
interdyscyplinarng role wspoétdziatania. OPS w latach 2020-2022 realizowat szereg
szkolen i warsztatow dedykowanych w.w stuzbom. W 2021 r. byly to m.in. szkolenia
pn. ,Uzaleznienia behawioralne” i ,Prawo rodzinne”. W roku pandemii OPS
organizowat webinary dla nauczycieli i rodzicow ucznidw szkol podstawowych
dedykowane dla 100 oséb o tematyce: ,Hazard i nastolatki — nowe niebezpieczne
zjawisko”, ,Gry komputerowe i zwigzane z nimi zagrozenia - fakty i mity”,
~Pornografia w Internecie i zwigzane z nig zagrozenia dla dzieci i mtodziezy”, 5).
Dedykowane szkolenia podnoszgace kompetencje z zakresu uzaleznien
behawioralnych skierowano w 2020 r. takze dla kadry placéwek wsparcia dziennego

na terenie Miasta Marki, (grupa 12 osob) w tacznym wymiarze 12 godzin.

W celach edukacyjnych i informacyjnych OPS Marki aktywnie prowadzi funpage
na portalu spotecznosciowym facebook, ktéry staje sie rdwniez kanatem wymiany
informacji pomiedzy mieszkanncami, a OPS. Dla celéw skutecznego informowania o
aktualnych wydarzeniach i ofercie pomocy, OPS wykorzystywat strone internetowaq i
funpage na portalu spotecznosciowym facebook (obecnie 1347 osdb obserwujacych
o zasiegu strony 4451). To przez ten ostatni kanat, za posrednictwem aplikacji

Messenger naptywa najwiecej zapytan o wsparcie.

W 2020 roku kontakty z rodzinami nie ograniczaty sie wytacznie do rozmoéw
telefonicznych. Rodziny odwiedzane byly przez pracownikéw socjalnych podczas
dostarczania paczek zywnosciowych, zorganizowano takze dostarczanie prezentow
na Dzien Dziecka oraz kolejny udziat OPS w cyklicznej akcji wspétorganizowanej przez
Mareckie Stowarzyszenie Gospodarcze - pn. ,Sw. Mikotaj Mieszka w Markach”. W
pandemii uruchomiono takze anonimowa linie wsparcia tzw. czat dla oséb w kryzysie.
Czat obstugiwany byt przez 1 pracownika socjalnego i za jego posrednictwem OPS

pozyskiwat informacje o potrzebie interwencji u konkretnych oséb i rodzin. Ponadto
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w 2020 roku OPS uruchomit takze numer alarmowy dla oséb w kryzysie
psychicznym. Numer 725700750 obstugiwany byt przez interwenta kryzysowego. O
numerze informowano na stronach internetowych www.ops.marki.pl , funpage OPS

na portalu spotecznosciowym facebook oraz stronach internetowych miasta Marki.

Drugim etapem rozpoznawania potrzeb i identyfikacji rodzin zagrozonych
kryzysem jest dziatalnos$¢ Zespotu ds. interwencji i przeciwdziatania przemocy. Zespot
prowadzi rejestr rodzin zagrozonych dysfunkcjami w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych oraz podejmuje dziatania interwencyjne, po zgtoszeniu np.
telefonicznym, e-mailowym, czy np. anonimie. Pracownicy z Zespotu ds. interwencji
odbywali natychmiastowe wizyty w Srodowiskach, nawigzywali kontakty ze szkotami
i przedstawicielami, organizowali spotkania specjalistow. Po wstepnej diagnozie i w
sytuacji koniecznosci objecia rodzin diuzszym wsparciem, kierowane one byty do
pogtebionej pracy socjalnej lub wg potrzeb obejmowane wsparciem asystenta

rodziny.

W latach 2019-2021 OPS realizowat (jako partner) projekt unijny ,,O! tworzymy
twojg przysztos¢”. Miasto Marki byto partnerem projektu, zas realizatorem Osrodek
Pomocy Spotecznej w Markach. Role lidera petnit Powiat Wotominski, a jednostka
realizujgca ze strony partnera wiodgcego byto Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Wotominie. Do projektu zakwalifikowano jedng rodzine, ktdérej sciezka reintegracji
koordynowana byta przez asystenta rodziny OPS Marki. Projekt miat na celu poprawe
funkcjonowania spotecznego i zawodowego 60 o0sOb zagrozonych ubdstwem lub

wykluczeniem spotecznym z terenu powiatu wotominskiego.

Placowki wsparcia dziennego

Na terenie Marek dziatajg placéwki wsparcia dziennego funkcjonujgce na podstawie
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Placéwki wsparcia dziennego petnig istotng role prewencyjng, w tym w zasadniczej
mierze przeciwdziatajg umieszczaniu dziecka w pieczy zastepczej. Dziatania
realizowane przez placéwki sg kierowane do rodzin dysfunkcyjnych, przezywajacych
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Placowki wspoétpracujg
z rodzicami lub opiekunami dziecka, a takze z placowkami o$wiatowymi i podmiotami
leczniczymi. Pobyt dziecka w placéwce wsparcia dziennego jest nieodptatny. Pobyt
dziecka w placowce wsparcia dziennego jest dobrowolny, chyba ze do placowki

skieruje sad.
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W Markach sg prowadzone placéwki wsparcia dziennego w formie:

1) opiekunczej, ktéorej podstawowym zadaniem jest organizowanie opieki i
wychowania, pomoc w nauce oraz organizacje czasu wolnego, zabawe i zajecia
sportowe oraz rozwdj zainteresowan;

2) specjalistycznej organizujgcej m.in. zajecia socjoterapeutyczne,
terapeutyczne, logopedyczne, programy profilaktyczne, realizujgcej indywidualne

plany pomocy dla kazdego dziecka.
W latach 2020-2022 na terenie Marek na zlecenie miasta prowadzone byty:

1) Swietlica Srodowiskowa ,Chata” prowadzona w formie opiekunczej z
elementami socjoterapii. Placowka prowadzi prace z dzie¢mi i rodzinami od 2003
r., od 2009 r. jest prowadzona przez Stowarzyszenie ,Razem w przysztosc¢”.
Placowka kieruje wsparcie do dzieci i miodziezy w wieku 6-18 lat, pochodzacych
z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym dysfunkcyjnych, borykajacych
sie z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi, o niskim statusie materialnym.
W analizowanym okresie ze wsparcia skorzystato w kazdym roku 30 dzieci i
mtodziezy. Oferta placéwki obejmowata m.in. zajecia edukacyjno-rozwojowe
rozwijajace pasje i zainteresowania (zajecia plastyczne, przyrodniczo-
krajoznawcze, fotograficzne, kulinarne), zajecia z elementami socjoterapii,
psychologiczne z elementami Treningu Umiejetnosci Spotecznych, logopedyczne,
wycieczki i wyjazdy;

2) Miodziezowy Klub Socjoterapeutyczny ,Otwarte Serce”: placéwka typu
specjalistycznego, prowadzona od 2009 r. przez Fundacje Otwarte Serce.
Placowka swoje wsparcie kieruje do mtodziezy w wieku 12-18 lat, wywodzacej z
rodzin z problemem alkoholowym, dysfunkcyjnych, zaniedbujacych funkcje
opiekunczo-wychowawczg, rodzin ubogich. W kazdym roku placéwka zapewniata
wsparcie 40 matoletnim osobom. Placéwka pracowata z miodzieza poprzez
prowadzenie zaje¢  socjoterapeutycznych, arteterapeutycznych, zajec

edukacyjno-rozwojowych (m.in. wokalno-muzycznych i fotograficznych).

Ponadto placowki zapewniajg dzieciom i miodziezy opieke, wsparcie w odrabianiu

lekcji, zajecia rozwijajace pasje i zainteresowania, positek.
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Placowki wsparcia dziennego w latach 2020-2022 wspotpracowaty z Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w Markach oraz szkotami podstawowymi i ponadpodstawowymi
zlokalizowanymi na terenie miasta Marki. W ramach wsparcia srodowiskowego dzieci

i mfodziez byty kierowane m.in. przez asystentéw rodziny.
Stan pieczy zastepczej

Odnoszac sie do dziatan prowadzonych na rzecz wsparcia rodziny, w tym przede
wszystkim pracy podejmowanej przez pracownikow socjalnych i asystentéw rodziny,
nalezy zauwazy¢, ze nie wszystkie rodziny w kryzysie, zaniedbujace funkcje
opiekunczo-wychowawcze, podejmujg prace na rzecz przezwyciezenia trudnosci.
Wiekszos¢ rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny realizuje zadania zawarte w
planie pracy tj. rozpoczynaja prace, prowadzg systematyczne leczenie
specjalistyczne swoje i dzieci w celu na przyktad ustalenia stopnia niepetnosprawnosci
czy leczenie uzaleznienia. Zdarzajq sie jednak rodziny, ktére unikajg wspotpracy.
Dzieje sie tak takze mimo zobowigzania przez sad rodzinny do wspdtpracy z
asystentem rodziny. W czesci przypadkéw przebywanie dziecka w rodzinie
biologicznej stwarza zagrozenie dla jego zycia i zdrowia. Wéwczas Dyrektor OPS
wystepuje z wnioskiem do sadu rodzinnego o umieszczenie dziecka w pieczy

zastepczej.

Z wiekszoscig rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w latach 2019-

2021 (76% rodzin) OPS wspétpracowat przed umieszczeniem ich dzieci w pieczy:

1) w 2019 r. z 5 rodzinami na 5,

2) w 2020 r. z 4 rodzinami na 7 (z pozostatymi 3 rodzinami praca nie byita
mozliwa, gdyz w dwoch przypadkach dzieci byly sierotami zupetnymi i
przebywaty w pieczy zastepczej u dziadkéw, a w trzeciej rodzinie, matoletni
byt zdemoralizowany i matka chtopca nie byfa zainteresowana odzyskaniem
dziecka i pracg nad poprawaq relacji),

3) w 2021 r. z 7 rodzinami na 9 (z pozostatymi 2 rodzinami praca nie byita
mozliwa, gdyz w jednym przypadku rodzic przebywat poza granicami kraju, a
w drugim przypadku rodzicem byta matoletnia, zas dziecko przebywat w pieczy
zastepczej u dziadkéw macierzystych).

Praca ta polegata na wczesnej interwencji lub opierata sie na procedurze

Niebieskie Karty (w 2019 r. - 2 rodziny, w 2020 r. — 1 rodzina, a 2021 r. - 2
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rodziny), pogtebionej pracy socjalnej (w 2019 r.- 1 rodzina, a w 2021 r. - 3
rodziny) oraz wsparciu asystenta rodziny (w 2019 r. - 2 rodziny, w 2020 r. - 3
rodziny, a 2021 r. - 2 rodziny). Podsumowujac na 21 rodziny, ktérych dzieci
zostaly umieszczone w pieczy zastepczej OPS Marki zidentyfikowat i

wspotpracowat z 16 rodzinami. Ponizsza tabela obrazuje opis:

Tabela 4. Formy pracy z rodzing przed umieszczeniem maloletnich w pieczy
zastepczej.

Rok Liczba rodzin Formy pracy z rodzing przed umieszczeniem w pieczy
dzieci zastepczej
umieszczonych Wczesna Pogtebiona praca Ustuga
w pieczy interwencja socjalna asystenta
zastepczej kryzysowa/procedur | (liczba rodzin) rodziny
a NK (liczba rodzin) (liczba
rodzin)
2019 5 2 1 2
2020 7 1 0 3
2021 9 2 3 2
Razem 21 5 4 7

Zrédto: dane OPS

Tabela 5. Liczba dzieci z terenu miasta Marki przebywajacych w pieczy
zastepczej. Stan na koniec roku.

ROK 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Liczba 23 28 38 34 33 33 28 34 40
dzieci
Zrédto : dane OPS

Wyrazny spadek dzieci z terenu miasta Marki w pieczy zastepczej nastgpit w
2019 roku w stosunku do 2015 roku, az o 26% (o 10 dzieci). Byto to efektem
intensywnej pracy rodzicéw w ramach programu realizowanego przez OPS Marki pn.
Odzyska¢ Dziecko i pracy asystenta rodziny, oraz dostepowi do ustug w postaci
psychologa dzieciecego, prawnika i systemowej terapii par i matzenstw. Dzieki
wsparciu rodziny wspierajacej udato sie rowniez unikng¢ umieszczenia dwéjki dzieci
W pieczy zastepczej. Lata 2020 i 2021 to wyrazny wzrost umieszczania dzieci z terenu
miasta Marki w pieczy, co mogto by¢ nastepstwem pandemii COVID-19, zas$ duzy
odsetek dzieci w 2021 roku to rodziny wielodzietne z problemem przemocy w

rodzinie.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Markach diagnozowat sytuacje w rodzinach i

wspotpracowat z wiekszoscig rodzin przez umieszczeniem dzieci w pieczy. W czesci
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rodzin dziatanie to jest czasami niemozliwe z uwagi na sytuacje losowe, tj. sieroctwo
zupetne, demoralizacja dziecka i brak zainteresowania ze strony rodziny biologicznej
odzyskaniem praw rodzicielskich, przebywanie rodzicdw poza granicami kraju. Formy
pracy podejmowane przez OPS Marki przed umieszczeniem dzieci z pieczy zastepczej
to: wczesna interwencja i procedura ,Niebieskie karty”, pogtebiona praca socjalna

oraz wsparcie asystenta rodziny.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Markach prowadzi rejestr rodzin zagrozonych
kryzysem w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej, ktorych dzieci zagrozone
s umieszczeniem w pieczy zastepczej, lub innym kryzysem w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej. Istnienie rejestru pozwala pracownikom na
skoncentrowaniu uwagi na rodzinach wymagajacych szczegdlnego wsparcia na
poziomie Osrodka, lecz takze miedzyinstytucjonalnych (wspodtpraca ze szkotami,
placowkami wsparcia dziennego, stuzbg zdrowia, policjq), co wplywa na wiekszg

intensywnosc i efektywnos$c¢ pracy z rodzinami.

W OPS Marki funkcjonuje dokument pod nazwg ,Zasady wspoitpracy w obszarze
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej w powiecie wotominskim”. Dokument
zostat podpisany przez dyrektora OPS Marki i dyrektora PCPR i zawiera procedury i
warunki okreslajace: podziat kompetencji profesjonalistdw rdéznych instytucji w
zakresie Swiadczenia pomocy i wzajemnej wspodtpracy, kontaktowanie sie ze sobg
profesjonalistéw réznych jednostek i sektoréw, przetwarzanie informacji o rodzinie,
diagnozowanie sytuacji dziecka i rodziny, inicjowanie pomocy, zwotywanie doraznych
zespotow interdyscyplinarnych, organizowanie i udzielanie pomocy, podejmowanie
interwencji, kierowanie sprawy do innej instytucji, stosowanie wspdlnych narzedzi,
itp. Zasady wspotpracy w obszarze wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
sq zbiorem procedur wspodtdziatania osob, zespotdw, instytucji i stuzb, majacych na
celu koordynacje dziatan w taki sposéb, aby rodzina jako podmiot uprawniony do

wsparcia byta w centrum ich uwagi i troski. Wspétpraca obejmuje:

1) promocje idei zawierania porozumien jako statej wspotpracy sSrodowisk
lokalnych w zakresie realizacji wspdlnych celdow dotyczacych wspierania
rodziny,

2) rozwijanie ptaszczyzny dialogu spotecznego na szczeblu samorzadu gminy i
powiatu jako wykorzystanie szans dla rozwoju ustug wspierania rodziny i

rozwoju systemu pieczy zastepczej,
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3) wymiane informacji, wspdlng organizacje i udziat w szkoleniach, posiedzeniach

i spotkaniach zespotdw interdyscyplinarnych.
Rodziny wspierajace

W celu wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych rodzina moze zosta¢ objeta pomoca rodziny wspierajacej. Rodzina
wspierajaca, przy wspotpracy asystenta rodziny, pomaga rodzinie przezywajacej
trudnosci w: opiece i wychowaniu dziecka, prowadzeniu gospodarstwa domowego,
ksztattowaniu i wypetnianiu podstawowych rél spotecznych. Petnienie funkcji rodziny
wspierajacej moze by¢ powierzone osobom z bezposredniego otoczenia dziecka,

ktére nie byly skazane prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo.

Rodzine wspierajacq ustanawia wdjt/burmistrz/prezydent miasta wiasciwy ze
wzgledu na miejsce zamieszkania rodziny wspieranej, po uzyskaniu pozytywnej opinii
kierownika osrodka pomocy spotecznej, wydanej na podstawie przeprowadzonego
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego. Z rodzing wspierajaca zawierana jest umowa,
ktéra okresla zasady zwrotu kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy rodzinie

wspieranej.

W latach 2018-2020 funkcjonowaty 2 rodziny, W okresie pazdziernik 2021 r. -
sierpien 2022 r. w Markach funkcjonowata jedna rodzina wspierajqca, ktora przy
wspoétpracy z pracownikiem socjalnym OPS Marki, pomagata jednej rodzinie
przezywajacej trudnosci w opiece i wychowaniu, prowadzeniu gospodarstwa
domowego, ksztattowaniu i wypetnianiu podstawowych rél spotecznych. Zmniejszenie
liczby rodzin wynikato z faktu usamodzielnienia jednej z rodzin wspieranych i brakiem
zapotrzebowania na te ustuge z powodu trwajacej pandemii. Realizacja ustugi rodziny
wspierajacej odbywa sie przy uwzglednieniu zasady podmiotowosci rodziny i jej
prawa do samostanowienia, a zatem wyiacznie wtedy gdy rodzina wyraza na to

Swiadomg zgode.

Wsparcie rodziny odbywa sie takze w mieszkaniu chronionym. Mieszkanie chronione
bedace kolejnym elementem ustug spotecznych zostato wydzielone z zasobdw
lokalowych miasta i dedykowane jest rodzinom znajdujagcym sie w kryzysie
borykajacym sie z problemami opiekunczo-wychowawczymi, zagrozonych Iub

doswiadczajgcych przemocy. Dotychczas w latach 2017-2022 miejsce znalazto tam
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21 oso6b (8 dorostych i 13 dzieci), ktérych gtéwna praca przy intensywnym wsparciu
pracownika socjalnego, psychologa, prawnika i psychoterapeuty pomagata w
usamodzielnieniu sie i przezwyciezeniu trudnej sytuacji zyciowej. Pobyt w mareckim
mieszkaniu jest terminowy (min. 6 miesiecy, w uzasadnionych przypadkach moze

zostac¢ wydtuzony, co réwniez sie odbywa).
WhniosKki

W Markach w okresie 2020-2022 zmniejszata sie liczba rodzin objetych pomocag

spoteczna.

1. Zdecydowana wiekszos¢ rodzin byta objeta praca socjalna.

2. Na statym poziomie utrzymywata sie w analizowanym okresie liczba rodzin z
trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi objetymi asystenturg rodzinng, z
dzieémi objetymi wsparciem placéwek opiekuriczo-wychowawczych.

3. W analizowanym okresie wzrastata liczba rodzin z dzie¢mi w pieczy, co w czesci
stanowi poktosie pandemii COVID-19.

4. Spadek liczby rodzin objetych pomocg spoteczng, przy jednoczesnym
utrzymywaniu sie na niezmienionym poziomie liczby rodzin wymagajacych
wsparcia w zwigzku z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi, wskazuje na
ztozonos¢ i dtugotrwatosé sytuacji kryzysowych w rodzinach.

5. Wsparcie rodzin w kryzysie opiekunczo-wychowawczym powinno by¢
prowadzone w oparciu o zrdéznicowane narzedzia w celu udzielenia
zindywidualizowanego i kompleksowego zakresu pomocy.

6. Na terenie miasta jest konieczne przedsiewziecie dziatan minimalizujgcych

umieszczanie dzieci w pieczy.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, jak wynika wystgpienia pokontrolnego NIK, ze
«(...)na terenie gminy funkcjonowaty takze, wszystkie przewidziane w ustawie z
dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
rodzaje i formy wsparcia dla rodzin przezywajgcych trudnosci opiekurnczo-
wychowawcze, w tym placéwki wsparcia dziennego, rodziny wspierajgce, a takze

asystent rodziny (...)"
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.(...) gmina prowadzi dodatkowe formy wsparcia, inne niz wymienione w ustawie,
a takze nieobligatoryjne formy wspierania rodziny oraz wynikajgce z realizacji

innych ustaw(...)"”

VI. Zasoby Miasta Marki

Zasoby instytucjonalne miasta Marki, to instytucje i organizacje petnigce funkcje

wspierajacq rodziny, w tym:

o Urzad Miasta Marki,

. Osrodek Pomocy Spotecznej w Markach,

o Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

o Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
. Punkt Informacyjno-Konsultacyjny,

o Marecki Punkt Pomocy Dziecku i Rodzinie,

o Komisariat Policji w Markach,

o Placéwki wsparcia dziennego dziatajgce na terenie gminy,

o Centrum Integracji Spotecznej,

. Zaktad Ustug Komunalnych,

. placowki oswiatowe,

o zaktady opieki zdrowotnej,

o organizacje pozarzadowe,

o Powiatowe Centrum Pomocy Rodziny w Wotominie,

. Sad Rodzinny i kuratorzy sadowi.

W zakresie wzmacniania skutecznego dziatania systemu wsparcia rodziny na terenie
gminy niezbedna jest stata wspotpraca instytucji petnigcych funkcje wspierajace
obejmujgca miedzy innymi wymiane informacji, podejmowanie wspdlnych dziatan,
cykliczne spotkania w obszarze ustalenia spraw priorytetowych, jak rowniez obszaru
czy obszaréw problemowych wymagajacych koordynacji. Wspotpraca instytucji
powinna by¢ realizowana zaréwno w wymiarze indywidualnym, czyli w odniesieniu do
rodziny w kryzysie, jak rowniez w wymiarze systemowych odnoszacym do tworzenia

skutecznych mechanizméw komunikowania i wspotdziatania na rzecz wsparcia rodzin.
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VII. Cele, odbiorcy dziatan, wskazniki, realizatorzy i partnerzy programu
W programie sformutowano nastepujace zasadnicze cele:

1. Zapewnienie rodzinom wsparcia w zakresie wzmocnienia zdolnosci rodzin i jej
cztonkéw do radzenia sobie z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi.

2. Minimalizowanie zapotrzebowania na ustugi pieczy zastepczej poprzez
zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych i zagwarantowanie wsparcia
rodzinom przezywajacym kryzys.

3. Poprawa jakosci dziatan instytucji dziatajacych na rzecz wsparcia rodziny
poprzez podnoszenie kompetencji kadr.

Adresatami dziatan przewidzianych w programie beda rodziny zamieszkujgce miasto
Marki, w zasadniczej mierze rodziny z dziecmi borykajace sie z trudnosciami
opiekunczo-wychowawczymi, ale takze pozostate rodziny mierzace sie kryzysem i
napotykajgce problemy w codziennym funkcjonowaniu. Dziatania przewidziane do
realizacji w latach 2023-2025 w zakresie wspierania rodziny bedq przyczyniac sie do
ochrony przyrodzonego prawa kazdego cziowieka - prawa do godnosci,
bezpieczenstwa, prawa do opieki i wychowania w rodzinie, poszanowaniem potrzeb

emocjonalnych, intelektualnych i spotecznych dzieci.

Cele programu zakfadajq przedsiewziecie szeregu dziatan, w tym dziatan
profilaktycznych, dziatan interwencyjnych i kompensacyjnych, jak réwniez dziatan

poprawiajacych sposdb funkcjonowania instytucji wspierania rodziny.
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Cel numer 1: Zapewnienie rodzinom wsparcia w zakresie wzmocnienia zdolnosci rodzin i jej cztonkéw do

radzenia sobie z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi.

Lp. Dziatanie Wskaznik realizacji \L\Iartosc Wa’rtosc Realizator Rezultat
azowa koncowa
wskaznika | wskaznika
1.1 Udzielanie swiadczen z | Liczba rodzin Poprawa sytuacji materialnej
zakresu pomocy korzystajacych 604 600 OPS Marki rodzin i zdolnosci rodzin do
spotecznej ze $wiadczen pomocy radzenia z trudnosciami dnia
spotecznej codziennego
1.2 Poprawa sytuacji materialnej
Udzielanie $wiadczen Liczba rodzin OPS Marki rodzin, ze szczegélnym
rodzinnych korzystajqcych ze 1019 1000 uwzglednieniem rodzin w
$wiadczen rodzinnych niskim statusie materialnym,
rodzin z dzieckiem z
niepetnosprawnos$ciami,
rodzin wielodzietnych
1.3 | Objecie rodzin pracg Liczba objetych Wyzsza zdolnos$¢ rodzin do
socjalng wsparciem w postaci 270 250 OPS Marki rozwigzywania sytuacji
pracy socjalnej kryzysowych, trudnosci
zwigzanych ze
sprawowaniem opieki i
wychowania nad dzie¢mi
1.4 Objecie o0s6b Liczba dzieci PWD Poprawa funkcjonowania
matoletnich uczeszczajacych do 70 70 dziecka w grupie,
wywodzacych sie z placowek wsparcia kompensacja brakéw
rodzin z trudnosciami dziennego wychowawczych; podjecie
opiekunczo- pracy z rodzinami na rzecz
wychowawczymi Liczba placowek eliminowania trudnosci
pomoca w placéwkach | wsparcia dziennego 2 2 opiekunczo-wychowawczych
wsparcia dziennego
1.5 Realizacja programoéw | Liczba uczestnikéw OPS Marki, Zwiekszenie poziomu wiedzy
profilaktycznych, programow 220 320 PWD, na temat uzaleznien i
terapeutycznych, grup | profilaktycznych, placowki zaburzen zwigzanych ze
wsparcia szczegdblnymi potrzebami
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terapeutycznych, grup oSwiatowe, (np. uzaleznienia
wsparcia GKRPA behawioralne)

1.6 | Prowadzenie spotkan, | Liczba wydarzen, 4 6 Urzad Miasta Wyzszy poziom wiedzy z
wyktadow, wyktadow Marki, CAF3, zakresu wychowania bez
promujacych OPS Marki, przemocy i metod
wychowanie dziecka liczba uczestnikéw 100 150 MOK, placéwki | oddziatywania na dziecko
bez przemocy o$wiatowe,

PWD, NGO

1.7 Swiadczenie wsparcia Liczba oséb objetych Zwiekszenie zdolnosci rodzin
w postaci wsparciem 140 150 OPS Marki, do przezwyciezania
specjalistycznego PIK, MPPDIR, trudnosci w wypetnianiu
poradnictwa Liczba porad PWD funkcji opiekunczo-

880 900 wychowawczej,
rozwigzywania problemoéw

1.8 Rozwijanie systemu Liczba wydanych OPS Marki, Poprawa sytuacji
ulg skierowanych do Mareckich Kart Duzej 1475 1490 materialnej rodzin,
rodzin, w tym Rodziny; promocja modelu rodziny
wielodzietnych wielodzietnej

liczba rodzin
posiadajgacych MKDR; 505 510

1.9 Wsparcie rodzicow w Liczba rodzin OPS Marki Zwiekszenie dostepu do
zakresie opieki nad korzystajacych z 65 85 MBZ poprzez zwiekszenie
dzieckiem do lat 3 Mareckiego Bonu lub zniesienie kryterium

Ztobkowego dochodowego

Strona 34 z 38

Id: 24493C11-8638-4E90-8FE7-AC3927578B95. Podpisany

Strona 34




Cel numer 2: Minimalizowanie zapotrzebowania na ustugi pieczy zastepczej poprzez zapobieganie powstawaniu

sytuacji kryzysowych i zagwarantowanie wsparcia rodzinom przezywajacym kryzys.

Wartos¢ Wartos¢
Lp. Dziatanie Wskaznik realizacji bazowa koncowa Realizator Rezultat
wskaznika | wskaznika

2.1 | Objecie rodzin w Liczba rodzin korzystajqcych OPS Marki Ograniczenie czasu
kryzysie ustugi Ze wsparcia asystenta 25 25 przebywania dziecka
asystenta w pieczy; spadek
rodzinnego liczby dzieci

kierowanych do
pieczy

2.2 | Praca z rodzing Liczba rodzin korzystajacych 3 3 OPS Marki, Powrét dzieci do
biologiczng ze wsparcia psychologa MPPDIR rodziny biologicznej
dziecka Liczba rodzin korzystajacych z 1 2
umieszczonego programu , Odzyskac¢ Dziecko”
;ngg;vcz E\:J\.I pleczy Licz_ba rodzin objetych praca 3 4

socjalng

2.3 | Organizacja Liczba warsztatow/szkolen; 3 4 OPS Marki, Zwiekszenie poziomu
warsztatow PWD, PPP, PIK | kompetencji
wychowawczych, wychowawczych
szkolen dla rodzin | liczba uczestnikow 30 40 rodzin
niewydolnych
wychowawczo

2.4 | Zapewnienie Liczba rodzin wspierajacych 1 1 OPS Marki Zmniejszenie liczby
rodzinom pomocy dzieci w pieczy
w postaci rodzin
wspierajacych
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2.5 | Prowadzenie OPS Marki, ZI Poprawa
pracy socjalnej z | Liczba procedur ,Niebieskie 63 60 funkcjonowania
rodzinami w karty” rodzin w zakresie
kryzysie, wypetniania funkcji
niewydolnosciach opiekunczo-
w sprawach wychowawczej,
opiekunczo- aktywizacja
wychowawczych spoteczno-zawodowa

rodzin

2.6 | Zapewnienie Liczba udzielonych porad 192 230 PiK Zdobycie wiedzy dot.
poradnictwa prawnych z zakresu prawa prawa rodzinnego
prawnego rodzinnego

Cel numer 3: Poprawa jakosci dzialan instytucji dziatajacych na rzecz wsparcia rodziny poprzez podnoszenie

kompetencji kadr

Lp. | Dziatanie Wskaznik realizacji Wartosc¢ Wartos¢ Realizator Rezultat
bazowa koncowa
wskaznika | wskaznika
3.1 | Organizacja Liczba superwizji, 12 12 OPS Marki Wsparcie
superwizji pracy pracownikéw
socjalnej liczba pracownikow 12 12 socjalnych w pracy z
socjalnych biorgcych udziat w rodzing w kryzysie
superwizjach
3.2 | Organizacja Liczba szkolen, spotkan, OPS Marki, Zwiekszenie poziomu
szkolen, spotkan, konferencji 10 10 placowki wiedzy, zdobycie
konferencji osSwiatowe nowych umiejetnosci
adresowanych m.in. w zakresie wspierania
do kadr instytucji rodziny
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wspierajacych
rodziny

procedurg NK

3.3 | Koordynacja dziatan | Liczba wspdlnych dziatan, 19 20 OPS Marki,
i biezgca wspodtpraca | liczba posiedzen specjalistéw PWD, placéwki
instytucji o$wiatowe,
wspierajacych policja,
rodziny GKRPA, PIK
3.4 | Podejmowanie Liczba spotkan grup 126 140 OPS Marki, ZI,
dziatan roboczych,
interdyscyplinarnych
w zakresie poprawy | liczba zebran zespotu
sytuacji dziecka i interdyscyplinarnego 12 12
rodziny
Liczba srodowisk objetych 64 60

Wyzszy poziom
skutecznosci
podejmowanych
dziatan wsparcia
rodziny
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VIII. Zrédfa finansowania programu

Zrodtem finansowania zadan okreslonych w Programie Wspierania Rodziny dla Miasta
Marki na lata 2023-2025 bedg s$rodki pochodzace z budzetu Miasta Marki,
poszczegdlnych podmiotdw realizujacych zadania na rzecz dziecka i rodziny, a takze

$rodki uzyskane z dotacji z budzetu panstwa oraz dotacji unijnych.
IX. Monitoring i ewaluacja

Monitoring bedzie polegat na gromadzeniu i opracowaniu informacji i danych
zebranych od wszystkich podmiotow zaangazowanych w realizacje dziatah
programowych. Umozliwi to kontrole postepu i stopnia realizacji zaplanowanych
kierunkow dziatan, wdrozenie modyfikacji i zastosowanie dziatan korygujacych w

pojawienia sie istotnych zmian w obszarze spotecznym.

Przedmiotem ewaluacji bedzie ocena skutecznosci podejmowanych dziatann w oparciu

0 pomiar stopnia osiggniecia wskaznikow zapisanych w dokumencie. Analizie zostang

poddane:
o wartosci wskaznikdw uwzglednionych w programie;
. stopien realizacji celu gtéwnego oraz celéw szczegdtowych oraz ich wptyw na

wsparcie rodzin w zakresie zdiagnozowanym w programie;
. trwatos¢ osiggnietych rezultatéw;
o wspotpraca instytucji/podmiotdw zaangazowanych w realizacje programu

oraz ocena jej wptywu na wsparcie rodzin.

Zgodnie z art. 179 ust.1 ustawy o wspieraniu rodziny i instytucjach pieczy zastepczej,
sprawozdanie z realizacji programu bedzie przektadne radzie miasta w terminie do
31 marca kazdego roku za rok poprzedzajacy. Podmiotem odpowiedzialnym za

monitoring i ewaluacje bedzie Osrodek Pomocy Spotecznej w Markach.
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Uzasadnienie

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
naktada na gminy obowigzki w zakresie wspierania rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.
Na podstawie art. 176 pkt 1 ww. ustawy do zadan wtasnych gminy nalezy opracowanie
i realizacja 3-letnich gminnych programow wspierania rodziny. Program Wspierania
Rodziny dla Miasta Marki na lata 2023-2025 stanowi kontynuacje dziatan realizowanych
w okresie 2020-2022.

Podjecie uchwaly jest zasadne z uwagi na obowigzki naktadane na gminy przez
ustawodawce.
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