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UCHWALA NR LXVIII/713/2023
RADY MIASTA MARKI

z dnia 31 maja 2023 r.

w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Miasta
Marki na lata 2022-2027

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
(Dz. U. z 2023 roku, poz. 40 i 572) oraz art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.

0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901) Rada Miasta Marki uchwala co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Miasta Marki na

lata 2022 - 2027 w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do uchwaty.
§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Miasta Marki.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgca Rady
Miasta Marki

Agnieszka Luzynska
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Zatgcznik do uchwaty Nr LXVIII/713/2023
Rady Miasta Marki
z dnia 31 maja 2023 r.

STRATEGIA

ROZWIAZYWANIA

PROBLEMOW

SPOLECZNYCH DLA MIASTA MARKI

NA LATA

2022-2027

marki O A

wiacz sie
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1 Wprowadzenie

Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych (dalej: Strategia) jest
dokumentem, ktérego obowigzek opracowania dla jednostki samorzadu
terytorialnego wynika z art. 16b ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca
2004 r. (Dz. U. 2023 r. poz. 901). Zgodnie z zapisami art. 16b ust. 2, Strategia

powinna zawiera¢ w szczegolnosci:

1) diagnoze sytuacji spotecznej;
2) prognoze zmian w zakresie objetym strategig;

3) okreslenie:

a) celow strategicznych projektowanych zmian,
b) kierunkoéw niezbednych dziatan,
C) sposobu realizacji strategii oraz jej ram finansowych,

d) wskaznikow realizacji dziatan.

Opracowanie i realizacja Strategii jest obowigzkowym zadaniem wiasnym gminy.
W art. 17 ust. 1 wskazano, ze dokument powinien w szczegolnosci uwzgledniac
programy pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych

i innych, ktdrych celem jest integracja oséb i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka.

W art. 110 ust. 4 ustawy wskazano osrodek pomocy spotecznej lub centrum
ustug spotecznych, jako jedyne mozliwe podmioty odpowiedzialne za koordynacje
realizacji Strategii. Ustawa nie precyzuje podmiotu odpowiedzialnego za
opracowanie Strategii. Praktyka wskazuje na osrodek pomocy spotecznej, jako

rodzaj podmiotu zwykle odpowiedzialnego za opracowanie Strategii.

Przywotana ustawa nie reguluje trybu przystgpienia do tworzenia lub
aktualizacji Strategii. Inicjacja procesu opracowania Strategii nastepuje w formie

zarzadzenia lub uchwaty!. Rekomendowanym przez ekspertow sposobem inicjacji

1 red. Waldemar Paruch, Ryszard Czekalski, Stanistaw Dziekonski, Anna Fidelus, Arkadiusz Jabtoriski, Robert
Zajkowski, Agnieszka Domanska, Bartosz Janik, Dorota Klepka, Marek Klimek, Dawid Kostecki, Justyna
Maciaszek, Korneliusz Pylak, Agnieszka Regulska, Beata Romejko, Ireneusz Samodulski, Emil Stec, Tomasz
Wiodek, Beata Zukowska, Strategie rozwigzywania probleméw spotecznych. Podrecznik metodyczny, Fundacja
Polskiej Akademii Nauk, s. 24.
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procesu jest podjecie uchwaty?. Decyzje w powyzszym zakresie na poziomie gminy
podejmuje rada gminy/miasta, po wczesniejszym zasiegnieciu opinii komisji rady,

odpowiedzialnej za sprawy spoteczne.

Uchwata o przystgpieniu lub aktualizacji Strategii powinna zawierac¢

w szczegolnosci:

1) tryb i zasady opracowania dokumentu;

2) wstepny harmonogram prac nad dokumentem?.

Procedura opracowania Strategii zaleze¢ powinna od dostepnosci zasobow
kadrowych, materialnych oraz czasu przeznaczonego na wykonanie poszczegolnych
zadan. Proces pracy nad Strategig zakonczony powinien zostaé przyjeciem

dokumentu w formie uchwaty przez rade gminy/miasta.

Gmina Miasto Marki zainicjowata proces prac nad dokumentem poprzez
podjecie Uchwaty Nr XLVI111/536/2022 Rady Miasta Marki z dnia 23 lutego 2022 r.
w sprawie przystgpienia do opracowania Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych dla Gminy Miasto Marki na lata 2022-2027. W uchwale wyznaczono

nastepujgcy zakres dziatan prowadzacy do uchwalenia Strategii:

1) powotanie zespotu do spraw opracowania Strategii;

2) wyznaczenie planu prac;

3) zebranie i analiza danych zastanych niezbednych do powstania diagnozy
problemow spotecznych;

4) przeprowadzenie badan niezbednych do powstania diagnozy probleméw
spotecznych,;

5) opracowanie diagnozy probleméw spotecznych;

6) konsultacje spoteczne diagnozy problemoéw spotecznych;

7) upowszechnienie wynikéw diagnozy problemoéw spotecznych;

8) opracowanie roboczej wersji Strategii;

2Tamze, s. 24.

3 Matgorzata Peretiatkowicz-Czyz, Piotr Todys, Dorota Koman. 22 kroki do strategii. Standard tworzenia
i aktualizacji dokumentéw planistycznych z zakresu polityki spotecznej, s. 8.
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9) przygotowanie ostatecznej wersji Strategii i przekazanie projektu do
uchwalenia Radzie Miasta Marki;

10)uchwalenie Strategii.

W celu realizacji uchwaty zostato wydane zarzgdzenie Nr 0050.065.2022
Burmistrza Miasta Marki z dnia 27 kwietnia 2022 r. w sprawie powofania Zespotu do
spraw opracowania, wdrozenia i monitorowania Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych dla Gminy Miasto Marki na lata 2022-2027. W zarzgdzeniu wskazano

nastepujgce zadania Zespotu:

1) Opiniowanie projektu w zakresie:

a. diagnozy sytuacji spotecznej;

b. prognozy zmian w zakresie objetym strategig;

c. okreslenia celow strategicznych projektowanych zmian, kierunkow
niezbednych dziatan, sposobu realizacji strategii oraz jej ram
finansowych,

d. celéw strategicznych projektowanych zmian, wskaznikéw realizacji
dziatan.

2) monitorowanie postepu wdrazania dziatan i celdéw okreslonych w Strategii.
3) przedktadanie corocznie Burmistrzowi Miasta Marki sprawozdania z realizacji

Strategii w terminie do 30 kwietnia nastepnego roku za rok poprzedni.
2 Metodyka prac

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych wraz z innymi
dokumentami strategicznymi stanowi podstawe dla polityki spotecznej na terenie
kazdej gminy. Dziataniem niezbednym dla zbudowania dokumentu o charakterze
strategicznym jest prawidtowe okreslenie zakresu merytorycznego a w szczegolnosci

precyzyjne zdefiniowanie poje¢ stanowigcych podstawe jego struktury logiczne;j.

Podstawowym pojeciem dla Strategii jest problem spoteczny, definiowany jako
zjawisko, ktore dla wiekszej lub znaczgcej czesci pewnej zbiorowosci stanowi fakt

ucigzliwy oraz wymagajacy przeciwdziatania®. Strategia jest dokumentem, ktérego

4 Pacholski M., Stabon A. (2010), Stownik pojeé socjologicznych, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego,
Krakow 2010, s. 149.
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zadaniem jest ukierunkowanie dziatan lokalnej polityki spotecznej, w szczegdlnosci
w zakresie rozwigzywania probleméw spotecznych. Umozliwia na poziomie lokalnym
podejmowanie dziatan profilaktycznych ukierunkowanych zaréwno na
minimalizowanie skutkow, jak réwniez w miare mozliwosci rozwigzywanie
istniejgcych probleméw spotecznych. Dokument umozliwia wskazanie kierunkéw

i zakreséw interwencji spotecznych niezbednych dla zapewniania funkcjonowania

spotecznosci lokalne;.

W celu opracowania dokumentu niezbedne byto przeprowadzenie diagnozy
sytuacji spotecznej w oparciu o analize danych zastanych. Pierwsza
z zastosowanych metod badawczych ma charakter ilosciowy, natomiast druga ma

charakter jakosciowy.

W ramach pierwszej ze wskazanych metod wykorzystano nastepujgce zrédta

danych:

e Kompleksowa diagnoza sytuacji spotecznej, gospodarczej i przestrzennej
miasta Marki opracowana na zlecenie miasta przez DELTA PARTNER
Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Gospodarczych.

e Analiza danych z monitoringu Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Marki na lata 2016-2021.

e Analiza zapisow programéw lokalnych wpisujgcych sie w problematyke polityki
spoteczne;j.

e Sprawozdania z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach za
okres 2016-2021.

e Sprawozdania z dziatalnosci Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w Markach.

e Raporty o stanie gminy 2018-2021.

e Sprawozdania roczne z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej -
pienieznych, w naturze i ustugach MRPiPS-03 za okres 2016-2021.

e Ocena zasobdéw pomocy spotecznej za lata 2016-2021.

e Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie za okres 2016-2021.
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e Sprawozdania rzeczowo-finansowe z wykonywania przez gmine zadan
zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za lata 2016-2021.

e PCPR Informacja dot. realizacji zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej OzN
ze srodkéw PFRON - Powiat Wotominski (dane z okresu 01.01.2016-
31.12.2021).

e Informacja dotyczgca dziatan Mareckiego Budzetu Obywatelskiego
w obszarze rewitalizacja przygotowana przez Wydziat Promociji, Zdrowia
i Sportu Urzedu Miasta Marki (dane z okresu 01.01.2016- 31.12.2021).

¢ Informacja dotyczgca dziatan realizowanych przez szkoty podstawowe
w obszarze Wspieranie rodziny i rozwoj dzieci i mfodziezy (dane z okresu
01.01.2016- 31.12.2021).

¢ Informacja dotyczgca dziatan realizowanych przez organizacje pozarzgdowe
w obszarze Wspieranie rodziny i rozwoj dzieci i mtodziezy (dane z okresu
01.01.2016- 31.12.2021).

e Informacja dotyczgca dziatan realizowanych przez organizacje pozarzgdowe
w obszarze Wsparcie os6b z problemem ubdstwa (dane z okresu 01.01.2016-
31.12.2021).

¢ Informacja dotyczgca dziatan realizowanych przez organizacje pozarzgdowe
w obszarze Profilaktyka probleméw alkoholowych i przeciwdziatanie
narkomanii (dane z okresu 01.01.2016- 31.12.2021).

¢ Informacja dotyczgca dziatan realizowanych przez organizacje pozarzgdowe
w obszarze Promocja zatrudnienia, reintegracja zawodowa i spoteczna osob
podlegajgcych wykluczeniu spotecznemu (dane z okresu 01.01.2016-
31.12.2021).

¢ Informacja dotyczgca dziatan realizowanych przez Osrodek Profilaktyki
i Terapii Uzaleznien (dane z okresu 01.01.2016- 31.12.2021).

e Sprawozdania Powiatowego Urzedu pracy w Wotominie za lata 2016-2021.

Druga ze wskazanych metod ma charakter jakoSciowy pozwalajgcy na wyjasnienie

przyczyn ilosciowo opisanych problemdw spotecznych.

Strategia jest spojna z celami lub obszarami priorytetowymi wskazanymi

w innych dokumentach strategicznych:
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e KRAJOWYCH:

o Krajowym Programem Przeciwdziatania Ubostwu i Wykluczeniu
Spotecznemu aktualizacja 2021-2027 z perspektywg do roku 2030°.

o Krajowym Programem Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku.
Ekonomia Solidarnosci Spotecznej®.

o Krajowym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok
20227,

o Narodowym Programem Mieszkaniowym?,

o Strategig Rozwoju Kapitatu Spotecznego (wspotdziatanie, kultura,
kreatywno$¢) 2030°.

o Strategig na rzecz os6b z niepetnosprawnosciami 2021-2023%0.

o Strategig Rozwoju Ustug Spotecznych, polityka publiczna do roku 2030
(z perspektywg do 2035 r.)!1.

o Politykg spoteczng wobec 0sob starszych 2030. Bezpieczenstwo —
Uczestnictwo — Solidarnosc*?.

o Narodowym Programem Zdrowia na lata 2021-2025%3.

5 Zatgcznik do uchwaty Nr 105 Rady Ministréw z dnia 17 sierpnia 2021 r. w sprawie przyjecia polityki publicznej
pod nazwg "Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu. Aktualizacja 2021-2027,
polityka publiczna z perspektywg do roku 2030".

6 Zatgcznik do uchwaty Nr 11 Rady Ministrow z dnia 31 stycznia 2019 r. zmieniajgca uchwate w sprawie przyjecia
programu pod nazwg "Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej".

7 Zatgcznik do uchwaty Nr 183 Rady Ministrow z dnia 21 grudnia 2021 r. w sprawie ustanowienia Krajowego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok 2022.

8 Zatgcznik do uchwaty Nr 115/2016 Rady Ministrow z dnia 27 wrze$nia 2016 r. w sprawie przyjecia Narodowego
Programu Mieszkaniowego.

9 Zatgcznik do uchwaty Nr 155 Rady Ministréw z dnia 27 pazdziernika 2020 r. w sprawie przyjecia "Strategii
Rozwoju Kapitatu Spotecznego (wspdtdziatanie, kultura, kreatywnos$¢) 2030".

10 Zatgcznik do uchwaty nr 27 Rady Ministrow z dnia 16 lutego 2021 r. w sprawie przyjecia dokumentu Strategia
na rzecz Osob z Niepetnosprawnosciami 2021-2030.

11 Zatgcznik do uchwaty nr 135 Rady Ministréw z dnia 15 czerwca 2022 r. w sprawie przyjecia polityki publicznej
pod nazwa Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywg do 2035 r.).

12 Zatgcznik do Uchwaty Nr 161 Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika 2018 r. w sprawie przyjecia dokumentu
Polityka spoteczna wobec 0séb starszych 2030. BEZPIECZENSTWO — UCZESTNICTWO — SOLIDARNOSC.

13 Zatgcznik do Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 marca 2021 r. w sprawie Narodowego Programu
Zdrowia na lata 2021-2025.
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e REGIONALNYCH:

o Strategig Rozwoju Wojewodztwa Mazowieckiego 2030+ Innowacyjne
Mazowsze'4.

o Strategig Polityki Spotecznej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata
2021-2030%.

o Wojewddzkim Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
Wojewodztwa Mazowieckiego na lata 2021-2025%.

o Wojewddzkim Programem Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy
Zastepczej Wojewodztwa Mazowieckiego na lata 2021-20257.

o Wojewddzkim Programem Przeciwdziatania Narkomanii Wojewddztwa
Mazowieckiego na lata 2021-20258,

o poddanym konsultacjom spotecznym projektem Wojewddzkiego
programu wyrownywania szans osob niepetnosprawnych
i przeciwdziatania ich wykluczeniu spotecznemu oraz pomocy
w realizacji zadan na rzecz zatrudniania oséb niepetnosprawnych
w wojewddztwie mazowieckim na lata 2022—2025.

e PONADREGIONALNYCH:

o Strategig Rozwoju Obszaru Metropolitalnego Warszawy do roku
2030%°,

o Strategig Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych dla Warszawskiego
Obszaru Funkcjonalnego 2014-2020+20.

o Strategig Rozwoju Powiatu Wotominskiego do 2025 roku??.

14 Zatgcznik do uchwaty Nr 72/22 Sejmiku Wojewodztwa Mazowieckiego z dnia 24 maja 2022 r. w sprawie
Strategii rozwoju wojewddztwa mazowieckiego 2030+.

15 Zatgcznik do uchwaty Nr 92/22 Sejmiku Wojewodztwa Mazowieckiego z dnia 21 czerwca 2022 r. w sprawie
przyjecia Strategii Polityki Spotecznej Wojewodztwa Mazowieckiego na lata 2021-2030.

16 Zatgcznik do uchwaty Nr 373/214/21 Zarzadu Wojewddztwa Mazowieckiego z dnia 15 marca 2021 r.

17 Zatgcznik do uchwaty Nr 781/232/21 Zarzadu Wojewddztwa Mazowieckiego z dnia 25 maja 2021 r. w sprawie
Wojewddzkiego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej Wojewddztwa Mazowieckiego na
lata 2021-2025.

18 Zatgcznik do uchwaty Nr 45/21 Sejmiku Wojewoddztwa Mazowieckiego z dnia 20 kwietnia 2021 r. w sprawie
Wojewddzkiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2025.

19 Zatgcznik do uchwaty Nr LXV1/1800/2018 Rady Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 10 maja 2018 r.
w sprawie przyjecia strategii rozwoju miasta stotecznego Warszawy do 2030 r.

20 Zatgcznik do uchwaty KS ZIT WOF nr 41 z dnia 20 stycznia 2021 r.

21 Zatgcznik do uchwaty Nr XV — 162/2016 Rady Powiatu Wotominskiego z dnia 11.01.2016 r. w sprawie przyjecia
Strategii Rozwoju Powiatu Wotominskiego do 2025 roku.
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o Strategig Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Powiatu
Wotominskiego do roku 202572,

o Powiatowym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Powiatu Wotominskiego na
lata 2018-202323.

o Programem Polityki Senioralnej Powiatu Wotominskiego na lata 2019—
202524,

o poddanym konsultacjom spotecznym projektem Powiatowego
Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2022-202425.

o poddanym konsultacjom spotecznym projektem Powiatowego
Programu Dziatan na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych w Powiecie
Wotominskim na lata 2022-20252%6

e LOKALNYCH:

o Strategig rozwoju Miasta Marki na lata 2022-2030?.

o Gminnym Programem Wspierania Rodziny dla Miasta Marki na lata
2020-202228.

o Program Wspierania Rodziny dla Miasta Marki na lata 2023-2025%°.

22 Zatagcznik do uchwaty Nr XXVI-264/2016 Rady Powiatu Wotominskiego z dnia 17.11 2016 r. w sprawie
przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Powiatu Wotominskiego do roku 2025.

23 Zatgcznik do uchwaty Nr XXXIX - 361/2017 Rady Powiatu Wotominskiego z dnia 28 sierpnia 2017 r. w sprawie
uchwalenia Powiatowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie dla Powiatu Wotominskiego na lata 2018-2023.

24 Zatgcznik do uchwaty Nr VIII-100/2019 Rady Powiatu Wotominskiego z dnia 18.06.2019 r.

25 Zatgcznik Nr 1 do uchwaty nr VI-281/2022 Zarzgdu Powiatu Wotominskiego z dnia 6 lipca 2022 r. w sprawie
przeprowadzenia konsultacji spotecznych dotyczgcych Powiatowego Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej na
lata 2022-2024.

26 Zatgcznik do uchwaty Nr VI-427/2022 Zarzadu Powiatu Wotominskiego z dnia 10 listopada 2022 r. w sprawie
przeprowadzenia konsultacji spotecznych projektu uchwaty Rady Powiatu Wotomiriskiego w sprawie przyjecia
Powiatowego Programu Dziatan na Rzecz Osob Niepetnosprawnych w Powiecie Wotominskim na lata 2022-
2025.

27 Zatgcznik do uchwaty Nr LX1/634/2022 RADY MIASTA MARKI z dnia 14 grudnia 2022 r. w sprawie przyjecia do
realizacji Strategii rozwoju miasta Marki na lata 2022-2030.

28 Zatgcznik do uchwaty Nr XVI111/241/2020 Rady Miasta Marki z dnia 29 stycznia 2020 roku w sprawie przyjecia
Programu Wspierania Rodziny dla Miasta Marki na lata 2020-2022.

29 Zatgcznik do uchwaty Nr LXI111/663/2023 Rady Miasta Marki z dnia 25 stycznia 2023 r. w sprawie przyjecia
Programu Wspierania Rodziny dla Miasta Marki na lata 2023-2025.
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o Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie dla Miasta Marki na lata 2021-2023%.

o Gminnym Programem Rewitalizacji Miasta Marki na lata 2019-20263,

o Strategig Mieszkaniowg Miasta Marki na lata 2016-2025%.

o Wieloletnim Programem Gospodarowania Mieszkaniowym Zasobem
Gminy Miasto Marki na lata 2022-20263.

o Wieloletnig Strategig Zdrowotng Gminy Miasto Marki na lata 2018-
202234,

o Wieloletnig Strategig Zdrowotng Gminy Miasto Marki na lata 2023-
20273,

3 Sytuacja spoteczno-ekonomiczna

Gmina Miasto Marki (dalej: Miasto) potozona jest w powiecie wotominskim na
terenie wojewoddztwa mazowieckiego. Miasto sgsiaduje od pétnocy z Gming
Radzymin, od zachodu z Miastem Stotecznym Warszawg i Gming Nieporet, od

potudnia z Miastem Zgbki, od wschodu z Miastem Kobytkg i Miastem Zielonka.

30 Zatgcznik do uchwaty Nr XXIX/363/2020 Rady Miasta Marki z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie przyjecia
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta Marki na lata
2021-2023.

31 Zatgcznik do uchwaty Nr XXXI11/418/2021 Rady Miasta Marki z dnia 28 kwietnia 2021 r. w sprawie przyjecia
Gminnego Programu Rewitalizacji Miasta Marki na lata 2019-2026.

32 Zatgcznik do uchwaty Nr XXXV111/269/2016 Rady Miasta Marki z dnia 21 grudnia 2016 roku w sprawie przyjecia
do realizacji Strategii Mieszkaniowej Gminy Miasto Marki na lata 2016 - 2025.

33 Zatgcznik do uchwaty Nr LV1/593/2022 Rady Miasta Marki z dnia 31 sierpnia 2022 r. w sprawie zmiany uchwaty
nr 1V/572/2022 Rady Miasta Marki z dnia 29 czerwca 2022 r. w sprawie przyjecia Wieloletniego programu
gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta Marki na lata 2022-2026.

34 Zatgcznik do uchwaty Nr LXI11/549/2018 Rady Miasta Marki z dnia 27 czerwca 2018 r. w sprawie przyjecia do
realizacji Wieloletniej Strategii Zdrowotnej Gminy Miasto Marki na lata 2018-2022.

35 Zatgcznik do uchwaty Nr LV1/590/2022 Rady Miasta Marki z dnia 31 sierpnia 2022 r. w sprawie przyjecia do
realizacji Wieloletniej Strategii Zdrowotnej Gminy Miasto Marki na lata 2023-2027.
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Mapa 1 Potozenie Gminy Miasta Marki
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Zrédfo: Strategia rozwoju miasta Marki na lata 2022-2030

Wedtug danych GUS na zakorniczenie 2021 roku3® liczba ludnosci miasta
wynosita 38 061 mieszkancow, co przy powierzchni wynoszgcej 26,03 km? skutkuje
zageszczeniem ludnosci na poziomie 1462 oséb/km?. Miasto znajduje sie w orbicie
wptywu metropolii warszawskiej, co silnie determinuje przebieg proceséw
urbanizacyjnych na jego terenie. Konsekwencjg procesu suburbanizacji terendbw
lezagcych w bliskim sgsiedztwie stolicy jest notowany od wielu lat przyrost liczby
mieszkancéw Miasta. W latach 2012-2021 liczba ta wzrosta z 28 288 oséb do 38 061
0sbb (wzrost 0 9773 osob). Zwiekszenie populacji o 34,55% osbéb skutkowato zmiang
skali wystepowania probleméw spotecznych, a w konsekwencji zwigkszeniem
zapotrzebowania na interwencje wszystkich podmiotow systemu pomocy spotecznej.
Dane GUS nie odzwierciedlajg rzeczywistej liczby mieszkancéw Miasta, ktora jest
znacznie wyzsza i trudna do oszacowania. Faktyczna liczba mieszkancow obejmuje
osoby niezameldowane w Markach. Stan na ten ma wptyw na skale problemow

spotecznych, jak réowniez mozliwosci ich diagnozowania.

36 Bank Danych Lokalnych (https://bdl.stat.gov.pl).
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Wykres 1 Liczba mieszkancéw Gminy Miasta Marki w latach 2012-2021 wg GUS
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Zrédfo: Opracowanie wiasne

Wykres 2 Struktura wiekowa w ujeciu ogotem mieszkancow Gminy Miasto Marki

w latach 2012-2021
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Zrédfo: Opracowanie wiasne
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4 Diagnoza strategiczna

Monitoring Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Marki
na lata 2016-2021 (dalej: Strategii) prowadzony byt przez Osrodek Pomocy
Spotecznej w Markach w celu zapewnienia ciggtosci, prawidtowosci i efektywnosci
jej realizacji. Dane zbierane byty przez Zespo6t ds. Realizacji, Monitoringu

i Ewaluacji Strategii.

Monitoring zapisow strategicznych, polegajgcy na systematycznym zbieraniu
i analizowaniu informacji dotyczgcych realizowanych bgdz zrealizowanych juz
dziatan, byt prowadzony przez zespot oceniajgcy strategie. Gromadzone dane
pozwolity zidentyfikowaé i rozwigzac¢ problemy, ktére pojawity sie w trakcie
wdrazania dokumentu, oraz stwierdzi¢, czy wyznaczone dziatania zmierzaty
w ustalonych kierunkach przynoszgc zaktadane zmiany. Do oceny stopnia
wdrozenia wyznaczonych dziatan zostaty wykorzystane m.in. sformutowane pod
kazdym celem strategicznym wskazniki monitoringowe oparte na metodach
jakosciowych oraz ilosciowych zbierania danych. Dane zostaty zebrane na
podstawie analizy danych zastanych w odniesieniu do uprzednio zdefiniowanych

wskaznikow.

4. 1 Wspieranie rodziny i rozwoju dzieci i mtodziezy

4.1.1 Wzmacnianie pozytywnego wizerunku rodziny z dzieckiem poprzez

prowadzenie dzialan wspierajacych, informacyjnych i promocyjnych

Tabela 1 Matryca logiczna celu Wzmacnianie pozytywnego wizerunku rodziny
z dzieckiem poprzez prowadzenie dziatan wspierajgcych, informacyjnych

| promocyjnych

Dziedziny Cele operacyjne Zadania Wskazniki
planowania
strategicznego

Wspieranie Wzmacnianie ¢ Promowanie w gminie 1. Liczba przedsiewzieé

rodziny pozytywnego prawidiowego modelu realizowanych w ramach

i rozwoju dzieci wizerunku rodziny z rodziny oraz edukowanie dziatalnosci informacyjnej

i mlodziezy dzieckiem poprzez rodzin w zakresie i edukacyjne;j.
prowadzenie dziatan | wiasciwego wypetniania

2. Liczba programéw o charakterze

wspierajacych, rél rodzicielskich, m.in. . . .
. . . S informacyjno-edukacyjnym
informacyjnych i przez pracownikéw . .

: i . adresowanych do mareckich rodzin.
promocyjnych placowek oswiatowych

oraz pracownikéw
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socjalnych OPS
w ramach wdrozonego
modelu pracy socjalne;j.

3. Populacja rodzin w Markach
korzystajgcych z Programu Marecka

Karta Duzej Rodziny 3+.

4. Zakres ustug dostepnych
w ramach Mareckiej Karty Duzej
Rodziny 3+.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw

Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021

prawidtowego modelu rodziny oraz edukowania rodzin w zakresie wtasciwego

W okresie objetym Strategig na terenie Miasta w ramach promowania

wypetniania rol rodzicielskich, miedzy innymi przez pracownikow placéwek

oswiatowych, dla ktérych organem prowadzgcym byta Gmina Miasto Marki oraz

pracownikow socjalnych OPS w ramach wdrozonego modelu pracy socjalnej,

zrealizowano zroznicowane dziatania skierowane do dzieci i mtodziezy, zostaty one

przedstawione w ponizszej tabeli.

Tabela 2 Populacja dzieci i mtodziezy uczeszczajgcych w latach 2016-2021 do

szkot publicznych w Markach

Lp. | Nazwa szkoly Dane liczbowe
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

1. Zespot Szkét Nr 1 im. Jana Pawta Il w Markach 369 414 339 348 364 363
(Gimnazjum Nr 1% i Liceum Ogolnoksztatcgce)

2. Zespot Szkot Nr 2 im. Prymasa Tysigclecia 473 530 512 445 440 514
w Markach (Szkota Podstawowa Nr 5 i Gimnazjum
Nr 2*38)

3. Szkota Podstawowa Nr 1 im. Kornela 697 767 916 948 1010 | 1046
Makuszynskiego w Markach

4. Szkofa Podstawowa Nr 2 z Oddziatami 538 542 595 700 704 743
Integracyjnymi im. Zotnierzy AK Il Rejonu Celkéw
w Markach

5. Szkota Podstawowa Nr 3 im. Pomnik Zwyciestwa 683 678 714 804 782 780
1920 w Markach

6. Szkota Podstawowa Nr 4 im. Stefana Roweckiego | 529 549 543 548 818 952
,Grota” w Markach

Razem 3289 | 3480 | 3619 | 3793 | 4118 | 4398

Zrédfo: Opracowanie wtasne

37 Gimnazjum do 2019 roku.

38 Jak wyzej.
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W latach 2016-2021 populacja uczniow w szkotach publicznych na terenie
Miasta wzrosta 0 33,7% z 3289 osob do 4398 osob. W ramach dziatalnosci
informacyjnej i edukacyjnej stuzgcej wzmacnianiu pozytywnego wizerunku rodziny
z dzieckiem przeprowadzono przedsiewziecia wykazane liczbowo w ponizszej

tabeli.

Tabela 3 Liczba przedsiewzie¢ realizowanych w ramach dziatalnosci informacyjnej

| edukacyjnej na terenie Gminy Miasto Marki

Dane liczbowe
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Lp. | Nazwa szkoty

Zespot Szkét Nr 1 im. Jana Pawia Il w Markach
(Gimnazjum Nr 1% j Liceum Ogolnoksztatcgce)
Zespot Szkoét Nr 2 im. Prymasa Tysigclecia

2. w Markach (Szkota Podstawowa Nr 5 48 42 50 52 44 44
i Gimnazjum Nr 2*40)

Szkota Podstawowa Nr 1 im. Kornela
3 Makuszynskiego w Markach ! 13 17 4 3 °
Szkota Podstawowa Nr 2 z Oddziatami

4, Integracyjnymi im. Zotnierzy AK Il Rejonu Celkow 28 34 40 45 52 60

1. 3 4 5 3 2 4

w Markach

Szkota Podstawowa Nr 3 im. Pomnik Zwyciestwa
> 1920 w Markach 2 1 ! ! 1 2
6. Szkota Podstawowa Nr 4 im. Stefana Roweckiego 5 4 4 4 5 5

,Grota” w Markach
Razem 90 98 117 109 107 120

Zrédfo: Opracowanie wtasne

Na terenie mareckich placowek edukacyjnych realizowano zréznicowane pod
wzgledem, zaréwno tresci, jaki i formy dziatania mieszczgce sie w zakresie

niniejszego Zadania. Przyktadami takich dziatan byty:

e warsztaty ("Poznajmy sie lepiej” ,Komunikacja”, ,Mi$ maluch i swiat dla
klas 1-3”, ,Ja w Swiecie bez przemocy”, ,Ja w Swiecie uzaleznien”,
,Miedzy nami kobietkami dla uczennic klas VI”, ,Czad i ogien — obudz
czujnosc’, ,Miedzy nami kobietkami dla uczennic klas VI” ,Szpital
Ratownika Cegietki”);

e konkursy (,Autoportret”, ,Dopalacze powiedz stop”, ,Swiadomy

w cyberprzemocy”;

3% Gimnazjum do 2019 roku.

40 Jak wyzej.
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e prelekcje (,Odpowiedzialno$¢ prawna osob nieletnich za popetnione
czyny karalne”);
e dziatalnos¢ informacyjna prowadzona na stronach internetowych szkot ze

wzgledu na brak bezposredniego kontaktu z uczniami w czasie pandemii.

Na terenie Marek prowadzono takze edukacje spoteczng w formie kampanii
informacyjno-edukacyjnych, w tym poprzez kolportaz ulotek w szkotach, dla ktérych

organem prowadzgcym jest Miasto:

e 2018 rok - 4 kampanie (,Postaw na Rodzine”, ,,Cyberprzemoc”, ,Narkotyki.
To mnie nie kreci”, ,Dopalacze — Powiedz Stop”) — 500 sztuk;

e 2019 rok - 3 kampanie (,Postaw na Rodzing”, ,Wolni i bezpieczni”,
.Zachowaj Trzezwy Umyst - ulotka z ofertg pomocowg PIK”) — 5 600 sztuk;

e 2020 rok - 3 kampanie (,Narkotyki. To mnie nie kreci”, ,Zachowaj Trzezwy
Umysl”, ,Reaguj na przemoc”) — 12 200 sztuk;

e 2021 rok - 2 kampanie: (,Lokalna kampania Trzezwe Marki”, ,Bezpieczne

wakacje Reaguj na przemoc”) — 4 000 sztuk.

W okresie objetym Strategig zrealizowano od 90 do 120 przedsiewzie¢ na

terenie szkot publicznych w ramach dziatalnosci informacyjnej i edukacyjne;.

Tabela 4 Liczba programow o charakterze informacyjno-edukacyjnym

adresowanych do mareckich rodzin na terenie Gminy Miasta Marki

Lp. | Nazwa szkoly Dane liczbowe
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
1. Zespot Szkot Nr 1 im. Jana Pawta Il w Markach 6 6 5 5 5 5
(Gimnazjum Nr 1#! i Liceum Ogolnoksztatcgce)
2. Zespot Szkot Nr 2 im. Prymasa Tysigclecia 3 3 3 3 2 2

w Markach (Szkota Podstawowa Nr 5 i
Gimnazjum Nr 2*42)

3. Szkofa Podstawowa Nr 1 im. Kornela 0 1 1 3 0 0
Makuszynskiego w Markach

4. Szkota Podstawowa Nr 2 z Oddziatami 0 0 0 0 0 0
Integracyjnymi im. Zotnierzy AK Il Rejonu Celkow
w Markach

5. Szkota Podstawowa Nr 3 im. Pomnik Zwyciestwa 2 1 1 1 1 2

1920 w Markach

41 Gimnazjum do 2019 roku.

42 Jak wyzej.
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Lp. | Nazwa szkoly Dane liczbowe
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
6. Szkota Podstawowa Nr 4 im. Stefana Roweckiego 1 1 1 1 1 1
,Grota” w Markach
Razem 12 12 11 13 9 10

Zrédfo: Opracowanie wtasne

programéw o charakterze informacyjno-edukacyjnym adresowanych do

W miejskich szkotach w okresie objetym Strategig realizowano od 9 do 13

mareckich rodzin. Przyktadami takich programoéw byty: ,Program profilaktyczny

cukierki”, ,Zachowaj trzezwy umyst”’, ,.Debata”, ,Unplugged”.

Do rodzin wielodzietnych adresowana byta Marecka Karta Duzej Rodziny,

ktéra zostata wprowadzona uchwatg Nr XXV/171/2012 Rady Miasta Marki z dnia 25
kwietnia 2012 roku. Zmieniona zostata uchwatg nr XV111/243/2020 Rady Miasta
Marki z dnia 29 stycznia 2020 r. w sprawie zmiany uchwaty nr XXV/171/2012 Rady

Miasta Marki z dnia 25 kwietnia 2012 roku w sprawie podjecia dziatan

zmierzajgcych do polepszenia warunkow zyciowych rodzin wielodzietnych

zamieszkatych na terenie miasta Marki.

Na terenie Marek obstugiwane sg 2 rodzaje kart oferujgcych znizki dla

duzych rodzin. Karty dla rodzin 3+ i karty dla rodzin 4+. Warunkiem ubiegania sie

o uzyskanie karty sa:

posiadanie statusu rodziny wielodzietnej*3;

zamieszkiwanie wszystkich cztonkdéw rodziny na terenie miasta Marki;

rozliczanie podatku dochodowego od o0s6b fizycznych (PIT) do urzedu

skarbowego w Wotominie, ze wskazaniem miejsca zamieszkania w miescie

Marki, z tym, ze warunek ten nie dotyczy osdéb, ktére z racji wykonywania

innej pracy zarobkowej nie podlegajg obowigzkowi rozliczania sie z podatku

dochodowego od 0s6b fizycznych.

43 Rodzina wielodzietna to rodzina w tym takze rodzina zastepcza, sktadajgca sie z rodzicdw/opiekunow lub

jednego rodzica/ opiekuna majacych na utrzymaniu troje i wiecej dzieci w wieku do 18 roku zycia lub do 25 roku

zycia w przypadku, gdy dziecko uczy sie lub studiuje.
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W ,Raportach o stanie gminy” wskazano wyrazong iloscig wydanych kart

populacje rodzin korzystajgcych ,Mareckiej Karty Duzej Rodziny”.

Tabela 5 Liczba kart wydanych w ramach Mareckiej Karty Duzej Rodziny

Lp. | Rodzaj wsparcia Dane liczbowe
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
1. Marecka Karta Duzej Rodziny 395 580 481 497 754 748

Zrédfo: Opracowanie wtasne

Obecnie za obstuge karty odpowiada Osrodek Pomocy Spotecznej. Ponizej
w tabeli wskazano zakres ustug dostepnych w ramach Mareckiej Karty Duzej

Rodziny oraz wydatki w latach 2018-2021 na realizacje znizek w ramach tych ustug.

Tabela 6 Znizki udzielane na Mareckg Karte Duzej Rodziny

.. | Przystuguje
Rodzaj ustugi Wysokosé MKDR 3+ lub
znizki (%)

MKDR 4+
Optaty za zajecia dla dzieci z rodzin wielodzietnych organizowane przez 50% MKDR 3+ MKDR
miejskie instytucje kultury. 4+
Optaty za positki wydawane w formie obiadéw oraz wyzywienia 50% MKDR 3+ MKDR
catodziennego dla dzieci uczgszczajgcych do publicznych szkét 4+
podstawowych oraz $rednich z terenu Miasta Marki prowadzonych przez
Miasto Marki, publicznych przedszkoli z terenu Miasta Marki
prowadzonych przez Miasto Marki oraz przedszkoli niepublicznych
realizujgcych swiadczenia publiczne zlecone przez Miasto Marki.
Korzystanie przez dzieci z basenu miejskiego obiektu sportowo- 50% MKDR 4+
rekreacyjnego - MCER.
Przejazdy dla dzieci komunikacjg miejskg ZTM, ktdére dojezdzajg do szkoty | 100% MKDR 4+
znajdujgcej sie w odlegtosci powyzej 3 km od miejsca zamieszkania*“.

Zrédfo: Opracowanie wtasne

Na znizki zwigzane z posiadaniem kart MKDR 3+ i MKDR 4+, OPS
wydatkowat na przestrzeni czterech lat sredniorocznie ok. 250 tys. zt. Ponizsza
tabela przedstawia wydatki w poszczegoélnych latach funkcjonowania programu

wspierania duzych rodzin przez Miasto.

44 Bezptatne przejazdy nie przystugujg dziecku w przypadku, gdy rodzic dziecka uprawniony jest do zasitku
rodzinnego wraz z dodatkiem na pokrycie wydatkéw zwigzanych z dojazdem do miejscowosci, w ktérej znajduje

sie szkota.
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Tabela 7 Wydatki w ramach Mareckiej Karty Duzej Rodziny

Nazwa wskaznika 2018 2019 2020 2021 Dynamika
Wydatki na pokrycie 50% znizki za zajecia

organizowane przez miejskie instytucje 44 820,00 | 48 510,00 | 25 956,75 | 26 786,75 | -40,23%
kulturalne

Wydatki na bezptatne przejazdy komunikacja
miejska ZTM

Wydatki na pokrycie 50% znizki za positki
wydawane w publicznych szkotach - - 220 571,00 (377 176,76 | 71,00%

i przedszkolach

92 980,00 | 80 480,00 | 28 195,00 | 27 315,00 | -70,62%

Wydatki na pokrycie 25% znizki za

Swiadczenia publicznych przedszkoli

17 071,00 | 5947,68 | - - -100,00%
wykraczajgce poza podstawe programowg
wychowania przedszkolnego
Wydatki na pokrycie 30% znizki za
Swiadczenia publicznych przedszkoli
2854,00 | 1332,90 | - - -100,00%

wykraczajagce poza podstawe programowg

wychowania przedszkolnego

Zrédto: Opracowanie wiasne

Niezwykle waznym jest rowniez realizacja programow profilaktycznych m.in.
,Program polityki zdrowotnej w zakresie dziatan edukacyjnych dla przyszitych
rodzicow zamieszkujacych Gmine Miasto Marki na lata 2019 — 2021 tzw.
szkota rodzenia. Gtobwnym celem tego programu byt wzrost o 10% liczby oso6b
uczestniczgcych w dziataniach edukacyjnych dotyczgcych opieki rodzicielskiej nad
nowonarodzonym dzieckiem na terenie Gminy Miasto Marki. Na realizacje
programu przeznaczono w roku 2018 — 19 357 zt, w 2019 r. — 20 000 zt oraz
w 2020 r. — 7 300 zt. W pierwszym roku programem objeto 40 osob, a 16 000 oséb
objeto dziataniami informacjami. W kolejnym, z programu skorzystato 40 oséb, a 20
000 os6b objeto dziataniami informacjami. W ostatnim roku, programem objeto 20
0s6b, natomiast 25 000 osdb objeto dziataniami informacjami. Program powinien

by¢ kontynuowany.
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4.1.2 Zapewnienie mozliwosci nabycia, rozwoju kompetencji rodzicielskich
i umiejetnosci przezwyciezania sytuacji kryzysowych przez rodziny majace
trudnosci opiekunczo-wychowawcze oraz poprawa funkcjonowania

spotecznego dzieci i mtodziezy

Tabela 8 Matryca logiczna celu Zapewnienie mozliwosci nabycia, rozwoju
kompetenciji rodzicielskich i umiejetnosci przezwyciezania sytuacji kryzysowych
przez rodziny majgce trudnosci opiekunczo-wychowawcze oraz poprawa

funkcjonowania spotecznego dzieci i mfodziezy

Zapewnienie mozliwosc
nabycia, rozwoju
kompetenciji
rodzicielskich

i umiejetnosci
przezwyciezania
sytuacji kryzysowych
przez rodziny majgce
trudnosci opiekunczo-
wychowawcze oraz
poprawa
funkcjonowania
spotecznego dzieci

i mtodziezy

o Ustugi terapeutyczne na rzecz
dzieci i rodzin, edukacyjne zajecia
wyréwnawcze, Swiadczone przez
poradnie psychologiczno-
pedagogiczne oraz organizacje

pozarzgdowe.

Organizacja zaje¢ pozalekcyjnych
dla dzieci i mlodziezy

w istniejacych placéwkach.

Realizacja programow

aktywizujgcych mtodziez.

Placéwki wsparcia dziennego,
wzrost liczby placowek i odbiorcéow
dziatan oraz wyréwnywanie
dostepnosci do placowek

w réznych rejonach miasta,

z uwzglednieniem zasoboéw

systemu edukaciji.

Wdrozenie zadania rodziny
wspierajgcej - wytonienie
i zawarcie umow z rodzinami

wspierajgcymi.

Zatrudnianie, adekwatnie do
potrzeb, asystentéw rodziny oraz
organizowanie szkolen i projektow
dla rodzin przezywajgcych
trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych.

o Zwiekszenie liczby pracownikow

socjalnych i prowadzenie

1.

2.

3.

4.

5.

Stosunek liczby
rodzin objetych terapig
rodzinng w odniesieniu
do liczby rodzin objetych
pomocg z powodu
trudnosci opiekunczo-
wychowawczych.

Liczba rodzin,

w ktérych realizowana jest
ustuga asystenta rodziny
w odniesieniu do liczby
rodzin ze
zdiagnozowanymi
problemami opiekunczo-
wychowawczymi.

Liczba rodzin
objetych pracg socjalng.

Liczba
przeprowadzonych zaje¢
edukacyjnych dla
miodziezy majgcych na
celu poszerzenie wiedzy
na temat uzaleznien
(w tym behawioralnych)
oraz liczba oséb
uczestniczacych
w zajeciach.

Populacja dzieci

korzystajgcych
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w wiekszym zakresie pracy
socjalnej z rodzinami

w szczegoblnosci dotknigtymi
bezradnoscig opiekunczo-
wychowawczg (w ramach
wdrozonego standardu pracy
socjalnej).

Utworzenie grup wsparcia -
Akademia Rodzicow.

Poszerzenie dziatan na rzecz
rodzin z dzieémi
niepetnosprawnymi.

Rozwijanie dziatah majgcych na
celu wspieranie rodzicow

w powrocie na rynek pracy.
Profilaktyka kryzyséw
wystepujacych w réznych
obszarach funkcjonowania rodziny
- dostepnosc¢ do poradnictwa
psychologicznego, rodzinnego

i terapii rodzin.

Aplikowanie o fundusze unijne

i ministerialne do realizacji
programow wspierajacych
funkcjonowanie rodziny.
Zintegrowanie dziatah na rzecz
rodziny i dziecka w gminie poprzez
statg wspotprace placowek
oswiatowo-wychowawczych

i kulturalnych, jednostek pomocy
spotecznej i stuzby zdrowia, sgdu
rejonowego i kuratoréw sadowych,
Policji, organizacji pozarzgdowych

i Kosciota

6.

z placowek wsparcia
dziennego.

Liczba placowek
i miejsc w placowkach
wsparcia dziennego
w stosunku do liczby
uczniow (w uktadzie
terytorialnym).

Liczba osob
i rodzin objetych
poradnictwem
specjalistycznym

oraz liczba porad.

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021

Dziatania instytucji pomocy spotecznej dziatajgcych na terenie Miasta zostaty
skoncentrowane na organizowaniu sieci wsparcia umozliwiajgcej pomoc rodzinie
zagrozonej problemami opiekunczo-wychowawczymi na jak najwczesniejszym
etapie problemu, zaréwno poprzez dziatania profilaktyczne, jak i interwencyjne.

Jako jeden z celow Strategii zdefiniowano zapewnienie mozliwosci nabycia, rozwoju
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kompetenciji rodzicielskich i umiejetnosci przezwyciezania sytuacji kryzysowych
przez rodziny majgce trudnosci opiekunczo-wychowawcze oraz poprawa

funkcjonowania spotecznego dzieci i mtodziezy.

Do jego osiggniecia niezbedne byto zdefiniowanie zadan mozliwych do

weryfikacji za pomocg wskaznikéw.

Pierwszym ze wskaznikow byt stosunek liczby rodzin objetych terapia
rodzinng w odniesieniu do liczby rodzin objetych pomoca z powodu trudnosci
opiekunczo-wychowawczych. Dane byty zbierane m.in. w latach 2017-2019
podczas realizacji projektu ,RODZINA RELACJA REINTEGRACJA. Innowacyjny
model ustug spotecznych”. Wartos¢ wskaznika byta zréznicowana i wynosita
Sredniorocznie 51 rodzin. Drugim ze wskaznikow byta liczba rodzin objetych
pomoca z powodu trudnosci opiekunczo-wychowawczych. Zrédtem danych do
pomiaru tego wskaznika byta kategoria Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego - ogdotem wskazana
w tabelach ,Ocena zasobdéw pomocy spotecznej za lata 2016-2021". W okresie,
w ktérym swiadczono ustuge terapii rodzinnej, skorzystata z niej sSrednio co druga

rodzina (43%) objeta pomocg z powodu trudnosci opiekunczo-wychowawczych.

Tabela 9 Stosunek liczby rodzin objetych terapig rodzinng w odniesieniu do liczby

rodzin objetych pomocg z powodu trudnosci opiekunczo-wychowawczych

Lp. | Wskaznik Dane liczbowe

2016 | 2017 2018 | 2019 2020 | 2021
1. Liczba rodzin objetych terapig rodzinng*® 0 30 30 64 72 60
2. Liczba rodzin objetych pomocg z powodu 130 108 131 127 96 73

trudnosci opiekunczo-wychowawczych
3. Stosunek liczby rodzin objetych terapig rodzinng 0% 27,8% | 22,9% | 50,3% | 75% | 82,1%

w odniesieniu do liczby rodzin objetych pomoca

z powodu trudnosci opiekunczo-wychowawczych

Zrédfo: Opracowanie wtasne

Do okreslenia relacji liczba rodzin, w ktorych realizowana jest ustuga

asystenta rodziny w odniesieniu do liczby rodzin ze zdiagnozowanymi

45 Dane wtasne OPS i dane z Wniosku koncowego za okres 2019-04-01 2019-05-31 projektu RODZINA
RELACJA REINTEGRACJA. Innowacyjny model ustug spotecznych, str. 3.
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problemami opiekuninczo-wychowawczymi wykorzystano dane zawarte

w tabelach "Liczba asystentow rodziny oraz liczba rodzin objetych pracg asystenta

rodziny" oraz "Powody udzielenia pomocy i wsparcia - ranking"; dokumentow

,Ocena zasobow pomocy spotecznej za lata 2016-2021” oraz Sprawozdan

rzeczowo finansowych z wykonywania przez gmine zadan z zakresu wspierania

rodziny i systemu pieczy zastepczej za lata 2016-2021. Z ustugi asystenta rodziny

W ciggu roku skorzystata srednio co czwarta rodzina (26,5%) objeta pomocg

z powodu trudnosci opiekunczo-wychowawczych.

Tabela 10 Relacja liczby rodzin, w ktérych realizowana jest ustuga asystenta

rodziny w odniesieniu do liczby rodzin ze zdiagnozowanymi problemami

opiekunczo-wychowawczymi wg stanu na koniec roku

Dane liczbowe wg stanu na koniec roku
Lp. | Wskaznik
2016 |2017 |2018 |2019 2020 2021
L Liczba rodzin, w ktérych realizowana jest 18 18 20 20 16 18
ustuga asystenta rodziny
) Liczba rodzin objetych pomocg z powodu 32 34 43 40 35 23
trudnosci opiekunczo-wychowawczych
Liczba rodzin (RELACJA), w ktérych
realizowana jest ustuga asystenta rodziny
3. | wodniesieniu do liczby rodzin 56,2% | 52,9% | 46,5% 50% | 45,7% | 78,2%
ze zdiagnozowanymi problemami opiekunczo-
wychowawczymi
Zrédfo: Opracowanie wtasne
Tabela 11 Relacja liczby rodzin, w ktorych realizowana jest ustuga asystenta
rodziny w odniesieniu do liczby rodzin ze zdiagnozowanymi problemami
opiekunczo-wychowawczymi w ciggu roku
Lp. | Wskaznik Dane liczbowe w ciagu roku
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 2021
1. Liczba rodzin, w ktorych realizowana jest 22 38 35 22 25 27
ustuga asystenta rodziny
2. Liczba rodzin objetych pomoca z powodu 130 108 131 127 96 73
trudnosci opiekunczo-wychowawczych
3. Liczba rodzin (RELACJA), w ktérych 16,9% | 35,2% | 26,7% | 17,3% 26,0% 37,0%
realizowana jest ustuga asystenta rodziny
w odniesieniu do liczby rodzin ze
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zdiagnozowanymi problemami opiekunczo-

wychowawczymi

Zrédfo: Opracowanie wtasne

Na przestrzeni szesciu lat Srednio 62% rodzin, w ktérych wg stanu na koniec
roku wystepowaty problemy opiekunczo-wychowawcze byty obejmowane ustugami
asystenta rodziny. Trend ten zachowany jest do dzi$, z pozostatymi rodzinami
prowadzona jest pogtebiona praca socjalna, poczgtkowo w latach 2017-2019
prowadzona wg. podziatu na prace socjalng z rodzinami w tym doswiadczajgcymi
przemocy, prace socjalng z osobami starszymi i niepetnosprawnymi i prace
socjalng z osobami bezrobotnymi i nieaktywnymi zawodowo. Od potowy 2019 roku
do chwili obecnej praca socjalna obejmuje rodziny wieloproblemowe. Praca
socjalna prowadzona jest za zgodag rodziny, w wiekszosci przypadkéw konczy sie
ze wzgledu na osiggniecie celu postawionego do realizacji w planie pracy socjalnej.
Pracownicy realizowali swoje zadania zgodnie z zasadami wdrazania usprawnien
organizacyjnych i zgodnie ze standardem pracy socjalnej z uwzglednieniem
metodycznego dziatania. Pracownicy socjalni dokumentowali swojg prace w formie
papierowe;j i elektronicznie z zastosowaniem narzedzi pracy socjalnej, ktére sami
opracowali tj. arkusz diagnozy rodziny, plan pracy z rodzing, karte pracy socjalnej,

ocene sytuacji rodziny oraz monitoring.

Liczba rodzin objetych pracg socjalng wedtug danych dostepnych w ocenach
zasobdéw pomocy spotecznej za lata 2016-2021 wynosita od 615 w 2016 roku do
346 w 2021 roku. Sredniorocznie praca socjalng objetych byto 587 rodzin.
Korzystajgc z danych powyzej wskazywanego dokumentu wyliczono srednioroczny

wskaznik pracy socjalnej na poziomie 87,1 %.

Tabela 12 Liczba rodzin objetych pracg socjalng

Lp. | Wskaznik Dane liczbowe
2016 2017 2018 2019 2020 2021
1. Wskaznik pracy socjalne;j 92,8% | 91,6% 111,4% | 86,6% 72,3% | 67,7%
2. Liczba rodzin, ktérym przyznano 663 594 545 581 628 511
Swiadczenia
3. Liczba rodzin objetych praca socjalng 615 544 607 503 454 346

Zrédfo: Opracowanie wtasne

Strona 26 z 156

ld: C9556519-4CD2-4CF5-BOFC-DAG63F62868AA. Podpisany Strona 26



Réwnie waznym instrumentem majgcym na celu wsparcie rodziny
przezywajgcej trudnosci opiekunczo-wychowawcze jest powotana w 2011 roku na
mocy Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej - rodzina
wspierajgca. Na terenie miasta wspotpraca z takimi rodzinami prowadzona byta od
2018 roku, poczgtkowo ustanowiono 2 rodziny, za$ od 2021 roku OPS Marki
wspotpracuje z 1 rodzing wspierajgcg. Gtéwnym zadaniem rodziny wspierajgcej jest
pomoc w opiece i wychowaniu dziecka, prowadzeniu gospodarstwa domowego

oraz ksztattowaniu i wypetnianiu podstawowych rél spotecznych.

Poza ustawowymi formami pomocy rodzinie, uwzgledniajgc zapis art. 4
ustawy o wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej i majgc na wzgledzie
podmiotowosc¢ dziecka i rodziny oraz prawo dziecka do powrotu do rodziny,
przygotowano program Odzyskac Dziecko, ktéry z powodzeniem od 2017 r. jest
realizowany w OPS Marki. Celem Programu jest diagnoza systemu rodzinnego oraz
okreslenie mozliwosci i zasobow rodziny, opracowanie strategii pomocy rodzinie
i pomoc w jej realizacji, w tym opracowanie planéw indywidualnych i genogramow,
wsparcie i poprawa funkcjonowania rodzin, w tym budowanie wiezi i spéjnosci
rodziny, podnoszenie kompetencji wychowawczych i opiekunczych rodziny.
Program skierowany jest w szczegolnosci do rodzicéw biologicznych
z terenu miasta Marki, ktorych dzieci na skutek niewypetniania przez rodzicéw
obowigzkdw opiekunczo-wychowawczych sg zagrozone umieszczeniem w pieczy
zastepczej lub w takiej pieczy juz przebywajg. Sg to rodziny z duzym poczuciem
bezradnosci oraz krzywdy, jakiej doswiadczyli poprzez odebranie dziecka. Bardzo
czesto nie rozumiejg powodow, przez ktére dziecko zostato im odebrane. Wymaga
to specyficznego jezyka méwienia do nich, wyjasniania mechanizmow dziatania.
Rodziny te nie radzg sobie w zyciu codziennym, nie potrafig utrzymac sie na rynku
pracy, bardzo czesto sg ubogie, z problemem alkoholowym lub wspoétuzaleznieniem
oraz rodziny, w ktérych dochodzi do przemocy, zaréwno psychicznej, jak i fizycznej.
Nie posiadajg umiejetnosci wychowawczych, co skutkuje brakiem mozliwosci
utrzymywania dzieci w domach rodzinnych i to zagrozenie zabrania do placowki
ciggle powraca. Czesc¢ stanowig rowniez rodziny borykajgce sie z réznymi
zaburzeniami, takimi jak depresja, schizofrenia, zaburzenia rozwojowe, nerwice, jak
réwniez z lekkimi uposledzeniami. Rodziny te posiadajg potencjat, jednak nie

zawsze potrafig go wykorzystaé. Praca grupowa pomaga im nie tylko w odzyskaniu
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lub uchronieniu dziecka, ale réwniez w pracy nad sobg. Podczas warsztatow majg
mozliwos¢ wymiany doswiadczen z osobami majgcymi podobny problem
i wyznaczony cel. Uczg sie rowniez zabierania gtosu publicznie, uczg sie
argumentowania, mowienia gtosno o swoich problemach i potrzebach, bez agres;ji

i krzyku.

OPS wspiera takze dzieci znajdujgce sie w pieczy zastepcze;j
w utrzymywaniu osobistych kontaktow z rodzicami, z wyjgtkiem przypadkow,
w ktérych sad zakazat takich kontaktow, tj. umozliwia spotkania na terenie
Mareckiego Punktu Pomocy Dziecku i Rodzinie udostepniajgc wyposazong
w materiaty rozwojowe, dopasowang do wieku matych dzieci sale terapeutyczng.
Spotkania dotyczg rodzin, ktérym sgd nie zezwolit na tzw. urlopowanie dzieci do

domow rodzinnych.

W ramach dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej stuzgcej poszerzaniu
wiedzy na temat uzaleznien wsréd miodziezy, przeprowadzono przedsiewziecia

wykazane liczbowo w ponizszej tabeli.

Tabela 13 Liczba przeprowadzonych zaje¢ edukacyjnych dla mtodziezy majgcych

na celu poszerzenie wiedzy na temat uzaleznien (w tym behawioralnych)

Lp. | Nazwa szkoly Dane liczbowe
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
1. Zespot Szkdt Nr 1 im. Jana Pawta Il w Markach 2 2 4 1 3 2
(Gimnazjum Nr 146 i Liceum Ogolnoksztatcgce)
2. Zespot Szkot Nr 2 im. Prymasa Tysigclecia w 24 26 25 26 22 22
Markach (Szkota Podstawowa Nr 5 i Gimnazjum
Nr 2%47)
3. Szkota Podstawowa Nr 1 im. Kornela 2 8 4 0 0 2

Makuszynskiego w Markach
4. Szkota Podstawowa Nr 2 z Oddziatami 7 5 4 4 3 4

Integracyjnymi im. Zotnierzy AK Il Rejonu Celkéw

w Markach

5. Szkota Podstawowa Nr 3 im. Pomnik Zwyciestwa | 6 6 5 8 11 11
1920 w Markach

6. Szkota Podstawowa Nr 4 im. Stefana Roweckiego | 10 10 10 12 12 12

,Grota” w Markach

46 Gimnazjum do 2019 roku.

47 Jak wyzej.
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Lp. | Nazwa szkoly Dane liczbowe
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
7. Fundacja Otwarte Serce ul. Warszawska 50, 05- 2 3 3 3 2 2
270 Marki
8. | Stowarzyszenie ,RAZEM W PRZYSZtOSC” 2 2 2 3 5 4
ul. Sportowa 3, 05-270 Marki
Razem 51 57 52 51 51 53

Zrédfo: Opracowanie wtasne

W catym okresie objetym Strategig liczba przeprowadzonych zajec
edukacyjnych dla mtodziezy majgcych na celu poszerzenie wiedzy na temat

uzaleznien byta wzglednie podobna, mieszczac sie w przedziale od 51 do 57 zajec.

Programami realizowanymi na terenie szkot byty m.in. ,Poznajmy sie lepiej”,
~,Komunikacja”, ,Cukierki”, ,Zachowaj trzezwy umyst’, ,Trzymaj forme”, ,Cybernauci
— badz bezpieczny w sieci”, ,Ja w Swiecie bez przemocy”, ,Ja w Swiecie
uzaleznien”, ,Dopalacze i narkotyki”, ,Smart, to znaczy madrze”, ,Dopalacze
powiedz stop”, ,Znam zasady i umiem bezpiecznie korzysta¢ z Internetu”, Jak
bezpiecznie korzysta¢ z komputera?”, ,Ciemna strona Internetu, czyli zagrozenia
w sieci”, ,Bezpieczenstwo w sieci”, ,Zagrozenia w sieci”, ,Zagrozenia Swiata
wirtualnego”, ,Profilaktyka zagrozen srodkami psychoaktywnymi”, ,Narkotyki.

To mnie nie kreci”, ,Szanuj zdrowie, ratuj zycie — profilaktyka zagrozen srodkami
psychoaktywnymi”, ,Nie dziekuje, nie pale”, ,Realnie ,czy wirtualnie”, ,Nie hejtuje,
reaguje”, ,Cyberbezpieczni”, ,Dopalacz - jak przeciwdziata¢ zagrozeniu”, ,Nie pal
przy mnie, prosze”, oraz 7 programéw rekomendowanych o potwierdzone;j
skutecznosci organizowanych i finansowanych przez OPS Marki tj. , Trzy kota”,
,Domowi detektywi”, ,Debata”, ,Unplugged”, ,Spojrz inaczej”, ,Szkolna Interwencja

Profilaktyczna” i ,Przyjaciele Zippiego”.

Na terenie Marek dziatajg dwie organizacje prowadzgce zajecia edukacyjne
dla miodziezy majgce na celu poszerzenie wiedzy na temat uzaleznien (w tym
behawioralnych). Kazda z nich prowadzita placowke wsparcia dziennego.
Sumaryczna liczba placéwek na poziomie gminy wynosita 2 sztuki. Liczba
miejsc w placéwkach wsparcia dziennego w stosunku do liczby uczniéw na
terenie Marek dla okresu objetego monitoringiem wynosita od 60 miejsc w 2016
roku do 75 miejsc w latach 2017-2021.
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W analogicznym okresie populacja dzieci korzystajacych z placéowek

wsparcia dziennego wynosita od 60 osob w latach 2016-2019 do 70 oséb w latach

2020-2021. Stosunek stosunku liczby uczniéw do liczby miejsc w placéwkach

wsparcia dziennego na obszarze gminy wynosit od 100,0% w 2016 roku, poprzez

80,0% w latach 2017-2019 do 93,3% w latach 2020-2021. Koszt prowadzenia

placowek na zlecenie miasta systematycznie rosnie, w roku 2021 w stosunku do

2016 roku wydatki na ten cel wzrosty o 36%.

Tabela 14 Dane dotyczgce funkcjonowania placéwek wsparcia dziennego
w Markach w latach 2016-2021

Lp. | Nazwa organizacji pozarzagdowej

prowadzacej placowke wsparcia dziennego

Dane liczbowe

2016

2017

2018

2019

2020

2021

1. Fundacja Otwarte
Serce,

ul. Warszawska 50,
05-270 Marki

A. Liczba placéwek

w placéwkach wsparcia
dziennego w stosunku do
liczby uczniéw

(w uktadzie

terytorialnym).

1

1

B. Liczba miejsc
w placéwkach wsparcia

dziennego.

30

45

45

45

45

45

C. Populacja dzieci
korzystajgcych
z placowek wsparcia

dziennego.

30

30

30

30

40

40

D. Liczba miejsc

w placéwkach wsparcia
dziennego w stosunku
do liczby uczniéw

(w uktadzie

terytorialnym).

100%

66,7%

66,7%

66,7%

88,9%

88,9%

2. Stowarzyszenie
,RAZEM W
PRZYSZLOSC”

ul. Sportowa 3, 05-
270 Marki

A. Liczba placéwek

w placowkach wsparcia
dziennego w stosunku
do liczby uczniéw

(w uktadzie

terytorialnym).

B. Liczba miejsc
w placowkach wsparcia

dziennego.

30

30

30

30

30

30
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Lp. | Nazwa organizacji pozarzadowej Dane liczbowe
prowadzacej placéwke wsparcia dziennego 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

C. Populacja dzieci 30 30 30 30 30 30
korzystajgcych

z placéwek wsparcia

dziennego.

D. Liczba miejsc 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

w placéwkach wsparcia
dziennego w stosunku do
liczby uczniéw

(w uktadzie

terytorialnym).

Razem A. 2 2 2 2 2 2
B. 60 75 75 75 75 75
C. 60 60 60 60 70 70
D. 100% | 80,0% | 80,0% | 80,0% | 93,3% | 93,3%

Zrédfo: Opracowanie wtasne

Tabela 15 Kadra i koszty prowadzenia placowek wsparcia dziennego

Dane liczbowe
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Lp. |Dane placéwek wsparcia dziennego

Kadra placéwek - liczba oséb
1. zatrudnionych na umowe o prace ogétem 10 3 3 2 1 1

(wg stanu na 31 grudnia danego roku)

Roczny koszt prowadzenia
2. 309 173|385 000 | 465 636 | 699 053 | 464 919 | 485 456
i utrzymania placéwek (w ztotych)

Zrédfo: Opracowanie wtasne

W okresie objetym monitoringiem liczba rodzin objetych poradnictwem
specjalistycznym ksztattowata sie w przedziale od 1 rodziny w 2016 roku do 786
rodzin w 2021 roku. Poradnictwo specjalistyczne realizowane byto w OPS Marki
przez pracownikow socjalnych w zakresie poradnictwa socjalnego i rodzinnego,

a takze poradnictwa $wiadczonego przez psychologéw i doradcéw oraz prawnika
w Mareckim Punkcie Pomocy Dziecku i Rodzinie, bedgcego w strukturze OPS

i zarejestrowanego w rejestrze Wojewody Mazowieckiego jako jednostka
specjalistycznego poradnictwa. Poza konsultacjami psychologicznymi oferowano
dostep do doradcy 0s6b niepetnosprawnych, poradnictwo i konsultacje psychologa
dzieciecego, specjalisty ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, a takze
warsztaty kompetencji wychowawczych, mediacje i konsultacje specjalisty

psychoterapii uzaleznien.
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Tabela 16 Liczba rodzin objetych poradnictwem specjalistycznym oraz liczba porad

1.

Liczba rodzin objetych poradnictwem
specjalistycznym?®

1 57 48

559 416 786

2.

Liczba porad*®

5 212 402

1502 | 256 593

Zrédfo: Opracowanie wtasne

4.1.3 Zapewnienie mozliwie pelnego dostepu do swiadczen wspierajacych

rodzine w zaspokajaniu podstawowych potrzeb bytowych, przy uwzglednieniu

koniecznosci zaangazowania rodziny w rozwigzywanie jej probleméw

Tabela 17 Matryca logiczna celu Zapewnienie mozliwie petnego dostepu do

Swiadczen wspierajgcych rodzine w zaspokajaniu podstawowych potrzeb bytowych,

przy uwzglednieniu koniecznosci zaangazowania rodziny w rozwigzywanie jej

problemow

Zapewnienie mozliwie
petnego dostepu do
$wiadczen wspierajgcych
rodzine

w zaspokajaniu
podstawowych potrzeb
bytowych, przy
uwzglednieniu
koniecznosci
zaangazowania rodziny
w rozwigzywanie jej

problemow

« Swiadczenia rodzinne.

» Swiadczenia wychowawcze.

» Swiadczenia z pomocy
spotecznej (z wytaczeniem
pomocy w zakresie
dozywiania).

e Pomoc materialna
o charakterze socjalnym dla
uczniéw (stypendia szkolne
zasitki szkolne).

« Swiadczenia z funduszu

alimentacyjnego.

e Pomoc w zakresie dozywiania.

1. Liczba rodzin objetych
wsparciem z systemu
pomocy spotecznej,
$wiadczen rodzinnych
i alimentacyjnych.

2. Sredni czas na
otrzymanie pomocy.

3. Liczba rodzin z dzieémi,

ktérym w wyniku

udzielonej pomocy
wyréwnane zostaty
dochody do minimum
egzystenciji.

Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021

48 Dane ze sprawozdan Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego i OPS Marki

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw

49 Dane ze sprawozdan Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego i OPS Marki oraz Wniosku koricowego za okres
2019-04-01 2019-05-31 projektu RODZINA RELACJA REINTEGRACJA. Innowacyjny model ustug
spotecznych, str. 3.
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Wsparciem finansowym sg swiadczenia przystugujgce rodzinom z dzie¢mi
realizowane w OPS Marki przez Dziat Swiadczen zlokalizowany przy ul. Lisa Kuli 5a
i przy ul. Kosciuszki 39. Podstawowym swiadczeniem sg zasitki rodzinne wraz
z dodatkami, Swiadczenie wychowawcze 500+ oraz fundusz alimentacyjny. Od
potowy 2021 roku swiadczenie wychowawcze 500+ zostato przekazane do obstugi

Zaktadowi Ubezpieczen Spotecznych.

Dodatki do zasitku rodzinnego przystugujg w zaleznosci od spetniania
warunkow ich przyznania: z tytutu urodzenia dziecka, opieki nad dzieckiem w czasie
urlopu wychowawczego, samotnego wychowywania dziecka, wychowywania
dziecka w rodzinie wielodzietnej, ksztatcenia i rehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego, rozpoczecia roku szkolnego, nauki dziecka poza miejscem
zamieszkania. Przyznawane jest tez Swiadczenie rodzicielskie z tytutu urodzenia
dziecka przez okres 12 miesiecy oraz jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia
dziecka. Liczba rodzin objetych wsparciem z systemu pomocy spotecznej,
Swiadczen rodzinnych i alimentacyjnych w okresie objetym Strategig wskazana

zostata w ponizszej tabeli.

Tabela 18 Liczba rodzin objetych wsparciem z systemu pomocy spotecznej,

Swiadczen rodzinnych i alimentacyjnych

Lp. | Wskaznik Dane liczbowe
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
1. Liczba rodzin objetych wsparciem z systemu 689 629 667 714 723 569

pomocy spoteczne;®°
2. Liczba rodzin objetych $wiadczeniami rodzinnymi 667 706 745 727 579 457
(Sredniomiesieczna liczba rodzin korzystajgcych

z zasitkdw rodzinnych wraz dodatkami)!
3. Liczba rodzin korzystajgcych ze $wiadczenia 124 121 113 109 103 89

alimentacyjnego®?

Zrédfo: Opracowanie wtasne

50 Dane z dokumentéw Ocena zasobdéw pomocy spotecznej za 2020 rok, str.15, Ocena zasobdéw pomocy
spotecznej za 2021 rok, str.15.
51 Dane z dokumentéw Ocena zasobdw pomocy spotecznej za 2020 rok, str. 44, Ocena zasobdw pomocy
spotecznej za 2021 rok, str. 43.
52 Dane z dokumentéw Ocena zasoboéw pomocy spotecznej za 2020 rok, str. 49, Ocena zasobdw pomocy

spotecznej za 2021 rok, str. 48.
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Tabela 19 Sredni oczekiwania czas na otrzymanie pomocy

Lp. | Wskaznik Dane liczbowe
2016 2017 2018 2019 2020 2021

1. Sredni czas na otrzymanie pomocy odldo |doldo |odldo |odldo | odldo | od1do
30 dni 30 dni 30 dni 30 dni 30 dni 30 dni

Zrédfo: Opracowanie wtasne

Od 2020 r. zgodnie z uchwalg Rady Miasta Marki nr XXI11/300/2020 z dnia 22
lipca 2020 r. w sprawie wprowadzenia swiadczenia pienieznego ,Marecki Bon
Ztobkowy" dla rodzin z dzieckiem w wieku od 1 roku do lat 3 zamieszkujgcych na
terenie Gminy Miasto Marki, rodzice dzieci w wieku do lat 3 mogg skorzystac ze
wsparcia finansowego. Marecki Bon Ztobkowy ma na celu umozliwienie rodzicom
powrotu na rynek pracy. Swiadczenie w kwocie 300 zt, wyptacane jest co miesigc
osobom, ktére spetniajg warunki m.in. pozostajg w zatrudnieniu lub wykonujg inng
prace zarobkowa, oboje mieszkajg w Markach, a ich dochdd nie przekracza kwoty

1922 zt netto w przeliczeniu na osobe w rodzinie.

Tabela 20 Marecki Bon Ztobkowy

Dane liczbowe
Nazwa wskaznika

2018 2019 2020 2021
Liczba wnioskéw 178 323 79 115
Liczba decyzji 185 342 114 126
Liczba swiadczen 550 2173 1208 962
Liczba rodzin 157 218 241 145
Kwota wydatkow w ztotych 16 333,50 646 817,50 359 514,70 287 195,20

Zrédfo: Opracowanie wtasne

W 2019 r. wptynety 323 wnioski, a wydano 342 pozytywne decyzje
przyznajgce. Kwota ze srodkéw wtasnych gminy, ktorg przeznaczono na to
Swiadczenie w 2019 r. wynosita 646 817,50 zt, to 0 44% mniej w poréwnaniu do

roku 2020. Wynika to z faktu wprowadzenia kryterium dochodowego.
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4.2 Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

4.2.1 Zwiekszenie wrazliwosci oraz skali reakcji spotecznej i instytucjonalnej
na obserwowane przejawy przemocy oraz rozwoj wspoétpracy na rzecz

przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Tabela 21 Matryca logiczna celu Zwiekszenie wrazliwosci oraz skali reakcji
spotecznej i instytucjonalnej na obserwowane przejawy przemocy oraz rozwoj

wspotpracy na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Zwigkszenie ¢ Przygotowanie lokalnej, 1. Liczba oséb
wrazliwo$ci oraz profesjonalnej diagnozy zjawiska uczestniczgcych
skali reakcji przemocy w rodzinie. w spotkaniach
spotecznej « Funkcjonowanie Zespotu informacyjno-
i instytucjonalnej na Interdyscyplinarnego edukacyjnych
obserwowane ds. Przeciwdziatania Przemocy z mieszkancami
przejawy przemocy |  w Rodzinie. Marek/liczba oséb
oraz rozwoj e Zamieszczanie informaciji z zakresu biorgcych udziat
wspotpracy na przeciwdziatania przemocy w spotkaniach.
rzecz w rodzinie w lokalnych mediach, 2. Liczba osob
przeciwdziatania Internecie oraz kolportaz materiatéw uczestniczacych
przemocy informacyjnych dotyczacych form w konferencjach
w rodzinie specjalistycznej pomocy mozliwej i innych formach
do uzyskania w sytuacji wystapienia szkoleniowych.

przemocy w rodzinie.

e Prowadzenie dziatan majacych
na celu promowanie pozytywnych
wzorcow zachowan spotecznych,
w tym aktywnych form spedzania
wolnego czasu przez rodziny, dzieci
i mtodziez.

¢ Prowadzenie dziatan informacyjno-
edukacyjnych w stosunku do
przedstawicieli instytuciji.

e Prowadzenie dziatan informacyjno-
edukacyjnych w stosunku do
spotecznosci lokalne;j.

¢ Organizacja spotkan informacyjno-
edukacyjnych z zakresu
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przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

¢ Realizacja dziatan edukacyjnych
skierowanych do 0s6b zagrozonych
wystgpieniem przemocy w rodzinie
oraz dotknietych przemocg
w rodzinie, w tym dzieci i os6b
starszych.

e Organizowanie
seminaridow/konferencji z zakresu
przeciwdziatania przemocy
w rodzinie i promowanie dobrych
praktyk.

e Upowszechnianie wiedzy na temat
prawidtowych relacji w rodzinie,
potrzeb rozwojowych dzieci
i mtodziezy oraz pozadanego
systemu wartosci.

¢ Organizowanie kampanii
spotecznych przeciw przemocy
w rodzinie.

e Rozwijanie wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej na rzecz
przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, w szczegdlnosci poprzez
wigczanie nowych instytucji
dziatajgcych na rzecz
przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz inicjowanie nowych
dziatan z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

¢ Wymiana do$wiadczen wsrod
profesjonalistow dziatajgcych
w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie (pracownicy
socjalni, asystenci rodzin, terapeuci,
pedagodzy, prokuratorzy, kuratorzy
sgdowi, lekarze, pielegniarki, ksigza).

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021

W okresie objetym monitoringiem liczba oséb bioracych udziat

w spotkaniach informacyjno-edukacyjnych z mieszkancami Marek wynosita od
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11 w 2016 roku do 100 w 2021 roku. W analogicznym okresie liczba osob
uczestniczgcych w konferencjach i innych formach szkoleniowych wynosita od 2
w 2016 roku do 415 w 2021 roku.

Tabela 22 Liczba osob uczestniczgcych w spotkaniach informacyjno-edukacyjnych,

konferencjach i innych formach szkoleniowych

Dane liczbowe
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Lp. | Wskaznik

Liczba osdb uczestniczacych w spotkaniach
1. informacyjno-edukacyjnych z mieszkancami 1158 | 854 1755 | 33% 4157 100%8

Marek/liczba os6b biorgcych udziat w spotkaniach

Liczba os6b uczestniczacych w konferencjach
2. B ) 259 1480 2751 26062 | 17263 | 41564
i innych formach szkoleniowych

Razem 13 22 44 293 213 515

Zrédto: Opracowanie wiasne

Rozwdj kompetencji i umiejetnosci specjalistycznej kadry pracujacej
z dzieckiem i rodzing. Pracownicy socjalni i asystenci rodziny delegowani byli na
liczne szkolenia i konferencje tematyczne zaréwno o zasiegu lokalnym jak

i ogoélnopolskim. Byly to w szczegdlnosci:

e (Ogodlnopolska Konferencja ,Pomoc Dzieciom — Ofiarom Przestepstw”,
e 17 Ogodlnopolska Konferencja ,Dziecko pokrzywdzone przestepstwem”,
e XVI Konferencja Naukowa ,Miedzy Dziecinstwem a dorostoscig. Tozsamos¢,

seksualnos¢, samoocena, zagrozenie przemocy’,

53 Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej za 2016 rok.

54 Sprawozdanie z dziatalno$ci Osrodka Pomocy Spotecznej za 2017 rok.

55 Raport o stanie Gminy Miasto Marki za rok 2021, str. 78, wiersz Warsztaty kompetencji wychowawczych,
kolumna 2018.

56 Tamze, str. 78, wiersz Warsztaty kompetencji wychowawczych, kolumna 2019.

57 Tamze, str. 78, wiersz Warsztaty kompetencji wychowawczych, kolumna 2020.

58 Tamze, str. 78, wiersz Warsztaty kompetencji wychowawczych, kolumna 2021.

59 Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej za 2016 rok.

60 Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej za 2017 rok.

61 Raport o stanie Gminy Miasto Marki za rok 2021, str. 78, wiersz Organizowanie spotkan, konferencji szkolen,
kolumna 2018.

62 Tamze, str. 78, wiersz Organizowanie spotkan, konferencji szkolen, kolumna 2019.

63 Tamze, str. 78, wiersz Organizowanie spotkan, konferencji szkolen, kolumna 2020.

64 Tamze, str. 78, wiersz Organizowanie spotkan, konferencji szkolen, kolumna 2021.
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e Konferencja ,Wyktadnia i stosowanie prawa przez cztonkdéw Zespotu
Interdyscyplinarnego,

e Miedzynarodowa Konferencja ,Bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy
w Internecie”,

e Konferencja Budowanie sieci wspierajgcej rodziny ,Chronmy dzieci",

e kursy | stopnia ,Studium Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie”,

e szkolenie ,Realizacja obowigzkdéw wynikajgcych z tzw. ustawy
antyprzemocowe;j i nowelizacja ustawy, ktéra weszta w zycie dnia
30.11.2020 r.”,

e szkolenie ,Profilaktyka i niwelowanie skutkow stosowania przemocy
w rodzinie”, szkolenie ,Prawo w obronie rodziny zagrozonej przemocg”,
szkolenie ,Kontrakt socjalny w praktyce”,

e szkolenie ,Praca socjalna w oddzieleniu od przyznawania zasitkow”,

e specjalizacja ll-go stopnia w zawodzie pracownik socjalny w zakresie praca
socjalna z osobg i rodzing z problemem przemocy,

e szkolenie ,Profilaktyka i niwelowanie skutkéw stosowania przemocy
w rodzinie”, szkolenie ,Jak motywowac i zacheca¢ do zmian — metoda
coachingowa w pracy z klientem”,

e szkolenie ,Wspotpraca pracownika socjalnego, asystenta rodziny
i koordynatora pieczy zastepczej”.

Osrodek Pomocy Spotecznej organizowat takze szkolenia odbywajgce sie na
miejscu, w Markach, w ktorych oprécz pracownikéw Osrodka Pomocy Spoteczne;j
wzieli tez udziat policjanci, kuratorzy sgdu rodzinnego, pedagodzy i psychologowie
z mareckich placowek oswiatowych. Byty to w szczegdInosci:

e czterodniowe szkolenie Akademia profesjonalisty ,Budowanie lokalnego
systemu wspierania rodziny”;

e szkolenie ,Aspekty prawne przeciwdziatania przemocy w rodzinie”.

Dbajgc o wysokie standardy udzielanej pomocy pracownicy socjalni

uczestniczyli w cyklicznych, comiesiecznych superwizjach, w czasie ktorych

analizowali prace podjetg na rzecz rodzin znajdujgcych sie w kryzysie.

W latach 2016-2021 w obszarze profilaktyki przeciwdziatania przemocy

w rodzinie odbyty sie m.in.
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e konferencja w zakresie przeciwdziatania przemocy "Marki rozwigzan.
Skutecznos¢ dziatah samorzadu w kontekscie profilaktyki uzaleznien
i przeciwdziatania przemocy. Bariery i wyzwania" - 180 oséb;

e dystrybucja 2400 broszur i ulotek kampanii "Reaguj na przemoc" (o$wiata,
stuzba zdrowia, Komisariat Policji, Urzgd Miasta);

e dystrybucja 4000 ulotek z ofertg Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego
przekazanych instytucjom dziatajgcym w obszarze przeciwdziatania
przemocy;

¢ lokalna kampania "Wolni i bezpieczni" - realizowana w 3 lokalizacjach miasta
z dystrybucjg 200 sztuk materiatow informacyjno-edukacyjnych;

e zorganizowanie 2 spotkan srodowiska zawodowego oswiaty - 20 osob;

w ramach lokalnej kampanii "Wolni i bezpieczni” - dystrybucja 250 sztuk
materiatéw;

e zorganizowanie 5 spotkan srodowiska zawodowego oswiaty - 20 os6b,

w ramach kampanii "Przemoc boli";

e 3 spotkania dotyczgce uzaleznien behawioralnych z przedstawicielami
oswiaty i cykl 6 szkolen, w ktorych uczestniczyto 60 osob;

e 4 szkolenia dla stuzb dziatajgcych w danym obszarze — okoto 172 osoby
uczestnikdw w tym 22 nauczycieli w ramach programu rekomendowanego

,Junplugged”.

W powyzej wskazanym okresie podjeto takze nastepujgce dziatania:

e dystrybucja 1 200 sztuk materiatéw informacyjno-edukacyjnych do szkét;

e prowadzenie Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego z poradami psychologa
ds. przeciwdziatania przemocy;

e 20 880 przekazanych materiatéw informacyjno-edukacyjnych o zjawisku
przemocy w rodzinie i instytucjach udzielajgcych pomocy dla przedstawicieli
oswiaty, stuzby zdrowia, policji i placowek wsparcia dziennego;

e 3 informacje dot. przemocy w rodzinie opublikowane w prasie lokalnej;

e 37 informacji opublikowanych na stronach www.marki.pl, www.ops.marki.pl

i www.trzezwe.marki.pl oraz funpage facebook Miasta i OPS Marki;

e 10 zrealizowanych projektow obejmujgcych dziatania z zakresu profilaktyki

przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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Cel Zwiekszenie wrazliwosci oraz skali reakcji spotecznej
i instytucjonalnej na obserwowane przejawy przemocy oraz rozwoj
wspotpracy na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie byt realizowany
réwniez m.in. poprzez wdrozenie cyklu warsztatow dla rodzicéw w ramach
Akademii Rodzica. Uczestnikami Akademii byli rodzice, ktérzy doswiadczali
trudnosci wychowawczych i pragneli rozwijac sie i doskonali¢ w swojej roli, a takze
uczy¢ sie nowych metod i nabywac¢ umiejetnosci radzenia sobie z trudnymi
sytuacjami z dzieckiem i byli gotowi na wymiane doswiadczen z innymi rodzicami.
Warsztaty miaty na celu rozwdj takich kompetencji wychowawczych, jak dobra
komunikacja z dzieckiem, rozpoznawanie potrzeb wtasnych i dziecka, asertywnosc
rodzicielska, rozwigzywanie konfliktdw, radzenie sobie z emocjami wtasnymi
i emocjami dziecka. Podczas warsztatéw rodzice mogli lepiej poznac siebie w roli
rodzica, przyjrze¢ sie swoim postawom i zachowaniom rodzicielskim, okresli¢ swoj
rodzicielski potencjat i obszary wymagajgce doskonalenia. W sumie odbyto sie 128
godzin warsztatéw i wzieto w nich udziat ok. 45 0séb®°. Ponadto zorganizowano
konferencje pt. ,MARKI ROZWIAZAN. Skuteczno$é samorzadu w profilaktyce
uzaleznien i przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Bariery i wyzwania”, ktérg
patronatem honorowym objgt Marszatek Wojewodztwa Mazowieckiego Adam
Struzik. Patronatu udzielita rowniez Panstwowa Agencja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych (PARPA), PEDAGOGIUM Wyzsza Szkota Spoteczna
oraz Fundacja UNA. Partnerem spotkania i wspétorganizatorem konferencji byta
Fundacja ART. W konferencji udziat wzieto okoto 180 oséb z catego powiatu
wotominskiego dziatajgcych w obszarze profilaktyki uzaleznien i przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. Przeprowadzono takze cykl szkolen z zakresu
przeciwdziatania alkoholizmowi i narkomanii, skierowanych do przedstawicieli:
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych (GKRPA), policji, oswiaty (wychowawcy, pedagodzy
i psycholodzy), ochrony zdrowia, sgdu (kuratorzy), placéwek wsparcia dziennego
(PWD) i innych podmiotéw, specjalistow w dziedzinie przeciwdziatania przemocy

w rodzinie, alkoholizmowi i narkomanii, w ktorych uczestniczyto 60 osob®®.

65 Raport o stanie Gminy Miasto Marki za 2018 rok, str. 96.
66 Raport o stanie Gminy Miasto Marki za 2019 rok, str. 107.
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W latach 2019-2020 Osrodek Pomocy Spotecznej w Markach prowadzit
badania ankietowe, ktorych gtdwnym cele byto okreslenie postaw rodzicielskich
wzgledem stosowania kar wobec dzieci, oszacowanie skali wystepowania zjawiska
przemocy w miescie Marki oraz wptywu ptci na wystepowanie przemocy w rodzinie.
Szczegoty diagnozy zaprezentowano w ,,Programie Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta Marki na lata 2021-
2023,

W 2020 roku kontynuowane byty dziatania okreslone w ,Programie
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla
miasta Marki na lata 2016-2020”. Jednoczesnie trwaty intensywne prace nad
opracowaniem nowego programu, ktéry bedzie obowigzywac w latach 2021-2023.
Program zostat przyjety uchwatg Rady Miasta Marki nr XXIX/363/2020 z 30 grudnia
2020 roku. Gtéwnym celem programu byto ograniczenie rozmiaru i nastepstw
zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Marek. Realizowane byty dziatania
profilaktyczne skierowane do mieszkancow Marek. Poprzez strony internetowe oraz
funpage informowano mieszkancow o réznych aspektach zjawiska przemocy
w rodzinie, procedurach dochodzenia swoich praw oraz miejscach, w ktorych
mozna uzyskac¢ pomoc®’. OPS w Markach objat patronatem konferencje
zorganizowang przez Fundacje ART. ,Powiedz o TYM komus”, przytgczyt sie tez do
kampanii ,Biata Wstgzka” majgcej na celu zatrzymanie przemocy wobec kobiet,

a takze ogdlnoswiatowg i ogolnopolskg kampanig 19 dni przeciwko przemocy

i krzywdzeniu dzieci i mtodziezy ,Pomaranczowa wstgzka”.

67 Raport o stanie Gminy Miasto Marki za 2020 rok, str. 75.
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4.2.2 Poprawa dostepu do ustug i poszerzenie oferty wsparcia skierowanej do

os6b i rodzin dotknietych problemem przemocy w rodzinie

Tabela 23 Matryca logiczna celu Poprawa dostepu do ustug i poszerzenie oferty

wsparcia skierowanej do osob i rodzin dotknietych problemem przemocy w rodzinie

Poprawa dostepu
do ustug

i poszerzenie oferty
wsparcia
skierowanej

do osdb i rodzin
dotknietych
problemem
przemocy

w rodzinie

e Udzielanie pomocy w ramach
procedury ,Niebieskie Karty”.

e Bezposrednia pomoc osobom
w sytuacji przemocy w rodzinie
w tym interwencja kryzysowa.

e Udzielanie pomocy finansowej,
psychologicznej, prawnej oraz
pomocy w formie schronienia.

e Udzielanie schronienia oraz
prowadzenie mieszkania
chronionego przeznaczonego dla
kobiet i kobiet z dziec¢mi, ktérzy
doswiadczali przemocy w rodzinie.

o Oddziatywania korekcyjno-
edukacyjne wobec oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie.

e Pomoc w formie grupowych form
wsparcia dla oséb dotknietych
przemocg (grupy wsparcia, grupy
terapeutyczne, grupy
psychoedukacyjne) i programéw
profilaktycznych dla dzieci.

e Zmiana sposobu realizacji dziatania
w formie pracy socjalnej realizowana
z osobami, dla ktérych prowadzona
jest procedura ,Niebieskie Karty”.

e Prowadzenie form pomocy
indywidualnej przeznaczonych dla
dzieci, kobiet i dla osob starszych.

Ustanie zjawiska
przemocy w rodzinie.
Liczba os6b
korzystajgcych ze
schronienia w sytuacji
przemocy w rodzinie.
Liczba oséb
zakwalifikowanych do
udziatu w programie
korekcyjno-
edukacyjnym.

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021
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Celem ustania przemocy w rodzinie realizowane sg procedury ,Niebieskie
Karty” (NK), jako instytucjonalnego narzedzia stuzgcego do przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. Procedura obejmuje og6t czynnosci podejmowanych
i realizowanych przez przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej, gminnych komisji rozwigzywania problemow alkoholowych, policji,
oswiaty i ochrony zdrowia. Dane liczbowe wskazujg, ze najwiecej procedur
Niebieskie Karty zostato wszczete przez Komisariat Policji w Markach. Osobami
podejrzanymi o stosowanie przemocy w rodzinie sg przede wszystkim mezczyzni.
W celach ochrony przed ponizajgcym traktowaniem i karaniem OPS zapewniat
prawidtowg realizacje procedury ,Niebieskie Karty”, ustanawiajgc czesto
przedstawiciela matoletniego w procedurze, w przypadku gdy krzywdzgcymi
okazywali sie rodzice dziecka. Wowczas nastepowata rowniez Scista wspotpraca

z sgdem i organami Scigania.

Tabela 24 Interweniowanie oraz reagowanie wtasciwych stuzb na stosowanie

przemocy w rodzinie

Lp. | Rodzaj dziatania Dane liczbowe

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

1. liczba sporzadzonych formularzy "Niebieskich Kart — A" 40 50 48 48 61 66
2. liczba sporzadzonych formularzy "Niebieskich Kart - C" 32 39 34 55 59 45
3. liczba sporzadzonych formularzy "Niebieskich Kart - D" 16 24 22 36 43 42
4. liczba Niebieskich Kart w prowadzeniu (sporzadzonych
) ) 76 | 105 76 75 82 91
w roku i z lat ubiegtych)
5. liczba zakonczonych procedur Niebieskie Karty

w przypadku rozstrzygniecia o braku zasadno$ci 53 45 35 30 48 50

podejmowania dziatan

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdari z realizacji Krajowego

Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie za lata 2016-2021

W latach 2017-2021 mozna mowi¢ o pewnej statej tendencji dotyczacej
liczby nowych procedur ,Niebieskie Karty”, ktéra w kazdym z analizowanych lat
utrzymywata sie na zblizonym poziomie. Ten sam wniosek mozna sformutowaé
odnoszgc sie do liczby procedur w prowadzeniu. Od roku 2020 wida¢ wyrazny
wzrost wszczynanych procedur NK po raz pierwszy. By¢ moze skutkiem tego stanu
byta pandemia COVID-19 i obecne wowczas kwarantanny, co niejako wymusito

przebywanie oséb sobie bliskich w zamknietych pomieszczeniach w sposob cigglty
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i byto zrédtem frustracji i narastajgcych napiec, a w konsekwencji zachowan

noszgcych znamiona przemocy wzgledem cztonkéw rodziny.

Dzieci z rodzin, w ktorych zdiagnozowano problem przemocy i prowadzono
procedure ,Niebieskie Karty”, byly objete pomocag pedagogéw i psychologéw
szkolnych oraz kierowane byly do psychologa dzieciecego w Mareckim Punkcie

Pomocy Dziecku i Rodzinie.

Osoby, co do ktdrych istniato podejrzenie, ze stosowaty przemoc w rodzinie,
byty edukowane na temat przemocy, psychologicznych i prawnych konsekwencji
krzywdzenia swoich bliskich, wskazywano im rozne mozliwosci pomocy,
motywowane do udziatu w oddziatywaniach korekcyjno—edukacyjnych,
motywowane do poddania sie leczeniu odwykowemu, kierowane do Gminnej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, kierowane do specjalistow
w Mareckim Punkcie Pomocy Dziecku i Rodzinie oraz PIK celem skorzystania
z ustug prawnika, psychologa, specjalisty terapii uzaleznien oraz terapeuty
rodzinnego, mediatora, a takze zgtaszane byty do organow scigania

(zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa).

Nadto w ramach przeciwdziatania przemocy od 2016 roku realizowana byta
interwencja kryzysowa. Odbywata sie w formie krotkoterminowych dziatan
pracownikow socjalnych, psychologa i specjalisty pracy z rodzing, ktérej celem byto
przywrocenie rownowagi w rodzinie oraz identyfikacja rodzin zagrozonych
kryzysem. Najczesciej rodziny objete interwencjg kryzysowg kierowane byty dalej

do pracy socjalnej z rodzinami.

W ramach oferty wsparcia instytucjonalnego osoby, co do ktérych istnieje
podejrzenie, ze sg dotkniete przemoca, majg zapewniong pomoc w formie
schronienia w mieszkaniu chronionym, poradnictwa, konsultacji, terapii oraz grupy
wsparcia, a osoby stosujgce przemoc mogg korzystaé z programow korekcyjno-

edukacyjnych oraz terapii.

Mieszkanie chronione wydzielone zostato w 2017 roku z zasobow
komunalnych Miasta Marki, znajduje sie w strukturze OPS. Miejsce w mieszkaniu

chronionym przyznaje sie osobie lub rodzinie na okres od 1 do 6 miesiecy.
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W szczegdblnych uzasadnionych przypadkach czas pobytu moze zosta¢ decyzjg
administracyjng przedtuzony na okres kolejnych miesiecy, nie dtuzej niz do 6
kolejnych miesiecy. Najczesciej uzytkownikami mieszkania sg rodziny

doswiadczajgce przemocy domowe;j.

Tabela 25 Wskazniki celu Poprawa dostepu do ustug i poszerzenie oferty wsparcia

skierowanej do osob i rodzin dotknietych problemem przemocy w rodzinie

Lp. | Wskaznik Dane liczbowe

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
1. Ustanie zjawiska przemocy w rodzinie. 0 32 14 15 19 5
2. Liczba o0sdb korzystajgcych ze schronienia 0 9 14 15 3 )

w sytuacji przemocy w rodzinie.

3. Liczba oséb zakwalifikowanych do udziatu
0 2 0 0 2 2

w programie korekcyjno-edukacyjnym.

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdari z dziatalnosci OPS Marki
i sprawozdan z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie za lata 2016-2021

Liczba os6b korzystajgcych ze schronienia w sytuacji wystepowania przemocy
w rodzinie jest dynamiczna i wynika z aktualnej dostepnosci miejsc zaréwno
w mieszkaniu chronionym prowadzonym przez Miasto, jak i Powiatowym Osrodku
Interwencji Kryzysowej w Zielonce. Najwigkszg liczbe osdb m.in. skierowanych do
mieszkania chronionego mozna zaobserwowac w latach 2017-2019, tj. w okresie
realizacji projektu ,RODZINA RELACJA REINTEGRACJA. Innowacyjny model
ustug spotecznych”, do udziatu w ktérym zgtosita sie duza liczba oséb. Z kolei ze
wzgledu na matg dostepnos$é w powiecie wotominskim do programéw korekcyjno-
edukacyjnych, ale takze braku konsekwencji prawnych z powodu niezgtoszenia sie
sprawcow przemocy do uczestnictwa w tych programach, pomimo kierowania przez
grupy robocze, liczba os6b zakwalifikowanych do programéw korekcyjno-
edukacyjnych pozostaje na niezadowalajgcym poziomie i jest zmienna. W latach

2016, 2020 oraz 2021 jedynie dwdch sprawcow uczestniczyto w programach.
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4.3 Profilaktyka i rozwigzywanie probleméw alkoholowych oraz przeciwdziatanie

narkomanii

4.3.1 Zwiekszanie dostepnosci do terapii uzaleznien dla oséb uzaleznionych
od substancji psychoaktywnych oraz uzaleznien behawioralnych i ich rodzin

bedacych mieszkancami Marek

Tabela 26 Matryca logiczna celu Zwiekszanie dostepnosci do terapii uzaleznien dla
0s0Ob uzaleznionych od substancji psychoaktywnych oraz uzaleznien

behawioralnych i ich rodzin bedgcych mieszkarncami Marek

Dziedziny Cele operacyjne Zadania Wskazniki
planowania
strategicznego

Profilaktyka Zwiekszanie e Wspdtpraca 1. Liczba oséb,
i rozwigzywanie |dostepnosci do terapii miedzyinstytucjonalna mieszkancow
probleméw uzaleznien dla oséb w zakresie pomocy osobom uzaleznionych od
alkoholowych uzaleznionych od uzaleznionym i cztonkom ich alkoholu.
oraz substanciji rodzin w obszarze leczenia 2. Liczba oséb
przeciwdziatanie |psychoaktywnych uzaleznien. objetych terapig
narkomanii oraz uzaleznien e  Zwiekszenie dostepnosci uzaleznien od alkoholu
behawioralnych i ich do leczenia dla oséb finansowang ze srodkéw
rodzin bedacych uzaleznionych i cztonkéw ich GMK, wskaznik.
mieszkancami Marek rodzin — mieszkancéw Marek, 3. Czas oczekiwania
a w szczegolnosci na terapie, ilos¢ miejsca
skierowanych przez Gminng w placéwkach leczenia
Komisje Rozwigzywania uzaleznien (planowana
Probleméw Alkoholowych. ilos¢ swiadczen
e Rozwdj programéw i planowana liczba
ambulatoryjnych i dziennych miejsc).

skierowanych do pacjentow
z tzw. podwdjng diagnozg.

e  Opracowywanie
i upowszechnianie materiatéw
informacyjno-edukacyjnych
o formach pomocy osobom
uzaleznionym

i wspotuzaleznionym.
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e Monitorowanie i koordynowanie
dziatalno$ci leczniczej

w zakresie terapii uzaleznien.

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Marki na lata 2016-2021

Tabela 27 Wskazniki celu Zwiekszanie dostepnosci do terapii uzaleznien dla oséb
uzaleznionych od substancji psychoaktywnych oraz uzaleznien behawioralnych i ich

rodzin bedgcych mieszkancami Marek

Dane liczbowe
Lp. | Wskaznik
2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020 | 2021
1 Liczba osdb, mieszkancow uzaleznionych od 678 209 736 261
" | alkoholu. 634 654
Liczba oséb objetych terapig uzaleznien od
2. ey P1a 1 3 1 3 1 1
alkoholu.
3. llo$¢ miejsca w placoéwkach leczenia uzaleznien. 82 85 80 83 72 75

Zrédto: Dane wilasne i Osrodka Profilaktyki i Terapii Uzaleznierh w Wotominie

Z najnowszych badan wynika takze, ze naduzywanie alkoholu dotyczy
ponad 2,5 min Polakéw. W rodzinach z problemem alkoholowym zyje 3-4 min
0sob, w tym 1,5-2 min dzieci. Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych (PARPA) zwraca uwage, ze alkoholizm w Polsce dotyka okoto 700-
900 tysiecy osbb, przy czym liczba Polakdw, ktorzy naduzywajg alkoholu, jest
znacznie wyzsza i wynosi nawet ponad 2 miliony. Nie ma doktadnych danych na
temat osob uzaleznionych w Polsce. Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS) szacuje
populacje Polakdw, ktéra pije alkohol przez 5 dni w tygodniu lub czesciej na 2%
populacji kraju. Dlatego przyjeto ten wskaznik do okreslenia oséb, mieszkancow
Miasta uzaleznionych od alkoholu w latach 2016-2021. Obserwowalny jest
wyrazny wzrost oséb uzaleznionych od alkoholu, co jest wynikiem migracji nowych
mieszkancéw. Niestety tylko srednio 0,24% mieszkancoéw podejmowato sie

leczenia w Osrodku Leczenia Uzaleznien w Wotominie.

Kolejnym wskaznikiem obrazujgcym skale uzywania alkoholu jest jego
sprzedaz. Jak wynika z raportu Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju
(OECD), uwzgledniajgcego 52 kraje $wiata, srednio 11,3 litra czystego alkoholu

rocznie przypada na mieszkanca kraju nalezgcego do Unii Europejskiej (UE).
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Szacunkowe spozycie alkoholu w Miescie Marki obrazuje sprzedaz napojéw

alkoholowych w punktach poza miejscem sprzedazy oraz w miejscu sprzedazy,

ktére przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 28 Wartos¢ alkoholu sprzedanego w woj. mazowieckim i w miescie Marki

(na podstawie o$wiadczen ztozonych przez przedsiebiorcow)

. Razem wartos¢

Wojewédztwo Od 4,5do 18% L
Rok . sprzedanego Do 4,5% L . Powyzej 18%

/Gmina z wyjatkiem piwa

alkoholu

Miasto Marki 40 416 436,81 15 589 811,56 6 060 047,77 18 766 577,48
2018

mazowieckie 5880 032 864,38 2289076 980,14 1130 906 415,58 2 460 049 468,66

Miasto Marki 45 289 199,03 17 037 743,95 6 902 051,84 21 349 403, 24
2019

mazowieckie 6 202 449 618,14 | 2332480579,30 | 1203933358,16 | 2666 035 680,68

Miasto Marki 50 255 008,44 17 463 908,25 8 194 461,99 24 596 638, 20
2020

mazowieckie 6145018 786,82 | 2240423979,32 | 117467262457 | 2729922 182,93

Zrédfo: Dane z Ewidencji Dziatalno$ci Gospodarczej UMM Marki (2021)

Sprzedaz alkoholu w Miescie Marki w 2018 roku stanowita 0,69%
sprzedazy na catym Mazowszu, w kolejnym roku 0,73%, a w 2020 roku juz 0,82%.
PowyZzsze oznacza stopniowy wzrost procentowy sprzedazy alkoholu w Miescie
Marki w stosunku do catego wojewddztwa mazowieckiego, co jest zjawiskiem
niepokojgcym i powinno stanowi¢ przyczynek do podjecia rozwazan

o ograniczeniu dostepnosci alkoholu w Miescie.

Kolejne zestawienie przedstawia szacunkowe spozycie alkoholu na
1 mieszkanca Miasta Marki wg wartosci sprzedawanego alkoholu w wojewddztwie
mazowieckim (dane GUS) z uwzglednieniem cen przeliczeniowych tj. zgodnie

z ceng potlitrowej butelki wédki czystej 40% na koniec:

e 2018 roku - 24,68 zt,
e 2019 roku — 24,59 z,
e 2020 roku — 25,67 z;

oraz ceny poétlitrowej butelki piwa jasnego petnego butelkowanego na koniec:

e 2018 roku — 2,93 z,
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e 2019 roku — 3,07 z,
e 2020 roku — 3,16 z.

Zatem istotnym czynnikiem wptywajgcym na diagnoze spozycia napojow
alkoholowych stanowi analiza roczna sprzedazy butelek wodki i butelek piwa

w przeliczeniu na 1 mieszkanca Miasta Marki, co obrazuje ponizsza tabela.

Tabela 29 Wartosc sprzedazy alkoholu w przeliczeniu na 1 mieszkanca Miasta

Marki (na podstawie oswiadczen sktadanych przez przedsiebiorcéw)

Rok Razem wartos¢ Liczba wszystkich Roczna wartosé Roczna liczba kupionych
sprzedanego mieszkancow w zt zakupionego butelek %l piwa, "2l wodki
alkoholu w zt miasta Marki alkoholu w przeliczeniu na

(wg GUS) w przeliczeniu na 1 mieszkanca Marek

1 mieszkanca

Marek
2018 40 416 436,81 33914 1191,73 | 48 butelek wadki lub
407 butelek piwa
2019 45 289 199,03 35461 1 277,16 | 52 butelki wédki lub
416 butelki piwa
2020 50 255 008,44 36 816 1 365,03 | 53 butelki wodki lub

432 butelek piwa

Zrédfo: Dane z Ewidencji Dziatalno$ci Gospodarczej UMM (2021)

Analizujgc powyzsze, mozna zaobserwowac, iz pomimo wzrostu cen,
spozycie alkoholu takze ulega wzrostowi. W 2018 roku przecietny mieszkaniec
Marek wg wartosci szacunkowej zakupit Srednio w miesigcu 34 potlitrowe butelki
piwa. W nastepnym roku ten sam mieszkaniec zakupit 35 butelek piwa srednio
w miesigcu, a w kolejnym roku o jedng butelke wiecej. Przyjete wartosci, cho¢
niewatpliwe majg tendencje wzrostowg, nalezy traktowac jako wartosci szacunkowe
dla Miasta, gdyz nalezy pamietac, iz Marki nadal stanowig trase ,przelotowg” do
innych miast i wsi i potencjalni kupujgcy nie muszg stanowi¢ mieszkancéw Miasta.
Istotnym czynnikiem moze by¢ tez fakt, ze w granicach administracyjnych Miasta
znajduje gtdwne centrum handlowe (sklep Auchan), ktére zaopatruje w napoje

alkoholowe nie tylko mieszkancéw Miasta Marki, ale takze mieszkancéw Biatofeki,
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Targdwka, Zgbek innych okolicznych miejscowosci. Pomijajgc powyzsze z petnym

przekonaniem mozna przyjgc stwierdzenie, iz spozycie alkoholu rosnie.

Wskaznikiem, za pomocg ktdrego mozna dokonac préby okreslenia skali
Zjawiska problemowego uzywania alkoholu i substancji psychoaktywnych jest analiza
danych GUS z raportu Zdrowie i Ochrona Zdrowia w 2020 r. Z analizy wynika, ze
zaburzenia spowodowane uzywaniem alkoholu rozpoznano w 2019 r. u 163 167
0s0b, zas$ zaburzenia psychiczne spowodowane naduzywaniem substanciji
psychoaktywnych zdiagnozowano u 45 823 pacjentéw. Ponadto z danych GUS
wynika, ze w 2020 r. z powodu pandemii COVID-19 niemal na wszystkich oddziatach
szpitalnych przebywato mniej pacjentéw. Najwiekszy spadek liczby w poréwnaniu do
poprzedniego roku odnotowano m.in. na oddziatach terapii uzaleznien (spadek
0 33,4% tj. 5,8 tys.).

Rozmiar spozycia alkoholu zostat zilustrowany przez analize badawczg
rozpowszechnienia picia alkoholu przez uczniow szkot podstawowych i szkoty
ponadpodstawowej. Badania przeprowadzone przez OPS Marki w Scistej wspotpracy
Zz mareckimi szkotami przedstawiajg problematyke uzywania nie tylko alkoholu, ale
i innych substancji psychoaktywnych. Przeprowadzone badania potwierdzity
tendencje swiatowg obnizania sie wieku inicjacji alkoholowej, a takze wiekszego
zainteresowania mtodziezy piwem. Z raportu CBOS ,Mtodziez 2018” wynika, ze
polska mtodziez najczesciej siega po piwo (74 proc.) i nie stroni od wodki (62
proc.). Najmniej popularne jest wino — siega po nie 43 proc. miodziezy. Analiza
kwestionariuszy ankietowych przeprowadzona w populacji mareckiej mtodziezy

wykazata zblizong tendencije.

Na 686 przebadanych uczniéw 65% twierdzito, ze nigdy w zyciu nie wypito
szklanki piwa, 13% deklaruje, Ze inicjacje ze spozyciem szklanki piwa rozpoczeto
w wieku 10-11 lat, nieco mniej, bo 12% podaje, ze w wieku 12-13 lat, zas
pozostate 10% w wieku 14-17 lat. Powyzsze potwierdza tendencje swiatowg
obnizania sie wieku inicjacji alkoholowej, ale tez dane te pokazujg, ze 33%

uczniéw mareckich szkét pierwszy raz spozyta piwo w wieku ponizej 16 lat.

Wyniki ostatniego badania ESPAD zrealizowanego w 383 klasach

gimnazjalnych oraz w 431 klasach szké6t ponadgimnazjalnych w 2019 roku
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pokazujg, ze napoje alkoholowe byly najbardziej rozpowszechniong substancjg
psychoaktywng wérdd mtodziezy — w ciggu catego swojego zycia pito 80,0%
uczniow z mfodszej grupy (gimnazjalistow tj. 15-16-latkow) i 92,8% uczniow

z starszej grupy (uczniowie drugich klas szkot ponadgimnazjalnych — 17-18-
latkéw). Mtodziez zapytana byta réwniez o kontakt z dopalaczami. Z badan
przedstawionych w raporcie ,Mtodziez 2018” wynika, ze w Polsce odnotowuje sie
spadek uzywania dopalaczy. Odsetek badanych, ktérzy eksperymentowali z tymi
substancjami, jest ponizej poziomu z 2008 roku — 2,6%. Po 1,5% badanych
uzywato ,dopalaczy” w ciggu ostatniego roku, a w ciggu ostatniego miesigca
0,7%. Sa to najnizsze wskazniki od poczgtku prowadzenia badan — to jest od
roku 2008. Mareckg mtodziez rowniez zapytano o uzywanie tej substanciji, do

kontaktu z dopalaczami przyznat sie 1 uczen.

Postrzeganie przez ludzi alkoholu i jego efektow, zdecydowanie wptywa na
zachowania wzgledem alkoholu tj. na to czy ludzie zaczynajg pic i jak duzo.
Nastolatek, ktéry oczekuje, ze picie alkoholu bedzie przyjemnym
doswiadczeniem, predzej siegnie po alkohol niz taki, ktéry nie ma podobnych
oczekiwan. Dlatego istotnym jest obserwacja wzorcéw i oczekiwan. Postawy
wobec alkoholu ksztattujg sie bardzo wczesnie, jeszcze zanim dziecko
rozpoczyna nauke w szkole podstawowej. Podczas badan ankietowych
przeprowadzonych na populacji uczniow mareckich szkét podstawowych
zapytano uczniow czy alkohol szkodzi zdrowiu. Dane ptyngce z badan sg bardzo
niepokojgce, gdyz oznaczajg ze az 17% ucznidow w wieku od 13 do 15 roku zycia
uwaza, ze alkohol nie jest szkodliwy dla zdrowia, 12% uczniow nie posiada takiej
wiedzy. Podobnie zapytano o szkodliwo$¢ alkoholu w poszczegdlnych jego
rodzajach. Tu réwniez odpowiedzi sg wysoce niepokojgce, gdyz 30% ucznidow
uwaza, ze alkohol zawarty w piwie jest mniej szkodliwy niz w wodce. Tylko 30%
przebadanych uczniow jest zdania, ze alkohol zawarty w piwie nie jest mniej
szkodliwy niz w wodce, a az 40% nie posiada takiej wiedzy. Uczniowie ocenili
réwniez poziom wiedzy na temat szkodliwosci narkotykow i dopalaczy. Z badan
wynika, ze tylko 30% ucznidéw mareckich szkét podstawowych uwaza, ze wiedza

o narkotykach i skutkach ich dziatania jest wystarczajgca.
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Waznym organem odgrywajgcym istotng role w profilaktyce
i przeciwdziataniu problemom alkoholowym jest Gminna Komisja Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych. Od 2020 roku siedzibg GKRPA jest siedziba OPS
Marki. W tym roku réwniez zostat zmieniony wieloletni sktad cztonkdw GKRPA. Do
zadan GKRPA nalezy w szczegdlnosci inicjowanie, monitorowanie i ocena dziatan
dotyczacych zwiekszania dostepnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla
0s0b uzaleznionych od alkoholu, udzielania rodzinom, w ktérych wystepujg
problemy alkoholowe pomocy psychospotecznej i prawnej, a w szczegolnosci
ochrony przed przemocag w rodzinie, prowadzenia profilaktycznej dziatalnosci
informacyjnej i edukacyjnej w zakresie rozwigzywania problemow alkoholowych
i przeciwdziatania narkomanii, w szczegolnosci dla dzieci i mtodziezy, w tym
prowadzenia pozalekcyjnych zaje¢ sportowych, a takze dziatah na rzecz
dozywiania dzieci uczestniczgcych w pozalekcyjnych programach opiekunczo-

wychowawczych i socjoterapeutycznych.

Szczegolnym zadaniem GKRPA jest motywowanie oséb uzaleznionych od
alkoholu do podjecia dobrowolnego leczenia odwykowego lub w przypadku
odmowy - podejmowanie czynnosci zmierzajgcych do orzeczenia wobec osoby
uzaleznionej od alkoholu obowigzku poddania sie leczeniu w zaktadzie lecznictwa
odwykowego. Dane jakosciowe uzyskane od GKRPA wskazuja, iz zgtoszeni do
Komisji mieszkancy czesto sg juz w zaawansowanym stadium choroby
alkoholowej, bywa, ze przychodzg na spotkania z cztonkami GKRPA bedgc pod
wptywem alkoholu, gdyz nie sg w stanie utrzymac abstynencji z powodu
gtebokiego uzaleznienia. Woéwczas motywacja takich osob do leczenia znajduje
sie na bardzo niskim poziomie, gdyz znajdujg sie w takim momencie, gdzie bardzo
bolesnie doswiadczajg destrukcyjnych skutkdw naduzywania alkoholu. Ponadto
cztonkowie GKRPA zauwazajg pozytywny wptyw na przebieg prowadzonych
spraw w sytuacji, gdy uczestniczg w pracach Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz w pracach grup roboczych w celu
rozwigzywania problemow zwigzanych z wystgpieniem przemocy w rodzinie

w indywidualnych przypadkach.
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Tabela 30 Dziatalnos¢ GKRPA w latach 2019-2021

2019 42 19 43 %
2020 22 8 36 %
2021 41 25 61%

Zrédto: Dane z Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w Markach (2021)

GKRPA obok zadah z obszaru pomagania, w ramach swoich obowigzkow
przeprowadza rowniez kontrole przestrzegania warunkéw korzystania z zezwolen,
podawania i spozywania w punktach sprzedazy napojow alkoholowych, na terenie
Miasta Marki, a takze opiniuje wnioski przedsiebiorcéw o wydane zezwolen na
sprzedaz alkoholu. W 2021 roku GKRPA wydata 25 postanowien dotyczgcych
pozytywnego zaopiniowania wnioskow nowych, jak i tzw. przedtuzen koncesji.

4.3.2 Wzrost poziomu wiedzy w zakresie profilaktyki i terapii uzaleznien oraz
zapobieganie i ograniczanie wystepowania zachowan ryzykownych

kontekscie uzaleznienia od alkoholu i substancji psychoaktywnych

Tabela 31 Matryca logiczna celu Wzrost poziomu wiedzy w zakresie profilaktyki
i terapii uzaleznien oraz zapobieganie i ograniczanie wystepowania zachowan

ryzykownych kontekscie uzaleznienia od alkoholu i substancji psychoaktywnych

Wzrost poziomu e Podnoszenie poziomu wiedzy i . Liczba dzieci

wiedzy w zakresie umiejetnosci spotecznych i modziezy objetych

profilaktyki i terapii mieszkancow Marek szkoleniami z zakresu

uzaleznien oraz w zakresie czynnikéw chronigcych
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oraz
przeciwdziatanie

narkomanii

zapobieganie
i ograniczanie
wystepowania
zachowan
ryzykownych
kontekscie
uzaleznienia
od alkoholu

i substanc;ji

psychoaktywnych.

W przeciwdziataniu uzaleznieniom
poprzez: wyktady, szkolenia,
konferencje, kampanie
informacyjne.

Podnoszenie poziomu wiedzy
kadry pomocy spotecznej oraz
edukacji, w zakresie
przeciwdziatania uzaleznieniom.
Opracowywanie

i upowszechnianie materiatéw
informacyjno-edukacyjnych
dotyczacych wzmacniania
czynnikéw chronigcych.
Wspieranie dziatalnosci sportowo-
rekreacyjnej oraz dziatan na rzecz
dozywiania dzieci uczestniczgcych
w pozaszkolnych programach
opiekunczo-wychowawczych

i socjoterapeutycznych.
Wspieranie dziatalnosci Gminne;j
Komisji Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych.
Utrwalanie postaw abstynenckich
poprzez realizacje dziatan
polegajacych na promowaniu

zdrowego stylu zycia.

profilaktyki
uzaleznien.
Liczba osob
uczestniczacych
w konferencjach
i innych formach
szkoleniowych.
Liczba oséb
uczestniczacych
w zajgcach sportowo-
rekreacyjnych.
Liczba osdéb
skierowanych
do placowek
lecznictwa

odwykowego.

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021

W latach 2018-2021 podjeto szereg dziatan ukierunkowanych na realizacje

celu Wzrost poziomu wiedzy w zakresie profilaktyki i terapii uzaleznien oraz

zapobieganie i ograniczanie wystepowania zachowan ryzykownych

kontekscie uzaleznienia od alkoholu i substancji psychoaktywnych. Byly to

w szczegolnosci:

w 2018 roku:

e organizacja 3 szkolen dla sprzedawcow napojéw alkoholowych,

e zajecia profilaktyczne w 4 szkotach w ramach ,Zimy w miescie” i ,Lata

w miescie”,
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e 3 kampanie: ,Postaw na Rodzine”, ,Narkotyki. To mnie nie kreci”, ,Dopalacze

Powiedz Stop”.

w 2019 roku:

e szkolenia dla 75 nauczycieli w pieciu szkotach podstawowych w Markach.
Omawiano m.in. zagadnienia dotyczgce profilaktyki: programy
rekomendowane, czynniki chronigce i czynniki ryzyka, skuteczne strategie,
profilaktyczne, krotka interwencja profilaktyczna, kryzys dorastania, a ryzyko
uzaleznienia oraz depresja mtodziencza, nawigzywanie kontaktu z uczniem,
ktéry uzywa substancji psychoaktywnych, oméwienie aktualnego programu
wychowawczo-profilaktycznego;

e warsztat dla 39 rodzicéw pn. ,Zanim kupisz dziecku pod choinke smartfon”
obejmowat swym zakresem przeciwdziatanie uzaleznieniom behawioralnym;

e organizacja i finansowanie rekomendowanego programu profilaktyki
uniwersalnej DEBATA. Przeprowadzono 47 spotkan. tgcznie wzieto w nich
udziat 333 ucznidéw z 5 szkdt podstawowych w Markach:

o SPnrl-4klasy szoste - 81 uczniow,

o SPnr2-1klasa pigta i 1 klasa szdsta - 39 ucznidw,
o SP nr 3 - 3 klasy szoste - 58 uczniow,

o SP nr4 -4 klasy pigte - 89 uczniow,

o ZSnr2-2Kklasy pigte i 2 klasy széste - 66 ucznidw;

e W przedszkolach oraz we wszystkich klasach pierwszych szkot
podstawowych realizowany byt przy wspotpracy Fundacji ART
rekomendowany program PRZYJACIELE ZIPPIEGO,;

e zajecia profilaktyczne w 4 szkotach w ramach ,Zimy w miescie” (320
uczniéw) i ,Lata w miescie” (440 uczniow);

e organizacja i finansowanie Mareckiej Akademia Rodzinnej ,Kompas” -
warsztaty kompetencji wychowawczych majgcych na celu wsparcie
kompetencji wychowawczych dla 33 rodzicéw oraz warsztaty integracji dzieci
z rodzicami;

e realizacja lokalnej kampanii ,Wolni i bezpieczni” — w ramach, ktérej

przeprowadzono dziatania z zakresu profilaktyki uzaleznien:
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o inicjatywa lokalna oparta na dziataniach z zakresu profilaktyki uzaleznien
w trzech lokalizacjach na terenie Miasta Marki (osiedle przy ul. Wspélne;j,
kamienice przy ul. Pitsudskiego 43, osiedle przy ul. Pitsudskiego 196 —
obok Prima Parku) — liczba os6b uczestniczgcych 129;
e wigczenie sie do swiatowej Kampanii ,Pomaranczowej Wstgzki” 19 dni
przeciwko przemocy i krzywdzeniu dzieci i mfodziezy;
e wigczenie sie w kampanie ,Biatej Wstgzki” 16 dni przeciwko przemocy ze
wzgledu na pte¢;
e organizacja i sfinansowanie konferencji ,Marki Rozwigzan. Skuteczno$¢é
samorzadu w kontekscie profilaktyki uzaleznien i przeciwdziatania przemocy

w rodzinie. Bariery i wyzwania” — liczba oséb uczestniczgcych — 180.

w 2020 roku:

e kampania ,Reaguj na przemoc” — styczen/luty kolportaz materiatéw
kampanijnych 1200 sztuk (ulotki, plakaty) w instytucjach zaangazowanych
W przeciwdziatanie przemocy na terenie miasta Marki: Zespot
Interdyscyplinarny, Punkt Informacyjno-Konsultacyjny, pracownicy socjalni
OPS, Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w Markach, Urzgd Miasta Marki, Szkota Podstawowa Nr 2, Marecki Osrodek
Kultury, Centrum Aktywnosci Fabryczna 3, Esculap NZOZ Poradnia
Leczenia Uzaleznien w Markach:;

e zajecia profilaktyczne w oparciu o rekomendowane programy profilaktyczne
w ramach Programu ,Zima w miescie 2020” — realizacja w 3 szkotach przez
14 uprawnionych nauczycieli, uczestniczyto 465 ucznidw;

e Kampania ,Zachowaj Trzezwy Umyst’ — szkolni koordynatorzy w 6 szkotach
prowadzonych przez Miasto przy pomocy pakietu materiatow informacyjno-
edukacyjnych z kartami pracy i scenariuszami zajec (takze online) w okresie
od 5 marca do 20 pazdziernika 2020 roku zrealizowali program, w ktérym
uczestniczyto: 186 nauczycieli, 2964 uczniow, 946 rodzicéw;

e wykorzystano pakiet materiatéw informacyjno-edukacyjnych 2460 sztuk
(ulotki, karty pracy, plakaty);

e kampania ,Narkotyki? To mnie nie kreci” i ,Dopalacze powiedz stop”

w oparciu 0 zakupione pakiety materiatéw informacyjno-edukacyjnych
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w formie zajec profilaktycznych, w ktorych ogotem uczestniczyto 455
uczniow;

e realizacja w szkofach podstawowych (klasy IV- VIII) rekomendowanych
programoéw profilaktyki uniwersalnej - 1154 uczniow: ,Debata” — 588 uczniéw
klas Vi VI, ,Unplugged” - 357 uczniow klas VII'i VIII, ,Smak zycia” - 148
uczniow 7 klas VIII;

e realizacja przez certyfikowanego realizatora rekomendowanego programu
profilaktycznego ,Przyjaciele Zippiego” dla grup w przedszkolach
I pierwszych klasach szkoty podstawowej - uczestniczyto 120 dzieci;

e realizacja przez nauczycieli programow profilaktycznych:

o SPNrl
o ,Cukierki” dla 4 klas szkoly podstawowej - uczestniczyto 100 dzieci
oraz warsztatow minimalizujgcych wystepowanie ryzykownych zachowan
— uczestniczyto 540 uczniéw (,Miedzy nami kobietkami”, ,Zdrowe
odzywianie”, ,Niskie temperatury”);
o SPNr3
»Cukierki” dla 6 klas szkoty podstawowej - uczestniczyto 150 dzieci,
»1rzy kota” dla 4 klas szkoty podstawowej - uczestniczyto 108 dzieci,
»ozKolna interwencja profilaktyczna” — 27 uczniow oraz warsztatow
minimalizujgcych wystepowanie ryzykownych zachowan —
uczestniczyto 440 uczniéw (,Dzieciaki sieciaki’, ,Realnie czy
wirtualnie”, ,Gars¢ radosci szczypta ztosci”, ,Stop Dopalacze”);
o SPNr4
= ,Cukierki” dla 3 klas szkoty podstawowej - uczestniczyto 80 dzieci,
»1rzy kota” dla 4 klas szkoty podstawowej - uczestniczyto 110 dzieci,
»Op0jrz inaczej” — 1 klasa 27 dzieci, ZSz Nr 2 — , Trzy kota” dla 8 klas
szkoty podstawowej - uczestniczyto 200 dzieci, ,Spdjrz inaczej” — 10
klas 250 dzieci, prelekcje psychologa szkolnego w zakresie
minimalizowania wystepowania ryzykownych zachowan —
uczestniczyto 111 ucznidw.
e projekt profilaktyczny ,Rymcerze — Nie Zmarnuj Swojego Zycia” w Zespole

Szkdét Nr 1 dla 4 klas szkoty Sredniej, ogétem uczestniczyto 95 uczniow;
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e projekt ,Sierpieh miesigcem trzezwosci” — dystrybucja 1000 sztuk materiatéw
edukacyjno-profilaktycznych w parafiach na terenie Miasta;

e Realizacja webinaridow dla nauczycieli i rodzicéw uczniow szkot
podstawowych: 109 osdéb. Tresci szkolen obejmowaty tematyke: ,Hazard
I nastolatki — nowe niebezpieczne zjawisko”, ,Gry komputerowe i zwigzane
z nimi zagrozenia — fakty i mity”, ,Pornografia w Internecie i zwigzane z nig
zagrozenia dla dzieci i mtodziezy”;

e dystrybucja materiatow profilaktycznych przekazanych przez Mazowieckie
Centrum Polityki Spotecznej: 500 szt. (Alkohol w organizmie kierowcy — 100
KP, Alkohol a cigza — 100 Osrodki zdrowia, Alkohol a funkcjonowanie
rodziny, Co chroni dzieci i mtodziez przed sieganiem po narkotyki — 250

szkoty, Sygnaty ostrzegawcze, narkotyki - placéwka wsparcia — 50).
W 2020 roku przeprowadzono takze szkolenia:

1) Refundacja kosztow szkolenia ,Studium Terapii Uzaleznien
i Wspotuzaleznienia” pracownika poradni zatrudnionego w Poradni Leczenia
Uzaleznien w Makach przy ul. Fabrycznej 1.

2) Szkolenie uprawniajgce nauczycieli do uzyskania certyfikatu realizatora
rekomendowanego programu profilaktycznego ,Unplugged” - 22 osoby.

3) Kurs dla nauczycieli i pedagogéw ,,Cyberprzemoc i cyberuzaleznienie.
Bezpieczni w sieci. Jak unika¢ zagrozen i dobrze korzysta¢ z internetu” - 2
osoby.

4) Szkolenie dla sprzedawcow napojow alkoholowych wszystkich nowych
punktow sprzedazy napojow alkoholowych, ktore uzyskaty zezwolenia w 2020
roku - zrealizowane w formie przekazania sprzedawcom pakietu materiatow
szkoleniowych z uwagi na brak mozliwosci fizycznego wykonania ustugi przez
wykonawce.

5) Szkolenia podnoszgce kompetencje z zakresu uzaleznien behawioralnych
dedykowane dla kadry placowek wsparcia dziennego na terenie Miasta Marki,
(grupa do 12 oso6b) w fgcznym wymiarze 12 godzin.

6) Szkolenie grona pedagogicznego dla 5 szkdt podstawowych na temat nowych

zagrozen zwigzanych z nielegalnymi substancjami psychoaktywnymi,
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szkolenie online dla grup maksymalnie 20 osobowych, przez 3 godziny — liczba

uczestnikow okoto 100 osob.

W 2021 roku przeprowadzono ponizsze oddziatywania o charakterze

profilaktycznym:

1) Podsumowanie kampanii ,Zachowaj Trzezwy Umyst” — szkolni koordynatorzy
w 7 szkofach prowadzonych przez Miasto wreczyli dyplomy i nagrody 16
uczniom laureatom ogolnopolskiego szczebla konkursow w kampanii. Program
ZTU realizowany byt w 2020 r. w 87 klasach, w ktérym uczestniczyto 89
nauczycieli, 1683 uczniow i 633 rodzicow, wykorzystano pakiet u materiatow
informacyjno-edukacyjnych 2460 szt. (ulotki, karty pracy, plakaty).

2) Realizacja certyfikowanego realizatora rekomendowanego programu
profilaktycznego ,Przyjaciele Zippiego” w przedszkolach i w pierwszych
klasach szkoty podstawowej do czerwca 2021 r. - uczestniczyto 400 dzieci.

3) Realizacja webinaridow dla 100 rodzicéw ucznidow szkot podstawowych
o tematyce ,Pornografia w internecie”, ,Uzaleznienie od gier komputerowych”,
,Uzaleznienie od hazardu a miodziez”, Media spotecznosciowe a dzieci
i mtodziez”.

4) Dystrybucja materiatéw profilaktycznych:

= szkoty - 300 szt. ,Poradnik dla rodzicéw - Narkotyki.” i ulotka ,Alkohol
a mtodziez” , 2460 szt. Pakiet kampanii ,Stop Dopalaczom”, 930 szt. —
ulotki ,Bezpieczne wakacje” dystrybucja podczas akcji ,Lato w Markach
20217

= imprezy i festyny miejskie — Spartakiada rodzinna - 500 szt. ulotek

profilaktycznych z zakresu alkoholizmu i przemocy.

5) Program profilaktycznych wakacji ,Lato w Markach 2021” - zajecia
profilaktyczne w oparciu o rekomendowane programy profilaktyczne
realizowane byty przez 5 tygodni w trzech szkotach przez 42 nauczycieli dla
716 uczniow.

6) Realizacja lokalnej kampanii ,Trzezwe Marki” z ekspozycjg plakatow
edukacyjno-profilaktycznych ,Zakaz jazdy po Markach pod wptywem alkoholu”
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i ,Zakaz wjazdu do Marek pod wptywem alkoholu” na 8 ekranach tablic
reklamowych na terenie miasta w sierpniu - miesigcu trzezwosci”.

7) Uruchomienie strony internetowej trzezwemarki.pl z kompleksowg biezacg
informacjg dot. problemdw w zakresie uzaleznien i przemocy oraz ofertg
pomocowg na terenie miasta i powiatu.

8) Organizacja i finansowanie nastepujgcych szkolen i konferencji:

= szkolenia podnoszgce kompetencje z zakresu uzaleznien
behawioralnych dedykowane dla rodzicéw dzieci z terenu Miasta Marki,
30 oso6b;

= szkolenie grona pedagogicznego (113 nauczycieli) z 5 szkét
podstawowych na temat nowych zagrozen zwigzanych z nielegalnymi
substancjami psychoaktywnymi, trzygodzinne szkolenie online dla grup
maksymalnie 20-osobowych;

= szkolenie specjalistéw dziatajgcych w obszarze realizacji gminnego
programu - 3 osoby;

= szkolenie z zakresu przeciwdziatania przemocy - 3 osoby (ZI);

= konferencja z zakresu przeciwdziatania przemocy nt. ,Powiedz o TYM

komus” - udziat 300 oséb.

Tabela 32 Wskazniki celu Zwiekszanie dostepnos$ci do terapii uzaleznien dla oséb
uzaleznionych od substancji psychoaktywnych oraz uzaleznien behawioralnych i ich

rodzin bedgcych mieszkancami Marek

Dane liczbowe

Lp. | Wskaznik
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Liczba dzieci i mtodziezy objetych szkoleniami
1. bd bd 6500 | 1093 | 7369 | 2799
z zakresu profilaktyki uzaleznien.

Liczba 0sdb uczestniczacych w konferencjach
2. » ) bd bd 147 456 1083 | 1224
i innych formach szkoleniowych.

Liczba 0sdb uczestniczacych w zajgcach

sportowo-rekreacyjnych.

Liczba oséb skierowanych do placéwek lecznictwa
4. 30 12 24 19 8 25
odwykowego.

Zrédfo: Opracowanie wtasne

Na potrzeby miasta od 2019 roku prowadzenie Punktu Informacyjno-

Konsultacyjnego (PIK) zlecono organizacji pozarzgdowej Stowarzyszeniu
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,Q Rozwojowi”. PIK zapewnia kompleksowg pomoc specjalistyczng w formie
konsultacji diagnostycznych i specjalistycznych oraz poradnictwa poprzez dostep
do ustug psychologa, prawnika, specjalisty psychoterapii uzaleznien, specjalisty
przeciwdziatania przemocy, doradcy zawodowego, konsultanta ds. opiekunczo-
wychowawczych, mediatora. Dostepnos¢ do specjalistdow zapewniana jest

w godzinach popotudniowych i wieczornych co najmniej 2 razy w tygodniu, srednio

w miesigcu specjalisci PIK dostepni byli przez 80 godzin.

Funkcjonowanie Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego wspomaga
dziatalnos¢ w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniem i minimalizowania skutkéw

naduzywania substanc;ji.

Tabela 33 Dziatalnos¢ PIK w latach 2019 - 2021. Liczba osob oraz udzielonych

porad w PIK
Rok Osoby Dorosli cztonkowie Osoby doznajace Osoby
z problemem rodziny z problemem | przemocy stosujagce
alkoholowym alkoholowym (w tym |w rodzinie przemoc
ich bliscy) w rodzinie
Liczba |Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba |Liczba
osob porad osob porad osob porad osob porad
2019 52 196 39 54 53 71 10 19
2020 26 99 7 29 66 314 8 35
2021 58 82 30 82 107 186 14 46

Zrédfo: Dane sprawozdawcze PIK

W 2020 roku, w roku pandemii COVD-19, liczba porad szczegolnie
kierowana do os6b doznajgcych przemocy w rodzinie ulegta wzrostowi, wowczas

wiekszos$¢ porad udzielana byta w formie on-line.
Punkt realizuje nastepujgce zadania:

1) motywowanie zarowno osob uzaleznionych, jak i cztonkéw ich rodzin do
podjecia psychoterapii w placéwkach leczenia uzaleznienia, kierowanie do
leczenia specjalistycznego,

2) motywowanie 0soOb pijgcych ryzykownie i szkodliwie, ale nieuzaleznionych do

Zmiany wzoru picia,
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3) udzielanie wsparcia osobom po zakonczonym leczeniu odwykowym (np. przez

rozmowy podtrzymujgce),

4) udzielanie pomocy mtodziezy upijajgcej sie oraz ich rodzicom,

5) prowadzenie konsultacji w zakresie wsparcia i pomocy dzieciom z rodzin

z problemem alkoholowym,

6) rozpoznanie zjawiska przemocy domowej, udzielenie stosownego wsparcia

i informaciji o mozliwosciach uzyskania pomocy i powstrzymania przemocy,

7) inicjowanie interwencji w przypadku diagnozy przemocy domowej,

8) udzielanie konsultacji osobom doznajgcym przemocy w rodzinie,

9) motywowanie do uczestnictwa w dziataniach zapobiegawczych adresowanych

do oso6b stosujgcych przemoc,

10)udzielanie pomocy prawnej,

11)gromadzenie aktualnych informacji na temat dostepnych miejsc pomocy

i kompetencji poszczegodlnych stuzb i instytucji z terenu gminy, ktére powinny

by¢ wigczone w systemowg pomoc dla rodziny.

4.4 Aktywnosc i integracja seniorow

4.4.1 Wspieranie rozwoju aktywnosci i integracji spotecznej seniorow

Tabela 34 Matryca logiczna celu Wspieranie rozwoju aktywnosci i integracji

spotecznej senioréw

Dziedziny
planowania
strategicznego

Cele operacyjne

Zadania

Wskazniki

Aktywnosé
i integracja

seniorow

Wspieranie rozwoju
aktywnosci

i integracji
spotecznej

senioréw.

e Organizacja i promowanie
wolontariatu oséb starszych,
w tym utworzenie centrum
wolontariatu senioralnego.

e Organizacja zajg¢
edukacyjnych majgcych na
celu rozwijanie kompetencji
i umiejetnosci senioréw
(wyktady, spotkania, warsztaty

komputerowe).

Liczba uczestnikow
Mareckiego Centrum
Wolontariatu Seniora.
Liczba
uczestnikow/seniorow
Centrum Aktywnosci
Lokalnej.

Liczba seniorow

angazujgcych sie
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e  Utatwianie dostepu do w dziatalno$¢
informac;ji przydatnych dla wolontaryjng.
senioréw poprzez prowadzenie
ogolnodostepnych serwisow
internetowych, wydawanie
informatoréw, publikacje oraz
zamieszczanie informacji
w prasie.

e Organizacja zaje¢ sportowych
dla senioréw.

e Powotanie Rady Miasta
Seniorow.

e Promowanie i tworzenie miejsc
przyjaznych seniorom,

w ktorych prowadzone beda
réznorodne aktywnosci.

e Utworzenie Centrum
Aktywnosci Lokalnej, ktérego
zadaniem bedzie tworzenie
warunkéw do aktywizacji oraz
integracji spotecznej oséb m.in.
w wieku senioralnym,

w tym rozwijanie aktywnosci

artystycznej senioréw.

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021

Istotg aktywizacji i integracji senioréw jest prowadzenie dziatarn majgcych na
celu zapobieganie i ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego, a takze
aktywizowanie lokalnej spotecznosci i zwracanie uwagi na ich potrzeby. Uchwatg nr
LIV/443/2017 Rady Miasta Marki z dnia 29 listopada 2017 r. powotano Mareckg
Rade Senioréw i nadano jej Statut. W 2018 r. w Markach odbyto sie pierwsze
posiedzenie Mareckiej Rady Seniorow (MRS). Cztonkami MRS sg osoby w wieku
60 i wiecej lat, ktére wybierane sg do Rady przez mieszkancow Marek. Marecka
Rada Seniorow jest organem o charakterze opiniodawczym, interwencyjnym

i inicjujgcym, ktorej kadencja trwa 3 lata. Powotana zostata w celu zapewnienia
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osobom starszym wptywu na sprawy dotyczgce lokalnej spotecznosci orz

pobudzania aktywnosci obywatelskiej wsrod najstarszych mieszkancow Marek®®,
Ponizej przedstawiono obszary, w ramach ktérych dziata Marecka Rada Senioréw:

e integracja i wspieranie srodowiska os6b starszych oraz reprezentowanie
zbiorowych interesow tych os6b na zewnatrz,

e wspieranie aktywnosci osob starszych,

e profilaktyka i promocja zdrowia os6b starszych,

e zapobieganie i przeciwdziatanie marginalizacji os6b starszych,

e zapewnienie osobom starszym dostepu do edukacji i kultury.

W czerwcu 2018 r. Marecka Rada Senioréw przyjeta uchwatg® plan pracy na
caty okres kadencji Rady, czyli lata 2018-2021 r., w ktérym zaproponowano zadania

do realizacji, wsrod ktérych mozna wskazac¢ m.in.:

1. Stworzenie systemu zintegrowanej informacji dla seniorow.

2. Zainicjowanie utworzenia Mareckiego Funduszu Senioralnego.

3. Podjecie dziatan na rzecz Karty Mareckiego Seniora.

4. Podejmowanie dziatan z zakresu edukacji z réznych dziedzin oséb starszych
m.in. w zakresie prawidtowego prowadzenia finanséw domowych, dbatosci
o zdrowie, umiejetnosci poszukiwan informacji w réznych dziedzinach,
szkolenie cyfrowe.

5. Wzmacnianie poczucia bezpieczenstwa osob starszych.

W 2019 r. cztonkowie MRS uczestniczyli m.in. w zajeciach oraz
wydarzeniach organizowanych w Centrum Aktywnosci Fabryczna 3, tzw. CAF3,
a takze w Jesiennej Szkole Rad Senioréw 2019. Zorganizowano rowniez spotkanie
»Seniorzy Seniorom”, na ktérym omawiano potrzeby mareckich senioréw. W 2020 r.
ze wzgledu na pandemie COVID-19 wiekszos¢ spotkan odbywata sie w formule

online. Spotkania dotyczyty przede wszystkim funkcjonowania i dziatalnosci

68 Uchwala nr LIV/443/2017 Rady Miasta Marki z dnia 29 listopada 2017 r. w sprawie powotania Mareckiej Rady
Senioréw i nadania jej Statutu.

69 Uchwata nr 2/2018 Mareckiej Rady Seniordw z siedzibg w Urzedzie Miasta Marki, ul. Marszatka J. Pitsudskiego
95 05-270 Marki z dnia 18 czerwca 2018 r.
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prowadzonej przez Rade Seniorow. W ramach polityki spotecznej MRS przy
wspotpracy z Fundacjg Zielone Pojecie i miastem Marki stworzyta ,Informator dla
seniora”’®. W 2021 r. MRS zorganizowata zajecia w CAF 3 dla senioréw, ktore
dotyczyty m.in. nauki jezyka angielskiego, obstugi telefonow i komputeréw czy

warsztatow gotowania.

Aktywnosc i integracja senioréw w miescie miata by¢ mierzona liczbg
uczestnikéw Mareckiego Centrum Wolontariatu Seniora, tymczasem nie udato sie
powota¢ do zycia tego podmiotu. Niemniej préby wolontariatu senioralnego
podejmowata Marecka Rada Senioréw, w szczegdlnoséci jej Przewodniczaca,
jednak byty to pojedyncze dziatania, nie majgce charakteru ciggtego i statego.
Wydziat Aktywnosci Lokalnej (WAL) nie prowadzi statych list obecnosci
uczestnikdéw/odbiorcow dziatan, zajecia organizowane w centrum aktywnosci sg
dostepne dla kazdego mieszkanca, stagd trudno wskazac¢ wiasciwg liczbe

uczestnikéw dziatan aktywizacyjnych i integracyjnych.

Podczas pierwszej fali pandemii cztonkowie MRS rozdawali seniorom
maseczki, ktore zostaty uszyte przez Fundacje Kobiet z Pasjg oraz Fundacje
Otwarte Serce. Celem zmniejszenia stresu zwigzanego z zagrozeniem
epidemiologicznym seniorzy witgczyli sie w zycie kulturalne miasta poprzez
dziatania na prowadzonej przez MOK platformie E-LABIRYNT MIASTA, na ktérej
utworzono E-MUZEUM MAREK. Do wirtualnego muzeum trafity przedmioty,
dokumenty i fotografie, przekazane przez seniorow. MOK wspélnie z MRS, Klubem
Seniora oraz przy wsparciu Fundacji Zaczyn przygotowat Marecki Tydzien Seniora.
Uczestnicy tego wydarzenia mogli wzig¢ udziat w warsztatach plastycznych,
tanecznych i rekodzieta, odbywaty sie wyktady o budowaniu wizerunku, pokaz

mody, udzielano porad informatycznych?:.

Réwniez w czasie pandemii Covid-19 miasto przystgpito do programéw
rzgdowych dedykowanych osobom w wieku senioralnym. W latach 2020 i 2021
w Markach realizowano program ,Wspieraj seniora”, ktérego celem strategicznym

byto zapewnienie ustugi wsparcia osobom starszym i samotnym powyzej 70. roku

70 Raport o stanie Gminy Miasto Marki za 2020 rok, str. 118.

1 Tamze, str. 120.
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zycia decydujgcych sie na pozostanie w domu. Ze wsparcia korzystaty rowniez
osoby przed ukonczeniem 70 lat, ktdre z uwagi na stan zdrowia oraz sytuacje
rodzinng i spofteczng nie mogty samodzielnie realizowac¢ niezbednych potrzeb.

W 2020 r. z programu skorzystato 40 osob, w tym 17 os6b w wieku 70 lat i wiecej
oraz 23 osoby ponizej 70. roku zycia. Zakres udzielanego wsparcia obejmowat:
dostarczanie zakupow (8 oséb) i produktow spozywczych/positkow (25 oséb),
udzielenie wsparcia finansowego ze $srodkéw Osrodka Pomocy Spotecznej

(2 osoby), odbior i/lub zakup lekdw z apteki (5 osdb), odbior dokumentow

z instytucji publicznej (1 osoba), reprezentacja uczestnika w instytucji pomocowej

(1 osoba), optacenie rachunkéw (2 osoby). W edycji 2021 programu ze wsparcia
udzielanego przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Markach na rzecz mieszkancow
gminy skorzystato tgcznie 64 osoby, w tym liczba oséb w wieku powyzej 70. roku
zycia wyniosta 24, ponizej — 40. Rodzaj i zakres ilosciowy udzielanego wsparcia
obejmowat: dostarczanie produktéw spozywczych/paczek zywnosciowych /zakupow
/wykupienie recept (33 osoby), udzielenie wsparcia finansowego ze srodkow
Osrodka (29 oséb), przyznanie ustug opiekunczych (2 osoby). Pomoc, jakg seniorzy
otrzymywali w programie, stanowita odpowiedz na ich potrzeby. Poszczegdlne

osoby korzystaty z kilku form wsparcia w programie.

Tabela 35 Wskazniki celu Wspieranie rozwoju aktywnosci i integracji spotecznej

senioréow

Dane liczbowe

Lp. | Wskaznik
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Liczba uczestnikéw Mareckiego Centrum
1. ) ) 0 0 0 0 0 0
Wolontariatu Seniora.

Liczba uczestnikow/senioréw Centrum Aktywnosci
2. . - 30 80 0 0 120
Lokalnej.

Liczba senioréw angazujgcych sie w dziatalnosc¢
3. 50 150 150 200 200 250
wolontaryjng.

Zrédfo: dane z Wydziatu Aktywnosci Lokalnej UMM

Program ,,Opieka 75+”

W latach 2019-2021 miasto realizowato program ,Opieka 75+”, ktérego
strategicznym celem byta poprawa dostepnosci do ustug opiekunczych, w tym

specjalistycznych ustug opiekunczych zaréwno dla oséb samotnych, jak réwniez
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pozostajgcych w rodzinach bedgcych w wieku 75 lat i wiecej. Gmina Miasto Marki
realizowata program w zakresie zwiekszenia dostepnosci senioréw do ustug
opiekunczych. Poziom uzyskanego dofinansowania wynosit w kazdym z lat 50%

kosztow realizacji ustug opiekunczych.

Miasto przystgpito po raz pierwszy do programu w 2019 r. Wsparciem objeto
10 oséb. W 2020 r. byto to 7 oséb, w tym 5 oséb nowych, ktore nie korzystaty
z ustug opiekunczych dofinansowanych w programie w 2019 r. Spadek liczby
uczestnikdw w 2020 r. w stosunku do roku poprzedniego byt uwarunkowany m.in.:
kierowaniem oséb do Domoéw Pomocy Spotecznej, Zakladdw Opiekunczo-
Leczniczych z uwagi na koniecznos¢ zagwarantowania catodobowej opieki ze
wzgledu na stan zdrowia; zgonami 0oséb objetych ustugami opiekunczymi; sytuacjg
epidemiczng w kraju i w konsekwencji rezygnowaniem przez rodziny z ustug
opiekunczych w obawie o zdrowie cztonkéw rodzin, czyli oséb starszych, bedgcych
w grupie ryzyka ciezkiego przebiegu zakazenia koronawirusem. Liczba
zrealizowanych w 2020 r. godzin ustug opiekunczych przyznanych decyzjg osobom
w wieku 75 lat i wiecej to 2054, z czego 1027,5 godziny byto finansowane ze
srodkow programu. Koszt zrealizowanych godzin w programie to tgcznie 55.471,50
zt, w tym 50% stanowito dofinansowanie w wysokosci 27.735,75 zt. Pozostata
kwota, tj. 27.735,75 zt zostata pokryta ze srodkow witasnych. W 2021 r. liczba osob
zakwalifikowanych do programu zwiekszyta sie do 14. WSrod uczestnikdw przybyto
10 os6b nowych, ktérym ustugi w programie nie zostaty przyznane w 2020 r. i 4
osoby kontynuujgce udziat w programie w stosunku do roku poprzedniego. Liczba
zrealizowanych godzin ustug opiekunczych przyznanych w 2021 roku to 3228,
z czego 1664 godzin byto finansowanych ze Srodkéw programu. Koszt
zrealizowanych godzin w programie to tgcznie 88.776,00 zt, w tym 50% stanowito
dofinansowanie w wysokosci 44.388,00 zt. Pozostata kwota, tj. 44.388,00 zt zostata
pokryta ze srodkéw wiasnych. Liczba oséb zakwalifikowanych do programu oraz
liczba wypracowanych godzin w kazdym roku kalendarzowym byta uzalezniona od

zapotrzebowania mieszkancéw na te forme pomocy.
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4.4.2 Zapewnienie warunkéw mozliwie petnego i adekwatnego wsparcia dla

oso6b starszych umozliwiajgcego funkcjonowanie w srodowisku lokalnym

Tabela 36 Matryca logiczna celu Zapewnienie warunkow mozliwie petnego

i adekwatnego wsparcia dla oséb starszych umozliwiajgcego funkcjonowanie

w srodowisku lokalnym

Zapewnienie
warunkéw mozliwie
petnego

i adekwatnego
wsparcia dla oséb
starszych
umozliwiajgcego
funkcjonowanie

w $rodowisku

lokalnym.

Wykorzystanie nowoczesnych
technologii do zwigkszenia
poziomu poczucia
bezpieczenstwa oséb
starszych (np. teleopieki,
telemedycyna).

Podniesienie jakosci

i dostepnosci ustug
opiekunczych dla oséb
starszych — swiadczonych

w miejscu zamieszkania osoby
starszej - organizacja
elastycznych

i roznorodnych form
$wiadczenia ustug
opiekunczych, w tym w ramach
samopomocy sgsiedzkiej

i wolontariatu

Udzielanie przez OPS pomocy
finansowej i rzeczowej osobom
starszym.

Prowadzenie pracy socjalnej

Z 0sobami starszymi.
Zwiekszenie dostepu do
propozycji Klubu Seniora.
Utworzenie Dom Dziennego
Pobytu.

Podejmowanie wspotpracy

z kosciotem oraz z
organizacjami pozarzgdowymi
dziatajgcymi na rzecz oso6b
starszych, rozwijanie
aktywnych form spedzania
czasu wolnego przez osoby

Poziom wsparcia

w formie ustug
opiekunczych

w Markach.

Liczba osdb starszych
i niepetnosprawnych
objetych pracg
socjalng.

Liczba osdb starszych
i niepetnosprawnych
objetych wsparciem

Z systemu pomocy
spoteczne;j.

Liczba oséb objetych
ustugami
opiekunczymi oraz
specjalistycznymi
ustugami

opiekunczymi.
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starsze — zaspokajanie ich
potrzeb kulturalno-
spotecznych, rekreacyjnych,
w tym poprzez organizowanie
cyklicznych imprez, spotkan
integracyjnych, zaje¢,

wycieczek.

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021

Tabela 37 Wskazniki celu Zapewnienie warunkow mozliwie petnego i adekwatnego
wsparcia dla oséb starszych umozliwiajgcego funkcjonowanie w srodowisku

lokalnym

Dane liczbowe
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Lp. | Wskaznik

Poziom wsparcia w formie ustug opiekunczych
1. 30 35 43 59 50 48
w Markach.

Liczba osdb starszych i niepetnosprawnych
2. 231 256 203 176 186 174
objetych praca socjalna.

Liczba osdb starszych i niepetnosprawnych
3. objetych wsparciem z systemu pomocy 177 184 151 141 131 124

spotecznej.

Liczba osdb objetych ustugami opiekunczymi oraz
4. o ) o ] ) 30 35 43 59 50 48
specjalistycznymi ustugami opiekunczymi.

Zrédfo: Opracowanie wtasne OPS Marki

Od 2017 roku OPS Marki wspolnie z UMM Marki realizuje projekt partnerski
pn. ,Budowa i wdrozenie zintegrowanego systemu wsparcia ustug opiekunczych
opartego na narzedziach TIK na terenie Warszawskiego Obszaru Funkcjonalnego
(E-Opieka)”. Projekt jest realizowany w ramach Dziatania 2.1: ,E-ustugi”
Poddziatanie 2.1.2 ,E-ustugi dla Mazowsza w ramach ZIT” w ramach, Regionalnego

Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020.

Przedmiotem projektu jest poprawa jakosci zycia osdb korzystajgcych z ustug
opiekunczych swiadczonych przez samorzady gminne WOF ZIT poprzez budowe
i wdrozenie systemu wsparcia tych ustug opartego na narzedziach technologii

informacyjno-komunikacyjnych. Projekt skierowany jest do oséb, ktére z powodu
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wieku, choroby i innych przyczyn wymagajg pomocy 0sob z zewnatrz, a sg jej
pozbawione. Przewazajgcg grupg, korzystajgcg z ustug opiekunczych sg osoby
samotne, nieposiadajgce rodziny lub pozostajgce bez kontaktu z rodzing. Dziatania
w ramach projektu majg pozwoli¢ utrzymac osoby starsze, chore i inne osoby
samotne jak najdtuzej w Srodowisku i zmniejszg liczbe osob kierowanych do domow
pomocy spotecznej (DPS). Projekt zaktada realizacje dziatan z zakresu

informatyzacji ustug opiekunczych w dwdéch etapach:

1) zaprojektowanie i budowa systemu wsparcia ustug opiekunczych
W oparciu o rozwigzania informatyczne i teleinformatyczne,

2) wdrozenie systemu tj. wdrozenie wsrdd osob korzystajgcych z ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania i stworzenie centrum wsparcia 24/7

Swiadczgcego teleustugi oraz teleopieke.

Dzieki zastosowanym narzedziom TIK mozliwe bedzie monitorowanie stanu
zdrowia i parametrow zyciowych osob korzystajgcych z ustug opiekunczych. Dane
bedg przekazywane w czasie rzeczywistym, za posrednictwem specjalnego
zamontowanego urzgdzenia w domu mieszkanca do centrum wsparcia, gdzie
zostanie podjeta decyzja o rodzaju pomocy. Zastosowane urzgdzenia powinny
monitorowac parametry takie jak, np: temperatura ciata/ temperatura skory,
regularny pomiar rytmu serca, cisnienie, aktywnosc fizyczna (np. pedometr).
Ponadto istotnym bytoby rowniez zastosowanie nastepujgcych funkcjonalnosci dla
urzgdzenia: system przywotawczy, informacja o tym, czy uzytkownik ma zatozong
opaske, czy obecnie urzgdzenie zostato zdjete, przesytanie informaciji o upadku,

a takze lokalizator. Tak zaprojektowany system umozliwi powiadamianie

odpowiednich stuzb i bliskich o niepokojgcych sytuacjach’?.

72 Ogodlne zatozenia techniczne dla przewidywanych rozwigzan projektu ,Budowa i wdrozenie zintegrowanego
systemu wsparcia ustug opiekunczych opartego na narzedziach TIK na terenie Warszawskiego Obszaru

Funkcjonalnego (E-Opieka).
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4.5 Promocja zatrudnienia, reintegracja zawodowa i spoteczna oséb

wykluczonych spotecznie

4.5.1 Aktywizacja spoteczna i zawodowa os6b bezrobotnych

Tabela 38 Matryca logiczna celu Aktywizacja spoteczna i zawodowa oséb

bezrobotnych

Aktywizacja
spoteczna

i zawodowa os6b
bezrobotnych.

Pozyskanie i przekazanie
bezrobotnym oferty pracy.
Realizacja dziatan stuzacych
popularyzacji postaw
przedsiebiorczych wsréd osob
bezrobotnych.

Wykorzystanie srodkow
finansowych wspieranych ze
$rodkéw UE do aktywizacji
0s06b bezrobotnych.
Aktywizacja spoteczna

i zawodowa bezrobotnych

w ramach funkcjonujgcego

w Markach Centrum Integracji
Spoteczne;.

Organizacja robét publicznych
oraz prac spotecznie
uzytecznych.

Organizacja Programow
reintegracji spoteczne;j

i zawodowej stuzacych
odpracowaniu zadtuzenia
przez m.in. dtuznikow ZUK

z tytutu korzystania z mieszkan
komunalnych, dtuznikow
funduszu alimentacyjnego.
Organizacja opieki nad dzie¢mi
do lat 3 umozliwiajgcej
szczegolnie osobom samotnie
wychowujgcym dzieci podjecie
zatrudnienia.

Stopa bezrobocia

w miescie Marki.
Procent oséb, ktére
podjety zatrudnienie
w wyniku wydanego
skierowania do pracy
do liczby zgtoszonych
wolnych miejsc pracy.
Procent osdb
bezrobotnych
zaktywizowanych
zawodowo do liczby
0s6b bezrobotnych
zarejestrowanych

w PUP w Wotominie
poprzez
wykorzystanie ustug

i instrumentéw rynku
pracy.
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o Wdrazanie i realizowanie
instrumentow rynku pracy,
organizacja poradnictwa
indywidualnego i grupowego
oraz szkolen z zakresu
umiejetnosci

e poszukiwania pracy, a takze
wydawanie skierowan na
szkolenia.

e Organizacja szkolen
podnoszgcych kompetencje

zawodowe 0s06b bezrobotnych.

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021

Wedtug danych Powiatowego Urzedu Pracy (PUP) w Wotominie jako osoby
bezrobotne bedgce w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy wskazuje sie osoby do 30
roku zycia, dtugotrwale bezrobotne, powyzej 50. roku zycia, korzystajgce ze
Swiadczen pomocy spotecznej, posiadajgce co najmniej jedno dziecko do 6 roku
zycia, posiadajgce co najmniej jedno dziecko z niepetnosprawnoscig do 18. roku
zycia oraz osoby z niepetnosprawnoscig. Liczba oséb bezrobotnych w szczegdlnej

sytuacji na rynku pracy zmniejszyta sie z 709 oséb w 2016 r. do 383 w 2019 r.73.

Liczba mieszkancéw Marek zarejestrowanych w PUP w latach 2019-2021
byta najwyzsza w 2020 r. (w tym 423 kobiety; 51,27% ogoétu zarejestrowanych
bezrobotnych), gdy wynosita 825 osoéb, a najnizsza w 2019 r., kiedy analizowany
wskaznik notowany byt na poziomie 561 osob (w tym 309 kobiet; 55,08% ogotu
zarejestrowanych bezrobotnych). W 2021 r. liczba osdb zarejestrowanych
w publicznych stuzbach zatrudnienia to 697 os6b (w tym 343 kobiety; 49,21% ogotu
zarejestrowanych bezrobotnych). Udziat bezrobotnych zarejestrowanych w liczbie
ludnosci w wieku produkcyjnym w gminie prezentuje korzystng tendencje
Swiadczgcg o wysokim odsetku oséb pracujgcych. W 2019 r. i 2021 r. wskaznik ten
wynosit 2,6%, a w 2020 r. byt na nieznacznie wyzszym poziomie 3,2%. Dla
poréwnania mozna podac dane dla powiatu wotominskiego i wojewddztwa

mazowieckiego. W latach 2019-2021 udziat bezrobotnych zarejestrowanych

73 Diagnoza spoteczna...str. 42.
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w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym w powiecie wynosit odpowiednio 3,5%,

4,2%, 3,8%; w wojewoddztwie mazowieckim 3,9%, 4,5%, 4,0%.

W latach 2019-2021 OPS realizowat (jako partner) projekt unijny
,O! tworzymy twojg przysztos¢”. Miasto Marki byto partnerem projektu, zas
realizatorem Osrodek Pomocy Spotecznej w Markach. Role lidera petnit Powiat
Wotominski, a jednostkg realizujgca ze strony partnera wiodgcego byto Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Wotominie. Do projektu zakwalifikowano jedng
rodzine, ktorej Sciezka reintegracji koordynowana byta przez asystenta rodziny OPS
Marki. Projekt miat na celu poprawe funkcjonowania spotecznego i zawodowego 60
0s0Ob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym z terenu powiatu

wotominskiego.

Ponadto aktywizacja zawodowa odbywa sie w Centrum Integracji Spotecznej
(CIS). Na zlecenie miasta CIS prowadzone jest przez organizacje pozarzgdowa
Fundacje Otwarte Serce. W zakresie dziatania CIS funkcjonujg dwa rodzaje

warsztatow przygotowujgcych do aktywnosci zawodowe;.

Tabela 39 Liczba uczestnikéw CIS w latach 2016-2021

CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Rok 2016 |2017 |2018 (2019 [2020 |2021
Liczba uczestnikow zajec 18 15 18 18 22 23

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie oceny zasobow pomocy spotecznej za
lata 2016-2021

Celem prowadzenia CIS jest odbudowanie i podtrzymanie u osob
uczestniczacych w zajeciach w centrum integracji spotecznej, umiejetnosci
uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rél spotecznych w miejscu
pracy, zamieszkania lub pobytu oraz zdolnosci do samodzielnego swiadczenia
pracy na rynku pracy. Do zaje¢ w CIS kieruje OPS Marki, po uprzedniej diagnozie
sytuacji rodziny i zbudowaniu pakietu ustug dostosowanych do ich potrzeb.

Z kazdym rokiem liczba uczestnikow CIS sukcesywnie ulega zwiekszeniu.
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4.5.2 Reintegracja spoteczna os6b bezrobotnych i biernych zawodowo

Tabela 40 Matryca logiczna celu Reintegracja spoteczna os6b bezrobotnych

i biernych zawodowo

Reintegracja
spoteczna osob
bezrobotnych

i biernych

zawodowo.

Wdrozenie narzedzi reintegraciji
zawodowej

i spotecznej osdb bezrobotnych
w formie Programu Aktywizacja
i Integracja - PAI.

Na wniosek OPS kierowanie
przez PUP oséb bezrobotnych
do objecia kontraktem
socjalnym z ubezpieczeniem

i wsparciem realizowanym

z OPS.

Realizacja prac spotecznie
uzytecznych przez osoby
bezrobotne.

Zmniejszanie skutkéw
bezrobocia poprzez pomoc
finansowg udzielana przez
OPS.

Promowanie gminy w celu
pozyskania inwestorow.
Wspieranie rozwoju w gminie
podmiotéw ekonomii
spoteczne;j.

Opracowanie i realizowanie
projektow stuzgcych aktywizacji
0s6b bezrobotnych, w tym
wspoétfinansowanych

z funduszy zewnetrznych, np.

z funduszy strukturalnych Unii
Europejskiej.

Procent oséb
bezrobotnych objetych
PAI do liczby oséb
bezrobotnych
zarejestrowanych

w PUP.

Procent oséb
bezrobotnych objetych
kontraktem socjalnym
ubezpieczeniem

do liczby oso6b
bezrobotnych
zarejestrowanych

w PUP w Wotominie,
objetych jednoczesnie
pomoca PUP.

Liczba nowych
inwestorow.

Liczba opracowanych
i realizowanych
projektow w zakresie
aktywizacji grup
zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym oraz
liczba oso6b nimi
objetych.

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021

Strona 74 z 156

ld: C9556519-4CD2-4CF5-BOFC-DAG63F62868AA. Podpisany

Strona 74



Mieszkancy Marek, osoby w wieku produkcyjnym, bez zatrudnienia,

korzystali ze wsparcia $wiadczonego przez Powiatowy Urzad Pracy w Wotominie.

W latach 2016-2021 byty to nastepujgce ustugi i instrumenty rynku pracy:

Tabela 41 Liczba bezrobotnych mieszkancéw Marek objetych wsparciem PUP

staz realizowany u pracodawcy;

refundacja czesci kosztéw poniesionych na wynagrodzenia, nagrody oraz

sktadki na ubezpieczenia spoteczne skierowanych bezrobotnych do 30 roku

zycia;
prace interwencyjne;

roboty publiczne;

jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej;

wyposazenie i doposazenie stanowiska pracy;

szkolenia;
bon szkoleniowy;
bon na zasiedlenie;

studia podyplomowe.

w latach 2016-2021

Dane liczbowe
Lp. |Ustugiiinstrumenty rynku pracy
2016 |2017 |2018 |2019 |2020 |2021
1 Prace interwencyjne 17 12 15 13 12 11
2 Roboty publiczne 4 4 4 2 0 0
3 Staz 44 22 33 15 7 16
Jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci
4 22 21 22 11 20 28
gospodarczej
5 Wyposazenie i doposazenie stanowiska pracy 7 10 20 0 9 4
6 Szkolenia 30 10 8 7 3 6
7 Bon szkoleniowy 1 1 0 0 0 0
8 Refundacja kosztéw wynagrodzen oséb do 30. r.z. 8 21 3 3 0 0
9 Bon na zasiedlenie 0 0 0 0 1 2
10 Studia podyplomowe 0 0 0 0 0 3

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan z dziatalno$ci Powiatowego

Urzedu Pracy w Wotominie za lata 2016-2021
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Z analizy danych przedstawionych w tabeli 41 wynika, ze liczba
bezrobotnych mieszkancow Marek objetych wsparciem Powiatowego Urzedu Pracy
w zakresie poszczegolnych form wsparcia sukcesywnie zmniejszata sie. Wyjatek
stanowity jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Dane
Swiadczg o pozytywnej tendencji Swiadczgcej o wysokiemu odsetku osob
pracujgcych. Tendencje te potwierdzajg rowniez dane Osrodka Pomocy Spotecznej
w Markach odnoszgce sie do liczby rodzin korzystajgcych ze wsparcia z powodu

ubdstwa i bezrobocia.

Tabela 42 Liczba rodzin korzystajgcych ze wsparcia OPS Marki z powodu ubdstwa
| bezrobocia w latach 2016-2021

Dane liczbowe
Lp. |Powody korzystana z pomocy spotecznej

2016 |2017 |2018 |2019 |2020 |2021

1 Ubdstwo 422 360 321 336 239 191

2 Bezrobocie 250 190 135 117 97 67

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie oceny zasobow pomocy spofecznej za
lata 2016-2021

4.6 Wsparcie osob z problemem ubdstwa

Ubdstwo okreslane jest jako stan, w ktorym osobie lub rodzinie brakuje
Srodkow na zaspokojenie potrzeb zyciowych uznawanych za niezbedne.
Wykluczenie spoteczne zwigzane jest czesto z ubéstwem i odnosi sie do sytuaciji,
w ktorej jednostki zostajg, z réznych przyczyn, pozbawione mozliwosci petnego

uczestniczenia w zyciu spotecznym.
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4.6.1 Zapewnienie mozliwosci spotecznego wlgczenia oséb przez

podniesienie ich kompetencji aktywnosciag wspierang

Tabela 43 Matryca logiczna celu Zapewnienie mozliwosci spotecznego wtgczenia

0s6b przez podniesienie ich kompetencji aktywnoscig wspierang

Zapewnienie
mozliwosci
spotecznego
wigczenia os6b
przez podniesienie
ich kompetenciji
aktywnoscig

wspierang.

Prowadzenie zréznicowanych
form wsparcia
pozamaterialnego

o charakterze aktywizaciji
wspieranej, podnoszgcych
kompetencje wspieranych rol,
w tym ustug dostepnych

w ramach prac spotecznie
uzytecznych i robot
publicznych; Centrum Integracji
Spotecznej; Programu
Aktywizacja i Integracja; ustug
asystenta rodziny; ustug
wsparcia w srodowisku, w tym
w ramach programow
aktywnosci lokalnej, projektow
socjalnych.

Ksztattowanie wzorcéw
wspotpracy obywatelskiej przez
umozliwienie witgczenia sig

w udzielanie pomocy przez
osoby prywatne (wolontariat)

i organizacje (akcje socjalne).
Wprowadzenie nowych ustug
aktywizacji wspieranej

w dziedzinie wspieranie
rodziny: ustugi rodzin
wspierajagcych, oraz w
dziedzinie reintegracja
spofeczna i zawodowa ustug
w ramach Programu
Aktywizacja i Integracja.
Wspieranie przedsiewzie¢
inicjowanych przez organizacje
pozarzadowe w zakresie

Dostep do wsparcia
indywidualnego

w formie ustug.
Wsparcie
funkcjonowania
spotecznego rodzin
objetych pomoca

spoteczng.
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wdrazania aktywnych form
wychodzenia z ubdstwa oraz

o charakterze animacyjnym

i motywujgcym do optymalnego
wykorzystania istniejgcego
potencjatu sSrodowiska
lokalnego w tym wspieranie
organizacji pozarzagdowej
prowadzgcej CIS.

e Podnoszenie skutecznosci
wsparcia przez prace socjalng,
ukierunkowang na
wzmacnianie potencjatu oséb
i rodzin w przezwyciezaniu
trudnej sytuacji zyciowej
z wykorzystaniem ich
uprawnien, zasobow

i mozliwosci.

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021

Najwazniejsze problemy dotyczgce wykluczenia spotecznego wystepujg
w obszarze dziatania pomocy spotecznej. Osoby i rodziny znajdujgce sie w trudne;j
sytuacji mogg otrzymac wsparcie OPS w formie pienieznej i niepienieznej. OPS
Marki realizowato koncepcje systemu wsparcia spotecznego. Proponowano takze
dziatania aktywizujgce osoby i rodziny do podejmowania wysitkow na rzecz
rozwigzywania trudnych sytuacji zyciowych, zmierzajgcych do zyciowego
usamodzielnienia i integracji ze srodowiskiem oraz Swiadomego uczestnictwa
w réznych wymiarach zycia spotecznego. Oferowano peten dostep do wsparcia
indywidualnego w formie ustug. W ramach prowadzenia zréznicowanych form
wsparcia pozamaterialnego o charakterze aktywizacji wspieranej zapewniano ustugi
pracy socjalnej, organizowano i Swiadczono ustugi opiekuncze, w tym
specjalistyczne w miejscu zamieszkania, zapewniano miejsca w placéwkach
wsparcia dziennego i w mieszkaniu chronionym oraz prowadzono dozywianie dzieci

w szkotach i przedszkolach.
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4.6.2 Zapewnienie dostepu do skutecznej pomocy w formie wsparcia

o charakterze materialnym ograniczajacej zasieg i gtebokos¢ ubostwa przy

uwzglednieniu wspoétudziatu beneficjentdw pomocy w rozwigzywaniu trudnej

sytuacji

Tabela 44 Matryca logiczna celu Zapewnienie dostepu do skutecznej pomocy

w formie wsparcia o charakterze materialnym ograniczajgcej zasieg i gtebokos¢

ubdstwa przy uwzglednieniu wspotudziatu beneficjentow pomocy w rozwigzywaniu

trudnej sytuaciji

Zapewnienie
dostepu do
skutecznej pomocy
w formie wsparcia
o charakterze
materialnym
ograniczajacej
zasieg i glebokosc¢
ubodstwa przy
uwzglednieniu
wspotudziatu
beneficjentow
pomocy

W rozwigzywaniu

trudnej sytuacji.

Zabezpieczenie
bezpieczenstwa socjalnego
rozumianego jako dostep do
Swiadczen pomocy spotecznej
w celu umozliwienia
zaspokojenia przez osoby

i rodziny potrzeb bytowych

z uwzglednieniem wspotpracy
w rozwigzywaniu trudnej
sytuacji zyciowe;j.

Poszerzanie zakresu
udzielanego wsparcia przez
zlecanie w trybie konkurséw
ofert realizacji zadan
organizacjom pozarzgdowym,
w tym zadan nakierowanych na
zmniejszenie poziomu
niedozywienia przez
dystrybucje zywnosci w ramach
Europejskiego Programu
Pomocy Zywnosciowej FEAD.
Zwigkszenie skali pomocy

w zakresie dozywania -
zwiekszanie wymiaru
udzielanej pomocy w formie
zasitkow na zakup zywnosci
(urealnienie stawki dziennej).
Zwiekszenie skutecznosci
pomocy materialnej w formie

Swiadczen o charakterze

Skala interwencji

w ramach zadan
pomocy spotecznej
w Gminie Miasto
Marki.

Poziom zaspokojenia
potrzeb do wysokosci
kryteriow

ustawowych.
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wyréwnujgcym dochod do
kryteriow ustawowych

tj. wyréwnanie dochodow
wszystkich gospodarstw
domowych, ktérym
przyznawana jest pomoc

w czesci obligatoryjnej zasitku
(finansowanej ze Srodkow
dotacji) do wysokosci kryterium

ustawowego.

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021

Jednym z zadan pomocy spotecznej jest umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonac,
wykorzystujgc wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Prawo do swiadczen
pienieznych zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej przystugiwato do
2021 r. osobie samotnie gospodarujgcej, ktorej dochdd nie przekraczat kwoty 701
zt, oraz osobie w rodzinie, w ktorej dochdd na osobe w rodzinie nie przekraczat
kwoty 528 zt. Kryteria dochodowe uprawniajgce do korzystania ze swiadczen
z pomocy spotecznej od 1 stycznia 2022 roku wynoszg dla osoby samotnie
gospodarujgcej 776 zt, a dla osoby w rodzinie 600 zt. W zakresie liczby osob
i rodzin korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej w OPS Marki juz od kilku
lat utrzymuje sie stata tendencja spadkowa. Mimo, Ze zauwaza sie spadek liczby
0sbb zgtaszajgcych sie o pomoc, to réznica, ktéra wynosi ogétem 103 oséb jest

niewielka w odniesieniu do lat 2016-2021.

Tabela 45 Dane o sytuacji demograficznej — osoby korzystajgce wsparcia OPS
Marki

WYSZCZEGOLNIENIE Ip. | 2016 2017 2018 2019 2020 2021
OSOBY | RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE

Liczba oso6b 1 887 786 706 853 816 784
W tym: osoby dtugotrwale

2 577 547 465 345 278 239
korzystajace
Wiek 0-17 3 276 262 231 217 225 210
Wiek produkcyjny 4 509 370 330 437 397 393
Wiek poprodukcyjny 5 102 154 145 199 194 181
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WYSZCZEGOLNIENIE Ip. | 2016 2017 2018 2019 2020 2021

OSOBY | RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE

Liczba rodzin 6 663 594 667 653 628 511

Liczba oséb w rodzinach 7 1393 1173 1283 1302 1186 965

w tym: KOBIETY :

Ogotem 8 496 441 421 459 490 419
W tym: osoby dtugotrwale

. 9 319 282 256 182 122 108
korzystajgce
Wiek 0-17 10 (142 138 124 99 128 103
Wiek 18-59 11 | 293 245 243 219 231 192
Wiek 60 lat i wigcej 12 |61 58 67 141 131 124

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie oceny zasobow pomocy spofecznej za
lata 2016-2021

Na tendencje spadkowg najwiekszy wptyw miaty czynniki zewnetrze
wptywajgce na sytuacje materialng rodzin, tj. bezposrednie sgsiedztwo Warszawy
i dostep do stotecznego rynku pracy oraz zwigzany z tym niski poziom bezrobocia
wsrod mieszkancow gminy, jak rowniez wptyw swiadczen wychowawczych i innych
Swiadczen socjalnych obstugiwanych przez ZUS takich jak np. Rodzinny Kapitat

Opiekunczy.

Rodziny zgtaszajgce sie do Osrodka Pomocy Spotecznej w Markach
otrzymywaty najczesciej pomoc w zwigzku z nastepujgcymi problemami:
dtugotrwata lub ciezka choroba, ubostwo, niepetnosprawnos$¢, bezradnosé
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego,
sytuacja kryzysowa, bezrobocie, alkoholizm. Obserwowane byty nieznaczne rdéznice
W poziomie przyznawania pomocy i wsparcia z uwagi na wymienione przyczyny.
Udzielanie pomocy w zwigzku z sytuacjg kryzysowg diagnozowang w rodzinie byto
najwyzsze w 2020 r. W 2021 r. odnotowano spadek o nieco ponad 50% z 139 na 68
rodzin. Decydujgcym czynnikiem, wptywajgcym na liczbe rodzin korzystajgcej ze
wsparcia z uwagi na sytuacje kryzysowg byta pandemia COVID-19, ktérej poczatek

przypadt wiasnie na 2020 r.
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Tabela 46 Dane o osobach korzystajgcych ze wsparcia finansowego OPS Marki

wg. podziatu na rodzaje swiadczen

WYSZCZEGOLNIENIE Ip. | 2016 2017 2018 2019 2020 2021

SWIADCZENIA PIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNEJ

ZASILEK STALY
Liczba oséb 1 |157 158 147 144 139 116

Kwota swiadczen w ztotych 2 836791 842 637 783 026 853 223 783 907 705 979

W tym:

Zasitek staly dla oséb samotnie gospodarujacych

Liczba oséb 3 |132 131 126 120 119 101

Kwota swiadczen w ztotych 4 | 759720 759 701 705 272 769 077 719 235 654 603

Zasitek staty dla osoby w rodzinie

Liczba os6b 5 |25 27 21 24 22 15

Kwota swiadczen w ztotych 6 |77071 82 936 77754 84 146 64 672 51 376
ZASILEK OKRESOWY
Liczba oséb 7 |36 30 30 35 34 29

Kwota swiadczen w ztotych 8 [69875 41 979 32 553 38 446 42 364 42 193

W tym:

Zasitek okresowy z tytutu bezrobocia

Liczba oséb 9 24 15 10 18 15 10

Kwota Swiadczen w ztotych 10 |53 225 23 352 16 684 23 256 19 226 14 836

Zasitek okresowy z tytutu diugotrwatej choroby

Liczba osob 11 |4 10 12 15 14 8
Kwota $wiadczen w ziotych 12 | 3550 11 429 9890 12 035 15 592 8671
Zasitek okresowy z tytutu niepetnosprawnosci

Liczba osob 13 |8 5 1 2 2 9
Kwota swiadczen w ztotych 14 |13 100 7 198 2 536 2 454 4 907 17 151
ZASILEK CELOWY

Liczba os6b 15 562 507 451 629 617 450

Kwota Swiadczen w ztotych 16 | 546 609 310773 487 743 597 623 668 809 641 975

W tym:

ZASILEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POSILEK W SZKOLE | W DOMU"

Liczba os6b 17 | 232 224 231 382 298 277

Kwota swiadczen w ztotych 18 | 140000 165 600 170 050 215000 306 400 350 781

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie oceny zasobow pomocy spofecznej za
lata 2016-2021
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Wedtug obserwaciji pracownikow socjalnych OPS Marki, w grupie oséb
i rodzin, gdzie wystepuje dtugotrwata choroba i niepetnosprawnosc¢ zauwazalny jest
znaczny wzrost liczby osob ubiegajgcych sie o pomoc spoteczng. Pozytywnym
zjawiskiem jest staty spadek liczby oséb korzystajgcych z pomocy OPS w formie
zasitku statego, zasitku okresowego, w tym w szczegolnosci z powodu bezrobocia.
Rosnie réwniez pomoc finansowa przyznawana na zakup zywnosci w ramach
programu ,Positek w szkole i w domu”, a takze wzrost kosztéw na realizacje tego
zadania 0 40% w stosunku do roku 2016. Z kolei przy spadku osob korzystajgcych
z zasitku celowego obserwuje sie wzrost wydatkéw na poziomie 15%, co jest
wynikiem wzrostu kosztéw zycia i pogarszajgcej sie sytuacji gospodarczej w kraju.

Zasitek celowy jest przyznawany w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowe;.

Tabela 47 Dane o osobach korzystajgcych ze wsparcia pozafinansowego OPS

Marki wg podziatu na rodzaje swiadczen

SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNEJ

WYSZCZEGOLNIENIE Ip. | 2016 2017 2018 2019 2020 2021
POSILEK OGOLEM
Liczba oséb 1 |218 224 194 183 212 82

Kwota swiadczen w ztotych 2 |178758 195 925 151 218 106 108 139072 41430

W tym:

DLA DZIECI

Liczba os6b 3 [218 224 139 183 134 80
Kwota swiadczen w ztotych 4 178758 195925 | 88293 106 108 95 782 36 714

W tym:

swiadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "POSILEK W SZKOLE | W DOMU"

Liczba os6b 5 |183 133 112 152 131 55

Kwota swiadczen w ztotych 6 |98609 73 092 65 962 74779 86 184 23919

W tym:
DLA DZIECI

Liczba oséb 7 183 132 111 152 95 52

Kwota swiadczen w ztotych 8 98609 73 092 64 947 74779 53454 19 270

SCHRONIENIE - OGOLEM

Liczba oséb 9 3 4 4 3 3 3

Kwota swiadczen w ztotych 10 | 6561 11 528 11 614 5 860 25 957 9 883
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SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNEJ

WYSZCZEGOLNIENIE p. 2016 2017 2018 2019 2020 2021
SPRAWIENIE POGRZEBU

Liczba osob 11 |7 1 2 6 8 10

Kwota swiadczen w ziotych 12 | 25236 3834 7 668 23 490 31 206 39 856
ODPLATNOSC GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOLECZNEJ

Liczba os6b 13 |20 23 26 27 28 28

Kwota swiadczen w ztotych 14 | 516 952 546 057 672 765 802 026 887 196 1 043 346

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie oceny zasobéw pomocy spofecznej za
lata 2016-2021

Osoby znajdujgce sie w trudnej sytuacji korzystajg z pomocy w ramach
Programu Operacyjnego Pomoc Zywnos$ciowa, ktory jest wspéffinansowany ze
srodkow Europejskiego Funduszu Pomocy. Podstawg do wydania tej formy pomocy
sg listy sporzgdzone przez pracownikéw socjalnych OPS Marki w oparciu o kryteria
wyboru beneficjenta do 220 % kwoty uprawniajgcej do swiadczen z pomocy
spotecznej. Pomoc rzeczowa w postaci zywnosci w ramach programu pomocy
zywnosciowej dystrybuowana jest za posrednictwem Caritas przy parafii Sw.
lzydora na terenie miasta rowniez dla mieszkancow zamieszkatych na terenie

parafii, ktére nie dystrybuujg tej pomocy.

Dla os6b i rodzin udzielane jest tez wsparcie przez OPS Marki w formie
positku, Swiadczenia pienieznego w ramach Programu "Positek w szkole i w domu'”.
Pomoc w tej formie przystuguje, jezeli dochéd na osobe nie przekracza kwoty 150
% kryterium dochodowego ustawy o pomocy spotecznej. Zapotrzebowanie na ten
rodzaj pomocy od roku 2016 ulega statemu spadkowi w stosunku do roku 2016 az
0 62%. Liczba dzieci korzystajgcych z positku co roku jest nizsza, co moze wynika¢
z lepszej sytuacji finansowej rodzin z dzie¢mi. W 2020 roku z uwagi na sytuacje
epidemiczng w kraju spowodowang wirusem Covid-19 wykonywanie zadan
z zakresu pomocy spofecznej zostato dostosowane do wymogow sanitarnych.
Pracownicy OPS Marki zabezpieczali potrzeby zgtaszane przez osoby potrzebujgce
wspdlnie z funkcjonariuszami policji i strazg pozarng. Osoby odbywajgce izolacje
lub kwarantanne po rozpoznaniu sytuacji przez pracownika socjalnego otrzymywaty
bezptatne paczki zywnosciowe zgodnie z art. 48b ustawy o pomocy spotecznej, zas

do 90 osob starszych dowozone byty obiady.
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Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub

niepetnosprawnosci, nie mogacej samodzielnie funkcjonowac¢ w codziennym zyciu,

ktérej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych,

przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Na terenie miasta

nie funkcjonuje dom pomocy spofecznej. Mieszkancy miasta umieszczani sg

w domach pomocy spotecznej prowadzonych przez powiat wotominski,

zlokalizowanych w Zielonce lub Radzyminie. Powyzsza tabela potwierdza

ogolnopolski trend, zas finansowanie pobytu w domach pomocy spotecznej stanowi

dla budzetu miasta nadmierne obcigzenie.

Lokale wchodzgce w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta Marki

wynajmowane sg osobom zamieszkujgcym z zamiarem statego pobytu na terenie

miasta i pozostajgcym w niedostatku. Deficyt mieszkan odczuwajg przede

wszystkim gospodarstwa domowe o niskich dochodach, ktére zmuszone sg do

wynajmowania mieszkan przez wiele lat. Rodziny znajdujgce sie w trudnej sytuac;ji

mogg skorzystac¢ ze wsparcia w formie dodatkéw mieszkaniowych

i energetycznych, korzystac z pomocy OPS Marki na dofinansowanie do optat,

zakupu opatu.

Tabela 48 Infrastruktura komunalna

WYSZCZEGOLNIENIE Ip. | 2016 2017 2018 2019 2020 2021
INFRASTRUKTURA SPOLECZNA
Liczba mieszkan komunalnych w zasobie
) 1 586 587 594 594 580 596
gminy
Liczba wnioskéw ztozonych na mieszkanie
2 57 43 44 41 44 39
komunalne z zasobéw gminy
w tym z wiersza 1:
) ) ’ ) ) 3 38 42 59 71 70 77
Liczba mieszkan socjalnych (lokali)
Liczba oczekujgcych na mieszkanie socjalne |4 29 31 31 36 28 28
Liczba wyrokéw eksmisyjnych bez wskazania
. 5 0 1 0 1 1 0
lokalu socjalnego

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie oceny zasobéw pomocy spofecznej za

lata 2016-2021
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Tabela 49 Inne rodzaje wsparcia zwigzane z pomocg mieszkaniowg

WYSZCZEGOLNIENIE Ip. | 2016 2017 2018 2019 2020 2021
DODATKI MIESZKANIOWE

Liczba gospodarstw domowych | 1 119 115 97 102 88 91
Kwota swiadczen w ztotych 2 226 295| 224 398 188 614 | 178 141 188 726 196 702
DODATKI ENERGETYCZNE

Liczba gospodarstw domowych| 3 13 13 9 8 7 7
Kwota $wiadczen w ztotych 4 1841 2083 1699 1487 1374 1483

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie oceny zasobéw pomocy spofecznej za
lata 2016-2021

W 2021 roku dla 91 gospodarstw domowych przyznano dodatki
mieszkaniowe, co oznacza 3% wzrost liczby decyzji przyznajgcych dodatek
wzgledem 2020 roku. W szerszej perspektywie, porownujgc rok 2018 i 2021,
odnotowano spadek liczby wydanych decyzji o 8,5%.

Miasto Marki realizuje nowatorskie dziatania w formie tworzenia
i prowadzenia mieszkan chronionych, ktérych celem jest wspieranie samodzielnoSci
i aktywnosci osob starszych i niepetnosprawnych. Mieszkania chronione wspierane
dziatajg na podstawie ustawy z 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej. Sg formg
Swiadczen niepienieznych pomocy spotecznej, ktora przystuguje osobom, ktére za
wzgledu na trudng sytuacje zyciowg, wiek, niepetnosprawnosc¢ lub chorobe
potrzebujg wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymagajg ustug

w zakresie swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki.

Tabela 50 Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia w gminie

WYSZCZEGOLNIENIE Ip. | 2016 2017 2018 2019 2020 2021
MIESZKANIA CHRONIONE OGOLEM

Liczba miejsc w placéwkach ogétem 1 0 3 3 3 3 3
Liczba osdb korzystajgcych 2 0 3 3 7 3 0
Liczba os6b umieszczonych 3 0 3 3 7 7 0
Liczba os6b oczekujgcych (wg stanu na

31 grudnia danego ::kill) " 4 0 0 3 3 0 0
Kadra placowek - liczba osob

zatrudnionych ogétem (wg stanuna 31 |5 0 1 1 1 1 1
grudnia danego roku)
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MIESZKANIA CHRONIONE OGOLEM

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania .
placowek (w ztotych)

0 1258 5536

4963

5045 5583

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie oceny zasobéw pomocy spotecznej za

lata 2016-2021

4.7

Wsparcie oséb z niepetnosprawnosciami

Wsparcie oséb niepetnosprawnych jest jednym z najwiekszych wyzwan

w zakresie rozwigzywania problemdéw spotecznych z uwagi na wieloaspektowosc¢

tego zjawiska, jak rowniez istnienie luk informacyjnych zwigzanych z brakiem

spéjnej bazy danych odnoszacej sie do sytuacji osob z niepetnosprawnosciami.

Wyzwaniem jest stworzenie spdjnego systemu wsparcia osob

Z niepetnosprawnosciami zapewniajgcego aktywizacje spoteczng i wspierajgcego

aktywnos¢ zawodowa.

4.7.1 Zapewnienie warunkéw stuzacych mozliwie petnej integracji oséb

Z niepetnosprawnosciami

Tabela 51 Matryca logiczna celu Zapewnienie warunkow stuzgcych mozliwie petnej

integracji osob z niepetnosprawnosciami

Zapewnienie
warunkow
stuzgcych mozliwie
petnej integracji
0s0b

niepetnosprawnych

Zapewnienie ustug dla oséb
niepetnosprawnych
wymagajgcych czesciowej
opieki i pomocy

w zaspokajaniu niezbednych
potrzeb zyciowych,

w osrodkach wsparcia.
Zwiekszenie dostepnosci do
specjalistycznych ustug
opiekunczych dla rodzin

Z niepetnosprawnymi

dzie¢mi.

Liczba rodzin
objetych wsparciem
w formie
specjalistycznych
ustug opiekunczych
dla rodzin

Z niepetnosprawnymi
dziecmi.

Liczba osdb, ktérym
przyznano
dofinansowanie

ze $rodkéw PFRON.
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e Wykorzystanie mozliwo$ci 3. Liczba publikacii,

organizowania wspierania informacji
opiekunéw nieformalnych skierowanych do
0s0b niepetnosprawnych. 0so6b

e  Ustugi asystenckie niepetnosprawnych.
$wiadczone przez 4. Liczba
asystentéw na rzecz oséb zorganizowanych lub
z niepetnosprawnosciami lub dofinansowanych
rodzin z dzie¢mi integracyjnych
z niepetnosprawnosciami. przedsiewzie¢

e Pomoc dla oséb o charakterze
niepetnosprawnych w formie sportowym,
poradnictwa kulturalnym,
specjalistycznego. rekreacyjnym

e Organizowanie i turystycznym.

integracyjnych przedsiewzie¢
o charakterze kulturalnym
i sportowym.

e Dziatania zmierzajgce do
integracji spotecznej oséb
niepetnosprawnych
w ramach dofinansowania
uczestnictwa w turnusach
rehabilitacyjnych.

e Wspieranie oséb
niepetnosprawnych
w likwidacji barier
architektonicznych w miejscu
zamieszkania, barier
w komunikowaniu sie i barier
technicznych.

e Inwentaryzacja zabytkéw pod
katem dostosowania do
potrzeb niepetnosprawnego
turysty.

e Rozwijanie i aktualizowanie
informatora oraz serwiséw
internetowych skierowanych
dla oséb niepetnosprawnych.

e Organizacja dowozu dzieci
i modziezy do szkoét.

e Dofinansowanie kosztéw
transportu oséb

niepetnosprawnych oraz

Strona 88 z 156

Id: C9556519-4CD2-4CF5-BOFC-DAG63F62868AA. Podpisany Strona 88



dofinansowanie likwidacji
barier w tym obszarze.

e  Znakowanie
ogolnodostepnych miejsc
postojowych dla oséb

z niepetnosprawnoscig.

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021

Osoby z niepetnosprawnosciami i ich rodziny, ktére zgtoszg sie do Osrodka
Pomocy Spotecznej w Markach otrzymujg pomoc w postaci finansowej lub

ustugowe;.

Tabela 52 Liczba rodzin korzystajgcych ze wsparcia OPS Marki z powodu

niepetnosprawnosci w latach 2016-2021

1. Niepetnosprawnosc¢ 219 236 216 202 175 173

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie oceny zasobéw pomocy spotecznej za
lata 2016-2021

Niepetnosprawnosc to jeden z trzech gtéwnych powoddéw udzielania pomocy
spotecznej w catym analizowanym okresie czyli w latach 2016-2021. Liczba rodzin
korzystajgcych ze wsparcia w zwigzku z niepetnosprawnoscig sukcesywne spadata.
W odniesieniu do danych z 2018 r. gdy liczba rodzin korzystajgcych ze wsparcia
W zwigzku z niepetnosprawnos$cig byta najwyzsza, na koniec 2021 r. odnotowano
spadek 0 26% rodzin. Na tendencje spadkowg najwiekszy wptyw miaty czynniki
zewnetrzne zwigzane z blisko$cig stotecznego rynku pracy i niskim poziomem

bezrobocia wérdéd mieszkancow gminy.

Tabela 53 Liczba $wiadczen opiekuhczych

1 | Zasitek pielegnacyjny - ogétem 5115 5709 5977 6 295 6 552 6 987
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Lp.

Swiadczenie opiekuncze

Dane liczbowe

2016

2017 2018

2019

2020

2021

Zasitek pielegnacyjny - dla

niepetnosprawnego dziecka

2482

3152 3610

3 847

4 007

4 289

Zasitek pielegnacyjny - osobie
niepetnosprawnej w wieku powyzej 16.
roku zycia o znacznym stopniu

niepetnosprawnosci

1299

1284 1141

1284

1256

1351

Zasitek pielegnacyjny - osobie, ktéra
ukonczyta 75 lat

110

109 101

86

87

100

Zasitek pielegnacyjny - osobie
niepetnosprawnej w wieku powyzej 16.
roku zycia legitymujgcej sie
orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli
niepetnosprawnos¢ powstata w wieku

do ukonczenia 21 roku zycia

1224

1164 1125

1078

1202

1247

Swiadczenie pielegnacyjne

1278

1432 1569

1593

1696

1843

Specjalny zasitek opiekunczy

233

273 184

165

185

180

Swiadczenia opiekuficze ogétem -
Zasitek pielegnacyjny, swiadczenia
pielegnacyjne, specjalny zasitek

opiekunczy

6 626

7414 7730

8 053

8433

9010

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie oceny zasobéw pomocy spofecznej za
lata 2016-2021

W latach 2016-2021 sukcesywnie wzrastaty wskazniki dotyczgce swiadczen

opiekunczych, w tym zaréwno liczby udzielonych swiadczen, jak rowniez poziom

srodkow finansowych wydatkowanych na ten cel.

Tabela 54 Kwota swiadczen opiekunczych

Dane liczbowe (w zi)
Lp. | Swiadczenie opiekurncze
2016 2017 2018 2019 2020 2021
1. | Zasitek pielegnacyjny - ogotem 782595 | 873477 945 273 1193002 |1411835 |1508074
Zasitek pielegnacyjny - dla
2. ) ) 379746 | 482256 |571025 |728692 |862554 |925738
niepetnosprawnego dziecka
Zasitek pielegnacyjny - osobie
3. | niepetnosprawnej w wieku 198 747 | 196 452 180 605 243 393 271 095 291 600
powyzej 16. roku zycia
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Lp. | Swiadczenie opiekuncze

Dane liczbowe (w zi)

2016

2017

2018

2019

2020

2021

0 znacznym stopniu

niepetnosprawnosci

Zasitek pielegnacyjny - osobie,
ktéra ukonczyta 75 lat

16 830

16 677

15 956

16 300

18 778

21584

Zasitek pielegnacyjny - osobie
niepetnosprawnej w wieku
powyzej 16. roku zycia
legitymujgcej sie orzeczeniem
5. | o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli
niepetnosprawnos¢ powstata
w wieku do ukonczenia 21 roku

zycia

187 272

178 092

177 687

204 617

259 408

269 152

6. | Swiadczenie pielegnacyjne

1656
690

2 006 906

2305172

2511 642

3084 397

3606 015

7. | Specjalny zasitek opiekunczy

117 539

138 282

97 947

100 952

114 033

111 600

Swiadczenia opiekuricze ogétem
- Zasitek pielegnacyjny,
Swiadczenia pielegnacyjne,

specjalny zasitek opiekunczy

2 556
824

3 018 665

3348 392

3 805 596

4 610 265

5225689

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie oceny zasobow pomocy spofecznej za

lata 2016-2021

Dziatania podejmowane na rzecz osob z niepetnosprawnosciami i ich

opiekunéw prawnych majgce na celu utatwienie codziennego funkcjonowania

koncentrowaty sie rowniez na uruchamianiu pomocy ustugowej adresowanej

bezposrednio do tej grupy mieszkancow Marek. W latach 2017-2019 Osrodek

Pomocy Spotecznej w Markach uruchomit ustugi specjalistycznego doradztwa dla

0sbb z niepetnosprawnosciami obejmujgcego tematyke swiadczeh opieki

zdrowotnej, zasad orzekania o niepetnosprawnosci, Swiadczen z pomocy

spotecznej oraz mozliwosci uzyskania dofinansowania ze srodkéw PFRON.

Doradztwo kierowano przede wszystkim do rodzin dzieci z niepetnosprawnosciami.
Ustugi realizowano w ramach projektu ,RODZINA RELACJA REINTEGRACJA.

Innowacyjny model ustug spotecznych” wspétfinansowanego z sSrodkéw

Europejskiego Funduszu Spotecznego Regionalnego Programu Operacyjnego
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Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020. W catym projekcie udziat wziety

23 0soby z niepetnosprawnosciami, w tym 6 oséb do ukonczenia 18. roku zycia.

Od 2019 r. Miasto oferowato ustugi opieki wytchnieniowej, ustugi asystencji

osobistej, jak rowniez ustugi opiekuncze, ktorych odbiorcami byty wytgcznie osoby

Z niepetnosprawnosciami. Zrédtem finansowania byty $rodki pozyskane

z Funduszu Solidarnosciowego utworzonego zgodnie ustawg z dnia 23

pazdziernika 2018 r. o Funduszu Solidarnosciowym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1787,

z pézn. zm.).

Tabela 55 Liczba uczestnikéw programow rzgdowych kierowanych do oséb

Z niepetnosprawnosciami w latach 2019-2021

Dane liczbowe

Lp. |[Liczba uczestnikow programoéw rzadowych

2019 2020 2021
1. Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej 0 33 26
2. Opieka wytchnieniowa 12 0 7
3. Ustugi opiekuncze dla oséb niepetnosprawnych 12 7 0

Zrodto: dane OPS Marki

Program ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” zapewnit ustuge

asystenta, majgca na celu jako forme ogodlnodostepnego wsparcia dla:

a) dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze

b)

wskazaniami: konieczno$ci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej

osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej

egzystenciji oraz koniecznos$ci statego wspotudziatu na co dzien opiekuna

dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji oraz

0sOb z niepetnosprawnosciami posiadajgcych orzeczenie o znacznym lub

umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci wydane na podstawie ustawy

z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz

zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych albo orzeczenie rownowazne do wyzej

wymienionego.

Miasto Marki po raz pierwszy ustugi asystencji osobistej uruchomiato w 2020

r. biorgc udziat w edycji programu ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”
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rozpisanej na lata 2019-2020. W pierwszym roku realizacji programu ustugami
objeto 33 niepetnosprawne osoby doroste, w tym 25 oséb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci oraz 8 osob ze stopniem umiarkowanym. Zrealizowano tgcznie
4470 godzin ustug asystenckich, z czego 3430 godzin w grupie osob ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci oraz 1040 godzin w grupie oséb z umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci. tgczna kwota srodkow wydatkowanych na realizacje
ustug w 2020 r. to 144.135,44 zt. W 2021 r. w programie wzieto udziat o 7 oséb
mniej niz w roku poprzednim, tj. 26, w tym 1 dziecko do 16. roku zycia

Z orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej
lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspoétudziatu na co
dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, 19 osob

0 znacznym stopniu niepetnosprawnos$ci oraz 6 osob ze stopniem umiarkowanym.
Liczba zrealizowanych godzin ustug w 2021 r. byta wieksza o 1749,5 godzin

w stosunku do 2020 r. i wyniosta 6219,5 godzin. Liczba ta byta najwyzsza w grupie
0sOb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci - 4183 godzin, nastepnie w grupie
0sb6b z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci — 1856,5 godziny oraz dzieci
do ukonczenia 16 lat — 150 godzin. tgczna kwota srodkow wydatkowanych

z Funduszu Solidarnosciowego w 2021 r. wyniosta 257.215,55 zt. Mniejsza liczba
uczestnikdw w 2021 r. przy jednoczesnej wyzszej liczbie wypracowanych godzin
stanowita konsekwencje zmiany zapisow programu. W 2020 r. w programie
obowigzywat miesieczny limit godzin ustug przypadajgcych na kazdag

z zakwalifikowanych osob. W kolejnej edycji programu wymaég ten zostat zastgpiony
rocznym limitem godzin, co pozwalato na bardziej efektywne wykorzystanie
przyznanych godzin. Ponadto 2020 r. byt rokiem wybuchu pandemii Covid-19

i okresem obowigzywania restrykcji wptywajgcych na poziom aktywnosci

spoteczne;.

Srodki pozyskane z Funduszu Solidarnos$ciowego pozwolity ponadto na
uruchomienie ustug opieki wytchnieniowej. Gtéwnym celem programu ,,Opieka
wytchnieniowa” byto wsparcie cztonkéw rodzin lub opiekundéw sprawujgcych

bezposrednig opieke nad:

1) dzieCmi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
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2) osobami ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz orzeczeniami

rownowaznymi.

Zapisy gwarantowaty zatem wsparcie przede wszystkim opiekunom osob
niepetnosprawnych, osobom sprawujgcym czesto catodobowg opieke nad osobami
zaleznymi. Ustuga opieki wytchnieniowej polega na czasowych odcigzeniu
opiekundw sprawujgcych bezposrednig opieke nad osobami

Z niepetnosprawnosciami od codziennych obowigzkow tgczgcych sie ze
sprawowaniem opieki, jak rowniez zapewnieniu opiekunom czasu na odpoczynek

i regeneracje. Ustugi uruchomiono po raz pierwszy w 2019 r., kiedy skorzystato

z nich 12 oséb z niepetnosprawnosciami/opiekundow. W 2021 r. ustugami opieki
wytchnieniowej objeto 7 oséb z niepetnosprawnosciami, w tym 5 dzieci z
orzeczeniem o niepetnosprawnosci i 2 osoby 0 znacznym stopniu
niepetnosprawnosci. Zrealizowano tgcznie 1387 godzin ustug opieki
wytchnieniowej, w tym 1124 godzin na rzecz opiekunow dzieci do 16. r.z. i 263
godziny 0sob ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci. Program w obydwu
analizowanych latach przewidywat roczny limit godzin wynoszacy do 240 godzin na
kazda z zakwalifikowanych oséb. Lgczna kwota wydatkowanych srodkéw na
realizacje programu w 2019 r. wyniosta 81.894,76 zt, w 2021 r. - 54.873,00 zt.
Poziom zrealizowanego wsparcia byt uwarunkowany wysokos$cig przyznanych
Srodkow finansowych, jak réwniez zapotrzebowaniem zgtaszanym przez
mieszkancéw gminy. Podobnie, jak miato to miejsce w przypadku ustug
asystenckich, nizszy poziom zrealizowanych godzin i wykorzystanych srodkow

finansowych w 2021 r. byt zwigzany z obwigzywaniem restrykcji covidowych.

Program ,Ustugi opiekuncze dla niepetnosprawnych” realizowano w 2019
i 2020 r. Adresatami byly osoby niepetnosprawne ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci w wieku do 75 lat, jak rowniez z orzeczeniami rwnowaznymi
oraz dzieci do 16. roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci ze wskazaniami
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze
Znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci
statego wspodtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji. Dofinansowanie uzyskane w programie stanowito 50%

warto$ci zrealizowanych godzin ustug opiekuficzych. Zrédtem finansowania
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programu byt Fundusz Solidarnosciowy. Program uruchomiono w 2019 r. Byt to
réwniez pierwszy rok prowadzenia programu w naszej gminie. W 2019 r. jego
uczestnikami byto 12 oséb, a w 2020 r. 7 oséb, w wieku 16-75 lat, z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci. Spadek liczby uczestnikow w 2020 r.

w stosunku do roku poprzedniego byt uwarunkowany m.in.: kierowaniem osob do
Domoéw Pomocy Spotecznej, Zaktadéw Opiekunczo-Leczniczych z uwagi na
konieczno$¢ zagwarantowania catodobowej opieki, sytuacjg epidemiczng w kraju
i w konsekwencji rezygnowaniem przez rodziny z ustug opiekunczych z uwagi na
obawe o zdrowie cztonkow rodzin. Dofinansowanie uzyskane z Funduszu
Solidarnosciowego stanowito 50% kwoty wydatkowanej na realizacje ustug

opiekunczych. W 2021 r. ministerstwo zrezygnowato z prowadzenia programu.

Kolejng inicjatywa realizowang na rzecz oséb niepetnosprawnych byt projekt
socjalny pod nazwg ,Nadzieja na zmiane”, zaktadajgcy integracje i poprawe jakosci
zycia 0s6b z niepetnosprawnosciami, a takze budowanie motywacji do podjecia
dziatan przez nich samych w kierunku poprawy sytuacji osobistej poprzez dgzenie
do zmiany. Pos$rednim, réwnie waznym celem byto takze zwrdcenie uwagi
instytucjom na fakt, ze w otoczeniu sg wcigz osoby wymagajgce pomocy, bez
konkretnej oferty i pozostajgce w biernosci. Projekt zaktadat realizacje 6 spotkan,
ktére odbywaty sie w okresie od 20.03.2017 r. do 19.05.2017 r. Zakres wsparcia
obejmowat prace socjalng oraz udziat os6b z niepetnosprawnosciami w warsztatach
terapii zajeciowej. Jednym z wymiernych rezultatow projektu byta aktywizacja
zawodowa Uczestnika poprzez udziat w zajeciach Centrum Integracji Spoteczne;j

w Markach.

Dziatania podjete na rzecz osob z niepetnosprawnosciami dotyczyty takze
likwidacji barier, w szczegolnosci architektonicznych, urbanistycznych,
transportowych, technicznych, w komunikowaniu sie i dostepie do informaciji.
Zarzgdzeniem 0050.170.2020 z dnia 3 wrzesnia 2020 r. Burmistrz Miasta Marki
wyznaczyt Koordynatora do spraw dostepnosci w Gminie Miasto Marki oraz powotat
Zespot do spraw dostepnosci w Gminie Miasto Marki. Powyzsze zarzgdzenie jest
realizacjg zapiséw ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci

osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. 2020 r. poz. 1062) oraz ustawy z dnia

Strona 95 z 156

ld: C9556519-4CD2-4CF5-BOFC-DAG63F62868AA. Podpisany Strona 95



4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych

podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 848).

W okresie od powotania koordynatora do dnia 31 grudnia 2021 r.
uruchomiono znaczng liczbe usprawnien. Celem nadrzednym wprowadzanych
zmian jest zapewnienie lepszej dostepnosci urzedu, jednostek miejskich i wydarzen
dla oséb z niepetnosprawnosciami, oséb ze specjalnymi potrzebami, jak rowniez dla

wszystkich mieszkancow Marek.
Wprowadzone usprawnienia i zmiany to m.in.:

1. oznaczenie budynkdéw - nazwa i adres sg umieszczone w miejscu widocznym
i tatwo zauwazalnym. W wielu miejscach wprowadzono oznaczenie takze
w alfabecie Brajla;

2. stopnie schodéw w wejsciach posiadajg kontrastowe oznaczenie oraz
antyposlizgowe elementy. Dotyczy to takze podjazdow;

3. wejscia nie sg zabezpieczone bramkami, a do budynkéw mogg wchodzi¢ osoby
Z psem asystujgcym;

4. we wszystkich jednostkach miejskich oraz w urzedzie miasta mozna skorzysta¢
z ttumacza jezyka migowego on-line, bez koniecznosci wczesniejszego
umawiania sie. Ustuga jest dostepna takze bez koniecznosci wychodzenia
z domu;

5. przy wszystkich jednostkach miejskich oraz w kazdej lokalizacji budynkéw
Urzedu Miasta zostaty wyznaczone miejsca parkingowe dla oséb
Z niepetnosprawnosciami;

6. w budynku gtéwnym Urzedu Miasta przy al. Marsz. J. Pitsudskiego oraz
w Wydziale Aktywnosci Lokalnej CAF3 przy ul. Fabrycznej 3 dostepne sg
toalety dla oséb z niepetnosprawnosciami, doposazone w przewijak dla dzieci;

7. we wszystkich lokalizacjach Urzedu Miasta mozna skorzysta¢ z ramek do
podpisow oraz z lup powiekszajgcych;

8. w budynku gtébwnym Urzedu Miasta zorganizowano tzw. ,cichy pokoj”
wyposazony w biurko z regulowang wysokoscig blatu, petle indukcyjng oraz
stanowisko do fgczenia sie z ttumaczem jezyka migowego. Sg tam takze ramki
do podpisdw oraz lupa powiekszajgca. Kolory sg stonowane a wyposazenie
i oswietlenie dyskretne, aby zapewni¢ komfort obstugi mieszkancow;
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9. w budynku gtownym Urzedu Miasta cze$¢ pokoi posiada oznaczenie w jezyku
Brajla, oznaczono w ten sposéb takze porecze schodow i toalety;

10. pracownicy przechodzg szkolenia specjalistyczne i sg przygotowani, aby
obstuzy¢ osoby w petnym zakresie zadan realizowanych przez urzad,;

11.opracowany zostat plan ewakuacji z uwzglednieniem potrzeb oséb
o specjalnych wymaganiach i os6b z niepetnoprawnosciami;

12.Urzad Miasta oraz wszystkie jednostki miejskie posiadajg krzesta ewakuacyjne;

13.strony internetowe oraz profile miejskie sg dostepne i zgodne bagdz czesciowo
zgodne z wytycznymi WCAG 2.1;

14.stworzona zostata specjalna strona, na ktérej znajdujg sie wszystkie druki,
deklaracje, wnioski i dokumenty, jakie sg niezbedne do obstugi mieszkancow
z zakresu spraw prowadzonych przez urzad;

15.podczas imprez i uroczystosci miejskich zawsze brane sg pod uwage potrzeby
0s0b ze specjalnymi wymaganiami;

16.wytwarzane przez urzednikdw dokumenty i pisma zgodne sg w wiekszosci
z zasadami WCAG 2.1;

17.w umowach z podmiotami zewnetrznymi stosowane sg zapisy obligujgce
do dostosowania wszelkich dziatan do zapiséw ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami;

18.ztozony zostat pierwszy raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu
publicznego (w marcu 2020 r.);

19.opracowano plan zapewnienia dostepnosci na lata 2022 — 2026, ktéry jest
kontynuacjg planu zapewnienia dostepnosci na lata 2020 — 2022;

20.dwukrotnie przeprowadzono audyty dostepnosci architektonicznej,
informacyjno-komunikacyjnej i procedur (w formie samooceny) we wszystkich
jednostkach miejskich i w Urzedzie Miasta. Audyty cyfrowe przeprowadzane sg

dla portali miejskich przez podmiot zewnetrzny co najmniej raz do roku’.
4.7.2 Aktywizacja zawodowa os6b z niepetnosprawnosciami

Zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku oraz ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji

zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych Powiatowy

74 Raport o stanie Gminy Miasto Marki za 2020 rok, str.
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Urzad Pracy w Wotominie zajmuje sie aktywizacjg osob z niepetnosprawnoscig
posiadajgcych status osoby bezrobotnej lub poszukujgcej prac. Filia Urzedu

w Radzyminie realizuje dziatania z zakresu aktywizacji zawodowej na rzecz
mieszkancéw Marek. Instrumenty rynku pracy stosowane na rzecz osob

Z niepetnosprawnosciami to: doradztwo zawodowe, posrednictwo pracy, szkolenia
indywidualne, dofinansowanie na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, refundacja
kosztéw wyposazenia stanowiska pracy osoby z niepetnosprawnosciami,
dofinansowanie do kredytu bankowego zaciggnietego na kontynuowanie

dziatalnosci gospodarczej albo gospodarstwa rolnego.

Tabela 56 Matryca logiczna celu Aktywizacja zawodowa 0sob niepetnosprawnych

Aktywizacja Rozwijanie serwiséw . Liczba miejsc

zawodowa 0s6b internetowych odnoszacych w warsztatach terapii
niepetnosprawnych. sie do aktywizacji zawodowej zajgciowej na
0s0b niepetnosprawnych. 1 tysigc
e Udziat w ogolnopolskiej mieszkancow.
kampanii ,Polska bez barier”. | 2. Liczba godzin
e Realizacja programow poradnictwa
umozliwiajgcych edukacje, zawodowego
funkcjonowanie na rynku udzielanego osobom
pracy oraz podnoszacych niepetnosprawnym.

kompetencje zawodowe,
dla os6b w wieku aktywnosci
zawodowej.

e  Promocja i dziatania
informacyjne skierowane do
pracodawcéw, zachecajgce
do zatrudniania os6b
niepetnosprawnych.

e  Przyznawanie pomocy dla
0s06b z niepetnosprawnoscig
w celu podjecia dziatalnosci
gospodarczej, rolniczej lub
wniesienia wktadu do

spotdzielni.

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021
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Analizujgc sytuacje na rynku pracy osob z niepetnosprawnoscig, do 2019 r.
odnotowano spadek o blisko 45% w stosunku do roku 2016 r. W 2019 r. liczba os6b
Z niepetnosprawnoscig pozostajgcych bez pracy byta réwna 16. W 2020 r. osoby
Z niepetnosprawnoscig w strukturze bezrobotnych w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy stanowity 3,7% ogétu, a w 2016 r. 4,0%, widoczne sg zatem pozytywne

zmiany w tym zakresie’®.

Dziatania z zakresu aktywizacji zawodowej osob z niepetnosprawnociami na
terenie miasta Marki realizowato Centrum Integracji Spotecznej prowadzone od
2014 r. przez Fundacje Otwarte Serce. Zgodnie z ustawg z dnia 13 czerwca 2003 r.
o zatrudnieniu socjalnym w dziatania prowadzonych w Centrum mogg bra¢ udziat
osoby z niepetnosprawnosciami, w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych, ktore podlegajg
wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowg nie sg w stanie
witasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg
sie w sytuacji uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej uczestnictwo w zyciu
zawodowym, spotecznym i rodzinnym. W ramach dziatan podejmowanych na rzecz
reintegracji zawodowej 0sob niepetnosprawnosciami braty udziat w zajeciach
w warsztatach zawodowych, korzystaty z doradztwa zawodowego, jak rowniez

praktyk zawodowych prowadzonych u pracodawcéw zewnetrznych.

Aktywizacja zawodowa 0s0Ob z niepetnosprawnosciami byta prowadzona
takze poprzez uruchomienie ustug asystencji osobistej w programie rzgdowym
~<Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej’. Zakres dozwolonych ustug w
programie obejmowat wsparcie wyjsciu, powrocie lub dojazdach z uczestnikiem do
wybranych przez uczestnika miejsc. Z informacji uzyskiwanych przez pracownikéw
socjalnych od uczestnikow programu wynika, ze ustugi asystencji osobistej
zwiekszaty mobilnos¢ osob z niepetnosprawnosciami i stanowity realng pomoc

takze w dojazdach do miejsca pracy.

5> Diagnoza spoteczna...str. 42.
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4.8 Rewitalizacja spoteczna

4.8.1 Wzmacnianie integraciji i partycypacji cztonkéw lokalnych spotecznosci

poprzez rozwijanie programoéw i dziatan rewitalizacyjnych

Tabela 57 Matryca logiczna celu Wzmacnianie integracji i partycypacji cztonkow

lokalnych spotecznosci poprzez rozwijanie programéw i dziatah rewitalizacyjnych

Wzmacnianie
integracji

i partycypacji
cztonkow lokalnych
spotecznosci
poprzez rozwijanie
programow

i dziatan
rewitalizacyjnych.

Wzmacnianie integraciji

i partycypacji cztonkow
lokalnych spotecznosci
poprzez rozwijanie
programow i dziatan
partycypacyjnych.
Tworzenie sieci podmiotéw
wspotpracujgcych na rzecz
Srodowiska lokalnego,

w tym: edukowanie,
aktywizowanie i animowanie
przedstawicieli instytucji

i organizacji, mieszkancow
spotecznosci lokalnych

(w szczegdlnosci
spotecznosci lokalnych
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym), przedstawicieli
organizacji pozarzadowych
oraz grup nieformalnych.
Inicjowanie i wdrazanie
programow aktywnosci
lokalnej w srodowiskach
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym

(np. mieszkancéw budynkow
socjalnych, zdegradowanych
obszaréw miasta),
realizujgcych dziatania
animujace, aktywizujgce,
edukujgce, organizowanie
sieci dziatania r6znych
instytuciji.

Aktywnosé
mieszkancow

w zgtaszaniu

projektéw w ramach

budzetu

obywatelskiego.

Powierzchnia

obszaréw Marek
objetych programami

rewitalizacji.
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e \Wigczenie lokalnych
podmiotéw w organizacje
czasu wolnego i przyblizanie
mieszkancom dziedzictwa
kulturowego miasta.

e Budowanie tozsamosci
lokalnej zwtaszcza osob
mtodych i ,przybyszow”.

e Tworzenie warunkéw do
rozwijania i utrzymywania
relacji sasiedzkich.

e Edukacja spoteczna —
budowanie i wzmacnianie
postaw partycypacyjnych
spotecznosci, przy udziale
mieszkancéw, instytuciji
i organizacji dziatajgcych na
terenie osiedli oraz
przedstawicieli $wiata nauki.

e Realizacja dziatan
profilaktycznych
zapobiegajgcych degradacii
srodowisk i spotecznosci,

w obszarze spotecznego ich
funkcjonowania.

e Rozwijanie wolontariatu
$wiadczonego na rzecz
cztonkow lokalnych
spotecznosci oraz wigczanie
wolontariatu w procesy
przygotowywania
dokumentéw programowych.

e  Zwiekszenie liczby obszarow
objetych Miejskim
programem rewitalizacji,
na ktérych sa realizowane
programy aktywnosci
lokalnej lub inne programy
tego typu.

e Opracowanie i aktualizacja
map potrzeb spotecznosci
lokalnych objetych
programem rehabilitacji
zabudowy kamienic oraz
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lokalnym programem
rewitalizacji.

e  Opracowywanie nowych
dokumentéw programowych
oraz aktualizowanie
obowigzujgcych programéw

rewitalizacji.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Marki na lata2016-2021

Jednym z podstawowych instrumentéw wspierania partycypacji spotecznej
w Markach jest Marecki Budzet Obywatelski (MBO). Nalezy to rozumie¢ jako forme
konsultacji w sprawie przeznaczenia czesci wydatkow z budzetu, na wskazane
przez mieszkancow Marek zadania, ktére majg charakter lokalny, a ich realizacja
wpisuje sie w kompetencje miasta. Celem jest wskazanie istotnych z perspektywy
mieszkancéw i ich potrzeb zadan, ktore powinny zosta¢ zrealizowane. Dzigki
budzetowi obywatelskiemu mieszkancy Marek majg mozliwos¢ wspotdecydowania
0 tym, na co przeznaczane zostang publiczne pienigdze. Zgtaszane propozycje

przyczynig sie do poprawienia funkcjonowania Marek.

W 2016 roku budzet wynosit 600 tys. zt, glosowa¢ mozna byto w czterech
kategoriach: kultura i edukacja, sport i turystyka, infrastruktura drogowa oraz inne.

Lista zwycieskich zadan zawierata nastepujgce zadania:

e Cykl koncertow letnich ,Zaczarowany swiat muzyki” i zakup plenerowej

sceny koncertowej,

e Budowa toru rowerowego typu pumptrack w Markach,

e Bezpieczna droga do szkoty — budowa chodnika przy ul. Okélnej oraz

doswietlenie trzech przejs¢ dla pieszych,

e Budowa publicznej, ogélnodostepnej toalety publicznej w Markach.
Poniewaz szacowane koszty tych czterech zadan nie wyczerpaty puli
przeznaczonej na budzet obywatelski do realizacji skierowano jeszcze jedno
zadanie:

e ,Ogrodu Zmystéw” — strefy relaksu u zbiegu ulic Sowinskiego i Stawowej
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Zadanie Budowa publicznej, ogdinodostepnej toalety publicznej w Markach ze
wzgledu na przeszkody natury formalno-prawnej nie zostato ostatecznie

zrealizowane.
W 2017 roku w poszczegdlnych kategoriach wybrano nastepujgce zadania:

e ,Kulturalna Struga i Pustelnik - cykl plenerowych wydarzen kulturalnych”
(kategoria ,Kultura, edukacja, ekologia”),
e ,Modernizacja placu zabaw przy ul. Wrzosowej oraz budowa integracyjnego
placu zabaw na skwerze ks. B. Markiewicza" (kategoria ,Sport, rekreacja”),
e ,Zrédetka Markowej Wody - dostep do wody pitnej w przestrzeni publicznej”
(,Inne”).
Do wykonania zakwalifilkowana zostata takze inicjatywa zatytutowana ,Zakup

wyposazenia na wydarzenia miejskie i imprezy sportowe”.

W 2018 roku propozycje zadan podzielone byly na 4 kategorie: ,Kultura,
edukacja, ekologia”, ,Sport, rekreacja”, ,Infrastruktura drogowa”, ,Inne”.

W poszczegolnych kategoriach wybrano nastepujgce zadania:

e Czyste Marki — system koszy na Smieci i eko stacji da pséw,

e Marecka Gorka Saneczkowa,

e ul. Matachowskiego — piekna i bezpieczna,

e Aktywne przejscia dla pieszych przy Szkole Podstawowej Nr 1,

e Strefa edukacji i odpoczynku — poznaj zielone ptuca Marek.
Jednoczesnie w 2018 roku realizowano zadania Mareckiego Budzetu
Obywatelskiego z lat ubiegtych:

e Budowa sitowni plenerowej przy ul. Stawowej,

e Kulturalna Struga i Pustelnik — cykl plenerowych wydarzen kulturalnych,

e Budowa toru rowerowego typu PUMPTRACK,

e Modernizacja placu zabaw przy Wrzosowej oraz budowa integracyjnego

placu zabaw na skwerze ks. B. Markiewicza (wykonano dokumentacje

projektowo-kosztorysowg na realizacje tego zadania).

W 2019 roku uchwatg Nr 10.166.2019 z dnia 8 maja 2019 roku Kolegium

Regionalnej Izby Obrachunkowej w Warszawie, Regionalna lIzba Obrachunkowa
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orzekta niewaznosc¢ uchwaty Nr VIII/89/2019. W konsekwenc;ji nie udato sie
przeprowadzi¢ kolejnej edycji Mareckiego Budzetu Obywatelskiego. Po otrzymaniu
uchwaty RIO, Rada Miasta oraz Zespét ds. MBO wspdlnie pracowaty nad nowymi
zapisami regulaminu Mareckiego Budzetu Obywatelskiego, aby byt on w petni

zgodny z zapisami artykutu 5a ustawy o samorzadzie gminnym.

W 2020 r. z uwagi na okolicznosci i wystgpienie pandemii COVID-19
zrezygnowano z przeprowadzania MBO, jednakze realizowano i kontynuowano
niektére dziatania, m.in. zakonczono prace nad strong, na ktorej znajdujg sie
informacje na temat MBO - stronie www.zdecyduj.marki.pl. W 2021 r. w ramach
budzet obywatelskiego zgtoszono 17 projektow. Zadania zostaty podzielone na
zadania twarde (11 projektow) i miekkie (6 projektow). W konsultacjach wzieto
udziat 2 035 mieszkancow Marek. W kategorii zadan twardych wygraty nastepujgce
zadania:

o Wiaty przystankowe na al. Pitsudskiego i ul. Legionowej,
e t3czg nas czyste Marki — zakup i montaz tgcznie 100 koszy na Smieci
i stacji dla psow.
Natomiast w kategorii projektow miekkich wygraty projekty:
e Struga narowerze,
e Pomagamy! Kurs pierwszej pomocy, w tym pierwszej pomocy

pediatrycznej dzieciom.

Tabela 58 Liczba zadan zgtaszanych przez mieszkancéw projektéw w ramach

budzetu obywatelskiego

Lp. | Nazwa wskaznika Dane liczbowe
2016 | 2017 | 2018 201 | 2020 | 2021
9
1. Liczba zgtaszanych przez mieszkancdw projektow | 2476 14 1377 - - 17
w ramach budzetu obywatelskiego.
2. Liczba gtoséw oddanych przez mieszkancéw na 3978 | 1300 | 429278 - - 2035
projekty w ramach budzetu obywatelskiego.

Zrédfo: Opracowanie wtasne

76 24 z 29 zgtoszonych pozycji przeszto ocene formalng i zostato zgtoszonych do glosowania.

7713 z 21 zgtoszonych pozycji przeszto ocene formalng i zostato zgtoszonych do gtosowania ) - Raport o stanie
Gminy Miasto Marki za 2018 rok, str. 133.

78 1482 osoby oddaty 4292 glosow (kazdy z gtosujgcych dysponowat 4 gtosami) - Tamze, str. 133.
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Tabela 59 Powierzchnia obszaréw Marek objetych programami rewitalizaciji

Lp. | Powierzchnia obszaréw miasta Dane liczbowe

objetego programami rewitalizacji 2016 2017 2018 2019 2020 2021
1. Obszar zdegradowany w hektarach 388,0 388,0 388,0 494,13 | 494,13 | 494,13
2. Obszar rewitalizacji w hektarach 388,0 388,0 388,0 81,02 81,02 81,02

Zrédto: Opracowanie wiasne

W okresie objetym monitoringiem dziatania rewitalizacyjne na terenie miasta

Marki realizowane byty na podstawie dwoch dokumentow strategicznych:

e Lokalnego Programu Rewitalizacji Gminy Miasta Marki na lata 2016-2025
(dalej: LPR);
e Gminnego Programu Rewitalizacji Miasta Marki na lata 2019-2026 (GPR).

Pierwszy z wymienionych programow, w wymiarze terytorialnym przestat
obowigzywagé, po podjeciu Uchwaty Nr X/98/2019 Rady Miasta Marki z dnia 29 maja
2019 r. w sprawie wyznaczenia obszaru zdegradowanego i obszaru rewitalizacji
Miasta Marki (opublikowana w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Mazowieckiego
w dniu 6 czerwca 2019 r.). W zwigzku z pandemig COVID-19, uniemozliwiajgcg
przeprowadzenie wieloetapowych konsultacji spotecznych, proces uchwalania
Gminnego Programu Rewitalizacji zakonczyt sie dopiero podjeciem Uchwaty numer
XXXI111/418/2021 Rady Miasta Marki z dnia 28 kwietnia 2021 r. w sprawie przyjecia

Gminnego Programu Rewitalizacji Miasta Marki na lata 2019-2026.

Powierzchnia obszaru zdegradowanego byta rézna dla kazdego z powyzej
wymienianych programoéw rewitalizacyjnych. Réznica wynika z odmiennych
podejs¢ metodycznych stuzgcych delimitacji. W LPR-ze wyznaczony obszar
rewitalizacji sktadat sie z pieciu podobszaréw zdegradowanych tozsamych
z podobszarami rewitalizacji. Nie dokonywano dalszej delimitacji poszczegdlnych
podobszarow zdegradowanych. tgczna powierzchna terenu objetego LPR-em
wynosita 388,0 ha, co stanowito 14,91% powierzchni Marek. W kolejnym
Z programow obszar zdegradowany zostat w wyniku delimitacji okreslony na
poziomie 494,13 ha, co stanowito 18,98% powierzchni Marek. W wyniku
wielostopniowej delimitacji wyznaczono 5 podobszardéw rewitalizacji o tgczne;j

powierzchni 81,02 ha, co stanowito 3,1% powierzchni Marek.
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W okresie objetym monitoringiem zrealizowanymi przedsiewzieciami

rewitalizacyjnymi byty:

e wramach LPR-u:

o Centrum Aktywnosci przy ul. Fabrycznej 3,

o Rewitalizacja osiedla Braci Briggsow (rozpoczeto realizacje);

e wramach GPR-u:

©)

(@]

A2. Aktywnos¢ na rzecz osob starszych,

A3. Przyblizenie tekstow kultury dzieciom poprzez przedstawienia

teatralne (zrealizowane),

A4. Przeglad Teatréw ogrodkowych (zrealizowane),

A6. Informator Ciekawe miejsca w Markach,

A8. Modernizacja Kamienic Braci Briggsow (w trakcie realizacji)

A10. Wez sadzonke, zadbaj o powietrze w swoim domul,

Al1l. Konkurs architektoniczny na kompleksowy projekt

zagospodarowania terenow zwigzanych z historig Briggsow, w tym na

Patacyk Braci Briggs, park miejski oraz fabryke Briggséw (w trakcie

realizacji).

W okresie objetym monitoringiem miato miejsce na terenie miasta Marki,

zlecanie zadan w trybie dziatalno$ci pozytku publicznego. Parametry liczbowe

zadan zlecanych organizacjom pozarzgdowym zostaty wskazane w ponizszej tabeli.

Tabela 60 Zadania zlecane organizacjom pozarzgdowym

Dane liczbowe
Wskaznik Ip.
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Liczba organizaciji
Zlecenia pozarzgdowych, ktéorym |1 |26 26 27 27 4 4
w trybie zlecono zadania
dziatalno$ci Liczba zlecen/umow 2 |26 26 5 37 5 7
pozytku Warto$é przekazanych
publicznego | gotacji dla organizadji 3 |335000 | 497 810 | 595 202 | 728 815 | 721 964 | 907 908
pozarzgdowych w ztotych
Zlecenia Liczba organizaciji
w trybie pozarzgdowych, ktéorym |4 |0 0 0 1 1 2
zamowien zlecono zadania
publicznych Liczba zlecen/umow 5 |0 0 0 1 1 2
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Dane liczbowe
Wskaznik Ip.

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Warto$¢ przekazanych
dotacji dla organizacji 6 |0 0 0 136 542 | 260 608 | 351 980
pozarzgdowych w ztotych

Zrédfo: Opracowanie wiasne

5 Analiza strategiczna

51 SWOT

Diagnoza sytuacji spotecznej, gospodarczej i przestrzennej miasta Marki
(opracowana na zlecenie miasta przez DELTA PARTNER Stowarzyszenie
Wspierania Inicjatyw Gospodarczych) oraz dane z monitoringu Strategii
Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Marki na lata 2016-2021, stanowity
podstawe wyznaczenia obszaréw problemowych w miescie Marki. Analiza danych

zastanych zostata uzupetniona o wyniki analizy SWOT.

W Markach z szeroko rozumianej pomocy spotecznej korzystato tgcznie 1 139
0s6b (2020 r.) wzgledem 1 412 oso6b (2016 r.). Odnotowano, tym samym spadek o
273 0s0b, czyli okoto 20%. Jest to pozytywny trend swiadczgcy o zmniejszajgcym
sie zapotrzebowaniu na tego typu wsparcie w miescie. Wskaznik liczby
beneficjentéw srodowiskowej pomocy spotecznej na 10 tys. ludnosci dla Marek w
latach 2016-2020 zmniejszyt sie on z 453 do 315 osob.

Zadaniem wtasnym gminy w zakresie dziatarn pomocy spoteczne;j jest
udzielanie réznego rodzaju swiadczen o wymiarze finansowym oraz materialnym.
W 2020 r. w stosunku do 2016 r. liczba zasitkéw celowych wzrosta o ponad 9%, co
ma zwigzek z wystgpieniem pandemii COVID-19 i pogorszeniem sie sytuacji
materialnej wielu mieszkancéw. W 2021 r. sytuacja poprawita sie, a Osrodek
Pomocy Spotecznej w konsekwenciji przyznat zasitek staty 116 osobom, zasitek

okresowy 29 osobom, a zasitki celowe 450 osobom.

W Diagnozie wskazano poziom wydatkéow budzetu miasta w zakresie
udzielonych swiadczen w ramach zadan wtasnych gminy. W 2020 r. na zasitki

udzielane przez jednostki pomocy spotecznej przeznaczono budzet w wysokosci
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2 040 334 zt. Przy czym, w ramach zasitkéw statych wsparto mieszkancow kwotg
wynoszgcg 783 907 zt. W przypadku zasitkbw okresowych kwota ta wyniosta 42
364 zt, a na poczet zasitkow innych celowych i w naturze wydano — 668 809 zt.
Widac, iz w badanym okresie kwota przeznaczona na udzielanie swiadczen wzrosta
0 287 010 zt (14,1%). Wynika to ze wzrostu zapotrzebowania na zasitki celowe,

jako konsekwencji wybuchu pandemii COVID-19.

Wsparcie funkcjonowania rodzin obejmuje formy finansowe i niefinansowe.
W 2021 r. liczba potrzebujgcych zmniejszyta sie — wsparciem objeto 569 rodziny
(spadek 0 23%). W zwigzku z wprowadzeniem programu ,Rodzina 500+” zmniejszyt
sie do 31,6% sie udziat rodzin z dzie¢mi w strukturze oséb korzystajgcych

z pomocy.

W 2021 r. najczestszg przyczyna, na podstawie ktorej, przyznawano pomoc
okazato sie ubdstwo — 336 rodzin. Nastepng znaczg grupe stanowity rodziny objete
wsparcie na skutek dtugotrwatej lub ciezkiej choroby — 310 rodzin, a nastepnie
z powodu niepetnosprawnosci — 280. Taka struktura swiadczy o koniecznosci
zaspokojenia potrzeb mieszkancow zwigzanych z dostepnoscig ustug medycznych,
zaréwno podstawowych, jak i specjalistycznych, a takze prowadzeniem dziatan
majgcych na celu umozliwienie petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym osobom
ze szczegolnymi potrzebami i ich aktywizacja zawodowa. W 2021 r. 68 rodzinom

przyznano pomoc z uwagi na sytuacje kryzysowg

W ramach tworzenia zatozen nowej Strategii wzieto pod uwage elementy

analizy SWOT wykonanej w ramach Diagnozy dla ponizszych obszaréw:

e Pomoc spoteczna:
o Mocne strony:

» Wysoki poziom zaangazowania samorzgdu w dziatania na
rzecz pomocy spotecznej, ochrony zdrowia i profilaktyki

= Spadek liczby beneficjentéw pomocy spotecznej
o okoto 20%.

= Wzrost samodzielnosci wsréd mieszkancow
— zmniejszyt sie odsetek rodzin z dziec¢mi, rodzin emerytéw

i rencistéw oraz rodzin niepetnych, wymagajgcych wsparcia.

Strona 108 z 156

ld: C9556519-4CD2-4CF5-BOFC-DAG63F62868AA. Podpisany Strona 108



o Stabe strony:

e Edukacja:

Wzrost zapotrzebowania na pomoc spoteczng w 2020 r.

z uwagi na wybuch pandemii COVID-19.

Wzrost kwoty z budzetu miasta, przeznaczonej na udzielanie
zasitkdw — wzrost 0 287 010 zt w ostatnich pieciu latach.
Brak publicznych placowek opieki medyczne;.

Obcigzenie samorzgdu zwigzane ze zmiang profilu ustug

spotecznych i zapotrzebowaniem wsrod mieszkancow.

o Mocne strony:

Mozliwos¢ skorzystania ze Swiadczenia ,Marecki Bon
Ztobkowy”.

Wozrost udziatu dzieci objetych wychowaniem przedszkolnym —
z 98,2% w 2016 r. do 104,1% w 2020 r.

Ponad przecietna jakos¢ nauczania w miescie.

Wyzsze wyniki egzaminéw ésmoklasisty i maturalnego z jezyka
angielskiego i jezyka polskiego w porownaniu do sredniej dla
powiatu i wojewodztwa.

Wysoka warto$¢ wspotczynnika skolaryzacji — 100,4%

w 2020 r.

o Stabe strony:

Brak publicznego ztobka oraz wzrost zapotrzebowania na tego
rodzaju ustugi Przeciwdziatanie uzaleznieniom.

Nizsze wyniki egzamindw z matematyki

w poroéwnaniu do wartosci wojewddzkiej na poziomie edukacji

podstawowej i Srednie;j.

o Kapitat spoteczny:

o Mocne strony:

Funkcjonowanie Centrum Aktywnosci Fabryczna 3 — jako
miejsca sprzyjajgcego budowaniu i wzmacnianiu kapitatu
spotecznego.

Rosngca liczba mieszkancow aktywnie uczestniczacych
w Mareckim Budzecie Obywatelskim.

Strona 109 z 156

ld: C9556519-4CD2-4CF5-BOFC-DAG63F62868AA. Podpisany Strona 109



» Funkcjonowanie Mareckiej Rady Senioréw — jako podmiotu
dziatajgcego dla dobra osob starszych.

= Wozrost aktywnos$ci obywatelskiej - wzrost frekwencji
w wyborach samorzgdowych, z 41,7% w 2010 r. do 53,2%
w 2018 .

o Stabe strony:

» Nizsza niz w przypadku porownywanych jednostek liczba
fundacji, stowarzyszen i organizacji spotecznych na 1000
ludnosci — 2,15 w 2020 r.

e Kultura:
o Mocne strony:

= Obecnos¢ instytucji prezenie dziatajgcych w zakresie kultury,
sportu i rekreacji — Biblioteka Publiczna, Marecki Osrodek
Kultury, Wydziat Aktywnosci Lokalnej - CAF 3, MCER.

= Wzrost liczby zorganizowanych imprez w ostatnich pieciu
latach.

» Zaangazowanie instytucji kultury i dostosowanie oferty
(wydarzenia online) do panujgcych warunkow i ograniczen
zwigzanych z pandemig COVID-19.

= Tozsamosc¢ kulturowa Marek zwigzana z obiektami
zabytkowymi bedgcymi spuscizng historii rodziny Briggsow.

o Stabe strony:

= Spadek liczby wypozyczen ksiegozbioru oraz czytelnikow
bibliotek w ostatnich pieciu latach.

= Koniecznos$¢ ciggtego rozwijania i poszerzania oferty
kulturalno-rozrywkowej i sportowej w miescie, dostosowanej do
oczekiwan i potrzeb mieszkancow.

= Negatywny wptyw pandemii oraz zwigzanych z nig ograniczen

i obostrzen na organizacje imprez.
Analiza danych zastanych (dane z monitoringu) w obszarach:

1) Infrastruktura spoteczna
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W obszarze infrastruktury spotecznej pod uwage wzieto dane z lat 2016-
2021:

e Liczbe miejsc w placéwkach (mieszkanie chronione) ogotem:
o wartos¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 0 szt.,
o wartos$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 3 szt.,
o rekomendacja: utrzymanie lub dgzenie do wzrostu wartosci
wskaznika w nowej Strategii;
e liczbe oso6b korzystajgcych (mieszkanie chronione):
o wartos$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 0 osob,
o wartos¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 3 osob,
o rekomendacja: utrzymanie lub dgzenie do wzrostu wartosci
wskaznika w nowej Strategii;
e liczbe 0s6b umieszczonych (mieszkanie chronione):
o wartos$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 0 osob,
o wartos$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 0 osob
(7 os6b w roku 2020),
o rekomendacja: utrzymanie lub dgzenie do wzrostu wartosci
wskaznika w nowej Strategii;
e kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem (mieszkanie
chronione):
o wartos$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 1 osob,
o wartos$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 1 0osob,
o rekomendacja: utrzymanie lub dgzenie do wzrostu wartosci
wskaznika w nowej Strategii.
e obszar zdegradowany w hektarach:
o wartos¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 388,0 ha,
o wartos$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 494,13 ha,
o rekomendacja: utrzymanie wartosci wskaznika w nowej
Strategii.
e obszar rewitalizacji w hektarach:
o warto$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 388,0 ha,

o wartos¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 81,02 ha,
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o rekomendacja: utrzymanie lub dgzenie do wzrostu wartosci

wskaznika w nowej Strategii.

2) Pomoc spoteczna i system wsparcia rodziny

W obszarze pomocy spotecznej i systemu wsparcia rodziny pod uwage
wzieto dane z lat 2016-2021.:

e stosunek liczby rodzin objetych terapig rodzinng w odniesieniu do
liczby rodzin objetych pomocg z powodu trudnosci opiekunczo-
wychowawczych:

o warto$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 0%,

o wartos$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 82,1%,

o rekomendacja: utrzymanie lub dgzenie do wzrostu wartosci
wskaznika w nowej Strategii;

e liczbe rodzin (relacja), w ktérych realizowana jest ustuga asystenta
rodziny w odniesieniu do liczby rodzin ze zdiagnozowanymi
problemami opiekunczo-wychowawczymi:

o warto$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 56,2%,

o wartos$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 78,2%,

o rekomendacja: utrzymanie lub dgzenie do wzrostu wartosci
wskaznika w nowej Strategii;

e wskaznik pracy socjalne;:

o warto$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 92,8%,
o wartos$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 67,7 %,
o rekomendacja: dgzenie do spadku warto$ci wskaznika w nowej
Strategii;
e liczbe rodzin, ktérym przyznano swiadczenia:
o wartos¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 663 oséb,
o wartos¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 511 osob,
o rekomendacja: dgzenie do spadku wartosci wskaznika w nowej
Strategi;
¢ liczbe rodzin objetych pracg socjalng:

o warto$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 615 oséb,
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o wartos¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 346 osob,
o rekomendacja: dgzenie do spadku wartosci wskaznika w nowej
Strategii;
¢ liczbe rodzin korzystajgcych ze swiadczenia alimentacyjnego
o wartos¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 76 osob,
o wartosc¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 91 osob,
o rekomendacja: dgzenie do spadku wartosci wskaznika w nowe;j
Strategi;
e liczbe Niebieskich Kart w prowadzeniu (sporzgdzonych w roku i z lat
ubiegtych):
o wartos¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 124 osoby,
o warto$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 89 osoby,
o rekomendacja: dgzenie do spadku wartosci wskaznika w nowe;j

Strategii.
3) Spojna i kompleksowa oferta profilaktyki uzaleznien
W obszarze profilaktyki uzaleznien pod uwage wzieto dane z lat 2016-2021:

e liczbe os6b, mieszkancow uzaleznionych od alkoholu:
o wartos$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 634 oséb,
o wartos$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 761 osdb,
o rekomendacja: dgzenie do spadku wartosci wskaznika w nowe;j
Strategii;
e liczbe oso6b objetych terapig uzaleznien od alkoholu:
o warto$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 1 osoba,
o wartos$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 1 osoba,
o rekomendacja: dgzenie do utrzymania lub spadku warto$ci
wskaznika w nowej Strategii;
e ilos¢ miejsca w placowkach leczenia uzaleznien:
o wartos¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 1 osoba,
o wartos¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 1 osoba,
o rekomendacja: dgzenie do wzrostu wartosci wskaznika w nowe;j

Strategi;
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e liczbe osb6b, wobec ktorych podjeto czynnosci zmierzajgce do
orzeczenia o zastosowaniu obowigzku poddania sie leczeniu:
o warto$¢ wskaznika w pierwszym roku (2019r.) wynosita: 42
0s0b,
o wartos$¢ wskaznika w ostatnim roku (2021r.) wynosita: 41 oséb,
o rekomendacja: utrzymanie lub dgzenie do spadku wartosci
wskaznika w nowej Strategii;
e liczbe oso6b, wobec ktorych GKRPA wystgpita z w wnioskiem do sgdu
0 zobowigzanie do podjecia leczenia odwykowego:
o warto$¢ wskaznika w pierwszym roku (2019r.) wynosita: 19
0s06b,
o warto$¢ wskaznika w ostatnim roku (2021r.) wynosita: 25 osob,
o rekomendacja: utrzymanie lub dgzenie do wzrostu wartosci
wskaznika w nowej Strategii;
e odsetek spraw zakonczonych wnioskiem do sadu:
o warto$¢ wskaznika w pierwszym roku (2019r.) wynosita: 43%,
o warto$¢ wskaznika w ostatnim roku (2021r.) wynosita: 61%,
o rekomendacja: utrzymanie lub dgzenie do wzrostu wartosci
wskaznika w nowej Strategii;
e liczbe dzieci i mtodziezy objetych szkoleniami z zakresu profilaktyki
uzaleznien:
o warto$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: brak danych,
o wartos$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 2799 osob,
o rekomendacja: utrzymanie wartosci wskaznika w nowej
Strategi;
e liczbe 0s6b uczestniczacych w konferencjach i innych formach
szkoleniowych:
o wartos¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: brak danych,
o wartos$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 1224 osob,
o rekomendacja: utrzymanie wartosci wskaznika w nowej
Strateqii;
e liczbe osbb skierowanych do placowek lecznictwa odwykowego:

o wartos$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 30,
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o wartos¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 25 osob,
o rekomendacja: dgzenie do wzrostu wartosci wskaznika w nowe]

Strategii;

4) Niepetnosprawnosc¢ i tworzenie poprawy warunkow jakosci zycia seniorow

W obszarze niepetnosprawnosci i senioréw pod uwage wzieto dane z lat 2016-
2021:

e liczba uczestnikow Mareckiego Centrum Wolontariatu Seniora:
o wartos¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 0 osob,
o wartos¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 0 0sob,
o rekomendacja: dgzenie do wzrostu wartosci wskaznika w nowej
Strategii;

e liczba uczestnikdw/seniorow Centrum Aktywnosci Lokalnej:

o wartos$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 0 osob,
o wartos$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 10 osob,
o rekomendacja: dgzenie do wzrostu wartosci wskaznika w nowej

Strategii;

¢ liczba seniorow angazujgcych sie w dziatalnos¢ wolontaryjna:

o wartos$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 0 osob,
o wartos¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 250 osob,
o rekomendacja: dgzenie do wzrostu wartosci wskaznika w nowej

Strategii;

e liczba osbb starszych i niepetnosprawnych objetych pracg socjalng:

o wartos¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 231 oséb,
o wartos¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 174 osob,
o rekomendacja: dgzenie do wzrostu wartosci wskaznika w nowe;j

Strategii;
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e liczba osbb starszych i niepetnosprawnych objetych wsparciem

z systemu pomocy spotecznej:

o wartos¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 177 osob,

o wartos¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 124 osob,

o rekomendacja: dgzenie do wzrostu wartosci wskaznika w nowej
Strategi;

e liczba os6b objetych ustugami opiekurnczymi oraz specjalistycznymi

ustugami opiekunczymi:

o wartos$¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 30 oséb,
o wartos$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 48 osob,
o rekomendacja: dgzenie do wzrostu wartosci wskaznika w nowej

Strategii.
5) Kultura i czas wolny

e wydatki na pokrycie 50% znizki za zajecia organizowane przez
miejskie instytucje kulturalne:

o warto$¢ wskaznika w pierwszym roku (2018 roku) wynosita:
44 820,00 z,
o warto$¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 26 786,75 zi,
o rekomendacja: dgzenie do wzrostu wartosci wskaznika w nowej

Strategii.
6) Kapitat spoteczny

e liczba uczestnikéw Mareckiego Centrum Wolontariatu Seniora:
o wartos¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 0 osob,
o wartos¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 0 oséb,
o rekomendacja: dgzenie do wzrostu wartosci wskaznika w nowej
Strategii;

e liczba uczestnikow/senioréw Centrum Aktywnosci Lokalnej:
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o wartos¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 0 osob,
o wartos¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 10 osob,
o rekomendacja: dgzenie do wzrostu wartosci wskaznika w nowe]

Strategi;

e liczba senioréw angazujgcych sie w dziatalnos¢ wolontaryjna:

o wartos¢ wskaznika w pierwszym roku wynosita: 0 oséb,
o wartos¢ wskaznika w ostatnim roku wynosita: 250 osob,
o rekomendacja: dgzenie do wzrostu wartosci wskaznika w nowej

Strategii.

Analiza SWOT to analiza strategiczna pozwalajgca na wygenerowanie
z otoczenia szans rozwoju, a takze zagrozen hamujgcych dziatania na rzecz
spotecznosci lokalnej. Mocne strony mogg oznaczac, ze nalezy je nadal rozwija¢

i doskonali¢, stabe zas eliminowa¢ bgdz zreorganizowa¢. Nazwa SWOT oznacza:

1. Mocne strony (S) — wewnetrzne uwarunkowania o pozytywnym wptywie na
sytuacje spoteczng,

2. Stabe strony (W) — wewnetrzne uwarunkowania o negatywnym wptywie na
sytuacje spoteczna.

3. Szanse (O) — zewnetrzne uwarunkowania o pozytywnym wptywie na
realizacje celow.

4. Zagrozenia (T) — zewnetrzne uwarunkowania o negatywnym wptywie na
realizacje celow.

W wyniku dyskusji w zespole opracowujgcym zatozenia niniejszego
dokumentu, poprzedzonej analizg danych ilosciowych i jakosciowych zebranych
w ramach monitoringu poprzedniej Strategii, wskazano w ponizszej tabeli
mocne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia w obszarze szeroko rozumianej

lokalnej polityki spoteczne;.

Tabela 61 Analiza SWOT

Mocne strony Stabe strony
1. Dodatni przyrost naturalny 1. Niska skuteczno$c¢ programow
i wysoka atrakcyjnosc¢ osiedlencza. aktywizujgcych spotecznie
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Mocne strony

Stabe strony

I zawodowo osoby dtugotrwale
korzystajgce z pomocy spotecznej
z uwagi na mozliwos¢ uzyskania
pomocy z roznych zrodet lub utrate

Swiadczen socjalnych.

2. Zaangazowanie mieszkancow
w akcje pomocowe, wolontariat,

zbidrki zywnosci.

2. Nieche¢ do podejmowania pracy
w srodowisku osob korzystajgcych

ze Swiadczen spotecznych.

przeciwdziatania przemocy,
uzaleznien, na rzecz oséb

Z niepetnosprawnoscia, wspierania
rodziny, Budzet Obywatelski, Karta
Duzej Rodziny, programy rzgdowe
AOON, OW, ,Odzyska¢ Dziecko”.

3. Realizowanie programow dot. m.in.

3. Niewystarczajgca oferta i wsparcie
w zakresie aktywizacji spoteczno-
zawodowej 0s6b
Z niepetnosprawnosciami,
utrudnienia w dostepie
powodowane barierami

architektonicznymi.

4. Zwiekszone mozliwosci uzyskania
wsparcia i pomocy z zewnatrz za
posrednictwem komunikatoréw

internetowych.

4. Brak rozwigzan w zakresie
zapewnienia opieki catodobowe]
w miejscu zamieszkania dla os6b
starszych,

Z niepetnosprawnosciami.

5. Dostepnos$c¢ srodkow ze zrédet
zewnetrznych, realizowanie

programoéw rzgdowych i innych.

5. Niewystarczajgca liczba miejsc
wsparcia dziennego seniorow,
i miejsc w placowkach opieki

dtugoterminowe;j.

6. Rosngca atrakcyjnosc¢ rynku pracy
i wzrost przedsiebiorczosci wsréd

mieszkancow.

6. Brak funkcjonowania na terenie
gminy programéw korekcyjno -
edukacyjnych dla sprawcow

przemocy w rodzinie.
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Mocne strony

Stabe strony

7. Aktywne srodowisko seniorskie.

7. Niewystarczajgca w odniesieniu
do potrzeb liczba mieszkan

w zasobach miasta.

8. Wysoki poziom zaangazowania
samorzadu i skutecznosc realizaciji
dziatan z zakresu profilaktyki
i ochrony zdrowia oraz pomocy

spoteczne;j.

8. Pogarszajgca sie kondycja
psychiczna mtodziezy
(przejawiajgca sie w zachowaniach
lekowych, ryzykownych, w tym
uzaleznieniach oraz

niedostosowaniu spotecznym).

9. Realizacja miejskich programow

polityki zdrowotnej.

9. Brak kompleksowych rozwigzan
kierowanych do dzieci i mtodziezy
(w tym opieki dla mtodziezy

z zaburzeniami).

10.Zapewnienie miejsc
w przedszkolach wszystkim
dzieciom biorgcym udziat

w naborze.

10.Niezadowalajgca sytuacja dotyczaca
dostepnosci do ustug opieki

zdrowotnej.

11.Istniejgca oferta pomocy
specjalistycznej dla osob
doznajgcych przemocy w rodzinie
w formie: poradnictwa (prawnego,
psychologicznego, socjalnego
pedagogicznego, rodzinnego),

terapii oraz warsztatow.

11.Niedostateczne wykorzystanie

mozliwosci sektora NGO.

12.Szeroki zakres wsparcia rodziny
Swiadczony przez OPS Marki,
rodziny wspierajgce, mieszkanie
chronione, MPPDIR oraz PIK

i placowki wsparcia dziennego.

12.Mata liczba organizacji
pozarzgdowych zajmujgcych sie
wspieraniem rodzin oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie na terenie

miasta i powiatu.
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Mocne strony

Stabe strony

13.Poprawa stanu zasobu

mieszkaniowego.

13.Brak monitorowania zgodnosci
proponowanych przez organizacje
dziatan z celami Strategii i
realizowanymi w jej ramach zadan,

a takze programéw lokalnych.

14. Stopniowy wzrost poziomu

aktywnosci obywatelskie;.

14.Niewystarczajgco skuteczne
rozwigzania w zakresie wsparcia
w funkcjonowaniu dzieci i mtodziezy
w stabszej kondycji psychiczne;j,
z zaburzeniami rozwojowymi,

Z niepetnosprawnosciami.

15.0becnos¢ instytucji prezenie
dziatajgcych w zakresie kultury,
sportu i rekreacji — Biblioteka
Publiczna, MOK, Wydziat
Aktywnosci Lokalnej UMM, MCER
i wzrost liczby zorganizowanych

imprez w ostatnich pieciu latach.

15.Brak publicznego ztobka.

16.Niewystarczajgco atrakcyjna oferta
spedzania wolnego czasu dla ludzi

miodych i rodzin.

17.Niewystarczajgca liczba poradni
specjalistycznych, w tym
dopasowanych do potrzeb zmian

demograficznych.

18.Przewaga dziatan doraznych
o charakterze ratowniczym nad
dziataniami profilaktycznymi

W pomocy spotecznej.

Szanse

Zagrozenia

1. Otwartos¢ wtadz miasta na potrzeby
0s0b z niepetnosprawnosciami i ich

otoczenia.

1. Ograniczenia finansowe Miasta
zwigzane ze zmniejszeniem

dochodow.
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Szanse

Zagrozenia

. Pojawiajgce sie nowe programy
i zrédta finansowania wspierajgce
realizacje zadan wtasnych

samorzadu.

2. Postepujaca inflacja — przy braku

zmiany wysokosci Swiadczen.

. Poszerzenie zakresu ustug
adresowanych do seniorow, ktorych
katalog wykracza wytgcznie poza

ustugi opiekuncze.

. Rosngce koszty utrzymania

realizacji poszczegolnych zadan

przy braku wzrostu finansowania.

. Wykorzystanie potencjatu
organizacji pozarzgdowych i grup
samopomocowych dziatajgcych

w obszarze uzaleznien od alkoholu

i narkomanii.

. Wieloproblemowosc¢ i sprzezone

dysfunkcje wystepujgce w rodzinach
(uzaleznienia, bezrobocie, rozpad
zZwigzkow, narastajgce zjawisko

demoralizacji).

. Skoordynowany system pomocy

dziecku i rodzinie w gminie.

. Wzrost kosztéw utrzymania rodziny.

. Organizacja specjalistycznej
pomocy psychologicznej

i terapeutycznej dla oséb
przezywajgcych trudnosci i osob
zagrozonych wykluczeniem

spotecznym.

. Pojawienie sie nowych negatywnych

zjawisk o nieprzewidywalnych
konsekwencjach, takich jak rozwgj

epidemii.

. Pozyskiwanie srodkéw
pozabudzetowych, w tym unijnych
na realizacje projektow

spotecznych.

. Ograniczone mozliwosci systemu

opieki nad osobami starszymi
w stosunku do potrzeb wynikajgcych

z powiekszania sie tej grupy oséb.

. Zobojetnienie srodowiska

(najblizszego otoczenia,
sgsiedztwa) na potrzeby oso6b
starszych i brak pomocy

w Srodowisku lokalnym.
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Szanse Zagrozenia

9. tatwy dostep do zakupu alkoholu,

w tym wsrod dzieci i mtodziezy.

10.Zwiekszanie zadan bez
przekazywania srodkow do ich

realizacji.

11.Zbyt duza czestotliwos¢ zmian
w prawie, niespéjnos¢ przepisow,
zmiany interpretacji istniejgcych

przepiséw prawnych.

12.Brak dostepnosci do placowek

zdrowia psychicznego.

13. Niskie wynagrodzenia pracownikéw

i odptyw wyspecjalizowanej kadry

do Warszawy.

Zrédfo: Opracowanie wtasne

6 Struktura programu

6.1 Zalozenia

Podczas przygotowywania czesci diagnostycznej niniejszej Strategii
wykorzystane zostaty dane z jednostek organizacyjnych samorzadu terytorialnego
w tym powiatowych, organizacji pozarzgdowych oraz innych instytucji, ktére dziatajg
w zakresie polityki spotecznej. W zwigzku z poddaniem analizie zebranych danych,

mozliwe byto wytonienie kilku obszaréw problemowych w miescie Marki.
Do najwyrazniejszych naleza:

1) Infrastruktura spoteczna,
2) Pomoc spoteczna i system wsparcia rodziny,
3) Spdjna i kompleksowa oferta profilaktyki uzaleznien,

4) Niepetnosprawno$¢ i tworzenie poprawy warunkéw jakosci zycia senioréw,
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5) Kultura i czas wolny,

6) Kapitat spoteczny.

Dokonujgc analizy uznano, ze jedng z grup interesariuszy tj. oséb, do ktérych
kierowane sg dziatania w ramach Strategii, stanowig adresaci dziatan
strategicznych, czyli wszyscy mieszkancy Marek ze szczegdélnym uwzglednieniem
0s6b z trudnosciami, zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym.
Gtoéwnymi grupami spotecznymi, ktdre stang sie beneficjentami niniejszej Strategii

sa:

e rodziny borykajgce sie problemami, w tym z opiekunczo-wychowawczymi
oraz matzenstwa zagrozone kryzysem okotorozwodowym;

e 0soby z niepetnosprawnoscig i ich opiekunowie;

e 0soby i rodziny zyjgce w ubdstwie;

e dzieci i mtodziez ze Srodowisk zaniedbanych oraz wychowujgce sie poza
rodzing;

e 0soby z uzaleznieniami od srodkow psychoaktywnych i uzaleznieniami
behawioralnymi ze szczeg6inym uwzglednieniem dzieci i mtodziezy;

e 0soby wymagajgce wsparcia psychologicznego;

e seniorzy.
OBSZAR 1. Infrastruktura spoteczna

Dobrej jakos$ci i dostepne ustugi publiczne sg istotnym czynnikiem regulacji
zachowan spotecznych i poprawy jakosci zycia. Kluczowg kwestig jest zapewnienie
do nich dostepnosci. Dlatego istotng role w rozbudowie infrastruktury spotecznej

beda odgrywac ustugi spoteczne z zakresu profilaktyki zdrowotnej.

Miasto Marki przez ostatnie piec€ lat zrealizowato wiele programow
nakierowanych na poprawe stanu zdrowia mieszkancéw oraz prowadzito dziatania
profilaktyczne w tych obszarach. Jednym z programoéw sfinansowanych przez Marki
byt ,,Program zdrowotny w zakresie szczepieh ochronnych przeciwko grypie
populacji z grupy szczegoélnego ryzyka w latach 2015-2017, czyli oséb od 65
roku zycia”. Giéwnymi celami przyswiecajgcymi projektowi byto zmniejszenie

zachorowalnosci na grype oraz grypopodobnych infekcji i zmniejszenie wskaznika
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powiktan z powodu wymienionych przyczyn. Na skutek realizacji programu
oczekiwano takze podniesienia poziomu wiedzy na temat szczepien przeciwko
grypie i ich celowosci. Dzieki projektowi zaszczepionych zostato tgcznie 860 osob.
Najnowszy program funkcjonuje pod nazwg ,,Program polityki zdrowotnej

w zakresie szczepien profilaktycznych przeciwko grypie oséb od 60 roku
zycia zamieszkatych na terenie Gminy Miasto Marki na lata 2019-2021".
Zmiang w programie byto zwigkszenie liczby odbiorcéw poprzez uznanie za grupe
docelowg os6b od 60 roku zycia, a nie 65 jak to miato miejsce w pierwowzorze.

W przypadku drugiej edycji w 2018 r. zaszczepiono 407 oséb, w 2019 r. — 431
0s0Ob, w 2020 r. — 382. Z kolei dziataniami edukacyjnymi objeto 35 oséb w 2018 r.,
663 osoby w 2019 r. oraz 382 w 2020 r.

Z zakresu profilaktyki medycznej zrealizowano program o nazwie ,,Program
polityki zdrowotnej w zakresie dziatan edukacyjnych dla dzieci z zakresu
pierwszej pomocy przedmedycznej zamieszkujgcych Gmine Miasto Marki na
lata 2019 — 2021”. Celem gtdwnym projektu byt wzrost wiedzy i umiejetnosci
udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej u 25% dzieci zamieszkujgcych
miasto Marki. Wybuch pandemii COVID-19 znacznie utrudnit realizacje programu,
natomiast w 2019 r. na jego poczet przeznaczono 94 559,96 zt, a w dziataniach
edukacyjnych wzieto udziat 2039 osob. W 2018 r. na realizacje programu wydano
kwote 70 937,31 zt, natomiast nie ma danych co do liczby oséb biorgcych udziat

w dziataniach edukacyjnych. W 2020 r. nie dokonano Zzadnych dziatan’®.

Kolejnym elementem rozwoju infrastruktury spotecznej jest dostepnos¢ do
mieszkan chronionych. Mieszkania chronione jako zdeinstytucjonalizowana forma
pomocy spotecznej majg przygotowac osoby potrzebujgce pomocy do
samodzielnego funkcjonowania. Z uwagi na to, ze grupa osob, ktére mogg uzyskac
wsparcie w formie mieszkania chronionego jest bardzo szeroka, rozwigzanie to
powinno by¢ w szczegdlny sposéb wspierane przez wtadze miasta. Celem
mieszkan chronionych jest wyposazenie 0sob potrzebujgcych w kompetencje, ktore
pozwolg im na funkcjonowanie bez koniecznosci wsparcia systemu pomocy
spotecznej. Miasto powinno zwiekszac liczbe mieszkan chronionych poszukujgc

nowych lokali oraz dostosowujgc lokale znajdujgce sie w zasobach miasta.

79 Diagnoza spoteczna...str. 19.
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Kluczowa staje sie zatem realizacja polityki mieszkaniowej uwzgledniajgce;j
potrzeby osdb z niepetnosprawnosciami, w tym mieszkalnictwa chronionego,

treningowego i wspomaganego.

Problemy psychiczne mtodziezy stanowig istotny obszar problemow
zdrowotnych dotykajgcych mtodych ludzi na catym Swiecie. Koniecznos¢ wsparcia
psychicznego dzieci i mtodziezy sygnalizujg takie instytucje miedzynarodowe, jak
WHO i UNICEF, a takze potwierdzajg liczne badania zagraniczne i krajowe.

Z badan EZOP Il przeprowadzonych przez Instytut Psychiatrii i Neurologii w 2021 r.
wynika, ze ponad 25% Polakéw cierpi na zaburzenia psychiczne, a zaburzenia
rozwoju psychicznego dotykajg ponad 400 tys. najmtodszych dzieci (do 6 r.z.), co —
jak wskazujg autorzy raportu — wymaga podniesienia kompetencji wychowawczych
rodzicdw oraz wzmocnienia wsparcia instytucjonalnego. W obliczu ograniczen
systemowych w zakresie opieki psychiatrycznej dzieci i mtodziezy, ktorej stan od lat
jest niezadowalajgcy, dziatania wtadz lokalnych powinny sie koncentrowac przede
wszystkim na profilaktyce zdrowia psychicznego i prewencji problemow
psychicznych. W tym zakresie kluczowe jest wigczenie miasta w tworzenie
dostepnej infrastruktury z zapleczem psychoterapeutycznym w postaci

specjalistycznej poradni rodzinnej.

W zwigzku ze zmianami krajowej polityki spotecznej, nalezy rozwazyc¢
zaplanowanie, w ramach lokalnego systemu polityki spotecznej, nowego podmiotu
jakim jest Centrum Ustug Spotecznych (CUS). Zgodnie z ustawg o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych z 19 lipca 2019 roku, CUS sg
nowymi instytucjami lokalnej polityki spotecznej, ktorych zadaniem jest
koordynowanie ustug publicznych. Doskonalenie systemu zarzgdzania pomocag
spoteczng w miescie, ktébrym majg zajmowac sie Centra, znacznie wykracza poza

dotychczasowy obszar pomocy spoteczne;.

Rozwdj infrastruktury spotecznej jest konieczny takze, ze wzgledu na stale
rosngce zapotrzebowanie na miejsca w placéwkach zapewniajgcych opieke nad
dzie¢mi w wieku do lat 3. Oznacza to, zZe istnieje potrzeba rozwoju miejsc opieki
nad dzieémi. Utworzenie dodatkowych miejsc pozwolitoby zwigkszy¢ wskaznik

gwarantowanych miejsc opieki dla populacji 1, 2 i 3-latkbw oraz zmniejszy¢
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wskaznik udzielanej przez miasto pomocy materialnej w postaci Mareckiego Bonu

Ztobkowego.
OBSZAR 2. Pomoc spoteczna i system wsparcia rodziny

Dziatania z zakresu pomocy spotecznej sg obszarem szczegodlnie trudnym do
prognozowania. Silna dynamika proceséw spotecznych, w ktore wpisuje sie pomoc
spoteczna oraz duza wrazliwos¢ na czynniki wewnetrzne i zewnetrzne szczegdlnie
utrudniajg predykcje zjawisk, z uwagi na ztozonos¢, wieloaspektowosc¢ oraz
przenikanie sie poszczegodlnych obszarow sfery publicznej. Trudno bez rosngcego
poziomu btedu przewidzie¢ kierunek i site zmiany, dlatego w dokumencie
zastosowano dostepne metody prognostyczne, ktére pozwolity dokona¢ prognozy

zZmian w obszarze pomocy spoteczne;j.

Warto zauwazyc¢, ze rok 2020 przynidst nieprzewidywalng w swych skutkach
sytuacje pandemii. Z uwagi na konieczno$¢ zachowania dystansu spotecznego
i izolacje w niektorych rodzinach pojawity sie dotychczas niezdiagnozowane
dysfunkcje, jak réwniez nasility sie juz wystepujgce problemy, tj.: ukryta przemoc,
naduzywanie alkoholu przez opiekuna itp. Sytuacja epidemii w Polsce generuje
koniecznos¢ wypracowania nowych mechanizméw dziatania. Obowigzek
wspierania rodziny, stwarzania dla niej przyjaznych warunkow dotyczy zaréwno
panstwa, jak i samorzadow lokalnych. Dlatego dziatania na rzecz rodzin
dysfunkcyjnych i znajdujgcych sie w kryzysie powinny polega¢ na: monitoringu
sytuacji, oferowaniu poradnictwa prawnego, wychowawczego i psychologicznego,
pomocy ze strony asystenta rodziny, rodziny wspierajgcej i pracownika socjalnego,

a takze wsparciu w formie terapii grupowej i indywidualne;.

Wspomaganie godzenia rol zawodowych i rodzicielskich, przyczynia sie do
stymulowania dzietnosci rodzin, ale wymaga zapewnienia powszechnie dostepnych
form opieki dla matych dzieci. Opieka nad dzie¢mi w wieku do lat 3 moze by¢
organizowana w formie ztobka lub klubu dzieciecego, a takze sprawowana przez
dziennego opiekuna oraz nianie. Ze wzgledu na brak dostepu do publicznego
ztobka wskazanym jest kontynuacja wsparcia finansowego rodzin z dzie¢mi do lat 3

w formie Mareckiego Bonu Ztobkowego.
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Istotnym wsparciem dla duzych rodzin jest Marecka Karta Duzej Rodziny 3+
i 4+. Prowadzona przez samorzad polityka spoteczna w sposéb szczegdiny
uwzglednia kierunki dziatah prorodzinnych oferujgc system ulg i znizek dla rodzin
posiadajgcy troje i wiecej dzieci. Stawiajgc, jako priorytet kreowanie warunkéw
sprzyjajgcych dobremu funkcjonowaniu rodziny w miescie Marki, nalezy w dalszym
ciggu podejmowac aktywne dziatania w kierunku rozbudowy dotychczasowej oferty
ustug dedykowanych rodzinom, ze szczegdlnym uwzglednieniem rodzin

wielodzietnych.
OBSZAR 3. Spéjna i kompleksowa oferta profilaktyki uzaleznien

Szczegodtowe zadania w zakresie pomocy osobom uzaleznionym oraz
profilaktyki uzaleznien zostaty wskazane w dokumencie pn. ,Gminny Program
Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych” oraz ,Przeciwdziatania
Narkomanii i Uzaleznieniom Behawioralnym dla Miasta Marki na lata 2022-2025"¢,
Skierowany jest on do mieszkancow miasta, ktorzy bezposrednio lub posrednio sg
dotknieci problemem naduzywania alkoholu i narkotykéw oraz jego

konsekwencjami.

Najlepszym sposobem na zmniejszanie ryzyka zwiekszania sie probleméw
zwigzanych z uzywaniem alkoholu, narkotykéw oraz innych substanc;ji
psychoaktywnych jest prowadzenie dziatalnosci profilaktycznej i edukacyjnej
skierowanych do dzieci i mtodziezy i ich rodzicéw oraz do dorostych mieszkancéw.
Aby osiggngé powyzszy cel nalezy rozwijac juz istniejgca sie¢ placowek oferujgcych
pomoc, dgzy¢ do doskonalenia jakosci ustug, a zatem konieczne sg dziatania
profilaktyczne skierowane do dzieci i mtodziezy, realizowane w mareckich szkotach.
Poza profilaktykg uzaleznien od alkoholu i substancji psychoaktywnych nalezy
zwrdci¢ uwage zaroéwno dzieci i mtodziezy, jak i ich opiekunéw na nowe zagrozenia,
w tym coraz wiekszy problem z uzaleznieniem cyfrowym (od komputera, telefonu,
internetu), zakupoholizmem, uzaleznieniem od stodyczy, napojow energetycznych

oraz lekéw. Nalezy oczekiwaé dalszego pogtebiania sie problemdéw w srodowisku

80 Zatgcznik do Uchwaty Nr XLV/522/2022 Rady Miasta Marki z dnia 26 stycznia 2022 r. w sprawie przyjecia
Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii

i Uzaleznieniom Behawioralnym dla Miasta Marki na lata 2022-2025.
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dzieci i mtodziezy. Tendencja ta ma charakter spoteczno-kulturowy. Pojawianie sie
nowych zagrozen bedzie wymagac realizacji w szkotach nowych programow
profilaktycznych. Konieczne takze bedzie dalsze poszerzenie mtodym ludziom
dostepnosci do specjalistycznej pomocy terapeutycznej i zapewnienie miejsc dla
dzieci i mtodziezy w placowkach wsparcia dziennego w formie opiekunczej

i specjalistycznej.

OBSZAR 4. Niepetnosprawnos¢ i tworzenie poprawy warunkéw jakosci zycia

senhiorow

Problemy, ktore dotykajg ludzi starszych i niepetnosprawnych, to przede
wszystkim pogarszajgcy sie stan zdrowia i sprawnosci oraz niezadowalajgce
dochody. Kompleksowa interwencja powinna zaktada¢ rozwadj ustug poprawiajgcych
dostepnos¢ przestrzeni, transportu, dobr i ustug, ktore zwiekszajg udziat
mieszkancéw w lokalnym zyciu spotecznym. Istnieje duze prawdopodobienstwo, ze
w najblizszych latach sytuacja materialno-bytowa mieszkancow miasta pogorszy sie
w wyniku spowolnienia rozwoju gospodarczego Polski. Negatywne zjawiska
wymuszg na instytucjach publicznych koniecznos$¢ zaangazowania dodatkowych
Srodkow finansowych oraz zasobow pomocy spotecznej, w tym rzeczowych,
organizacyjnych i kadrowych, dlatego trzeba mie¢ na uwadze aktywnos$¢
konkursowo-projektowg i pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych na programy dla
OzN i kontynuacje dziatan dedykowanych osobom z niepetnosprawnosciami
tj. programy m.in. ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”, ,Wspieraj seniora”,
,Opieka 75+”, rozwdj systemu wsparcia opiekunow oséb z niepetnosprawnosciami
poprzez zapewnianie mozliwosci korzystania z réznych form opieki wytchnieniowej,
programy profilaktyki zdrowotnej, ktére dotychczas stanowity odpowiedz na

potrzeby mieszkancéw Marek oraz wyzwania identyfikowane w miescie.

Dziatania w zakresie wigczenia spotecznego osob z niepetnosprawnosciami
powinny by¢ realizowane przez miasto we wspétpracy z organizacjami
pozarzgdowymi. Osoby starsze, osoby z niepetnosprawnosciami oraz osoby
z zaburzeniami psychicznymi to grupy mieszkancow, ktére réwniez mogg
otrzymywac wsparcie ze strony miasta w formach pozainstytucjonalnych. Celem
wsparcia oferowanego w tej formie jest wydtuzenie okresu funkcjonowania

w naturalnym srodowisku bez koniecznosci korzystania z ustug catodobowej opieki
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instytucjonalnej. Dziatania miasta powinny koncentrowac sie na rozbudowie
systemu ustug opiekunczych oraz wsparciu funkcjonowania osob starszych, osob

Z niepetnosprawnosciami oraz zaburzeniami psychicznymi w ich codziennym
funkcjonowaniu w miejscu zamieszkania i zwiekszaniu liczby mieszkan chronionych

przeznaczonych dla tych grup mieszkancow.

OBSZAR 5. Kultura i czas wolny

Opierajgc sie na diagnozie spotecznej przeprowadzonej przez DELTA
PARTNER Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Gospodarczych, nalezy wskazac,
ze waznym elementem oferty kulturowej sg organizowane imprezy. W 2016 r.

w Mieécie Marki za posrednictwem centréw, doméw i osrodkow kultury, a takze
klubow i swietlic zorganizowano 78 imprez. Najmniej imprez bo zaledwie 22,
zorganizowano w 2018 r. W 2020 r. liczba imprez zwigekszyta sie do 150. Przyrost
poréwnaniu do 2016 r. wyniost 72 imprezy czyli o ponad 50%. Z kolei od otwarcia
MCER zorganizowano 78 imprez i wydarzen sportowych, w tym najwiecej w 2020 r.
MCER organizuje wydarzenia wtasne, ale réwniez uzycza obiektu lub go
wynajmuje. Imprezy, ktérych organizatorem jest inna jednostka niz MCER stanowity
wiekszos¢, w latach 2019-2021 r. Analizujgc strukture organizowanych wydarzen

w Markach, najwiecej organizuje sie imprez sportowych, warsztatow, pokazéw

teatralnych oraz prelekc;ji, spotkan i wyktadow.

Duz3a role w aktywizacji spotecznosci lokalnych odgrywa takze Marecki
Osrodek Kultury im. Tadeusza Luzynskiego — ktory m.in. uruchomit trzy nowe
platformy internetowe. Na platformie Wirtualnego MOK-u najwiekszym
wydarzeniem byty ,Mareckie Opowiesci Wigilijne”, ktére ogladato 2 322 widzéw.
Strony internetowe odwiedzito 157 tys. osob, profil na Facebooku — prawie 200 tys.,
w tym 9 tys. oséb wzieto udziat w innych dziataniach, gtéwnie w konkursach.
Ponadto, Wirtualny MOK udostepnia pojedyncze i cykliczne wydarzenia/warsztaty
oraz konkursy w wersji online. E-Labirynt Miasta to kolejna nowo otwarta platforma,
poswiecona edukacji kulturalnej w zakresie lokalnej sztuki i historii. Celem projektu
byta aktywizacja spotecznosci w czasie trwania pandemii oraz zmniejszenie stresu
Z nig zwigzanego, a takze poszerzenie wiedzy z zakresu historii, kultury

i tozsamosci Marek. W jej ramach funkcjonowata wirtualna galeria i muzeum
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miasta, gra mobilna oraz przeglgdarkowa, oprocz tego zorganizowano konkurs

,Widok z okna”, a takze przeprowadzono eksperyment teatralny oraz warsztaty®?.

Rozbudowana oferta kulturalno-rozrywkowa buduje atrakcyjnos¢
osiedlencza obszaru, dlatego tez kluczowe jest jej dalsze rozwijanie oraz
dostosowanie jej do oczekiwan mieszkancéw. Warto jednak podkreslic¢, ze
polityka kulturalna winna by¢ nakierowana na przeciwdziatanie wystepujgcym
tendencjom osfabiania uczestnictwa w kulturze wysokiej. Nalezy roznicowac formy
upowszechniania kultury do roznych kategorii wiekowych odbiorcow. Waznym
adresatem takich dziatan bedzie poszerzajgca sie grupa osob starszych. Takze
dziatania organizacji pozarzgdowych nie tylko powinny w coraz wiekszym stopniu
uwzglednia¢ réznorodne potrzeby starszych mieszkancéw miasta, lecz takze
angazowac te osoby do aktywnego uczestnictwa w zyciu organizaciji

(np. wolontariat os6b starszych).
OBSZAR 6. Kapitat spoteczny

Poziom kapitatu spotecznego oraz aktywnos¢ obywatelskg w Markach,
zbadano w oparciu o wykorzystywane w mie$cie instrumenty i mechanizmy
wspierania partycypacji, wsrod ktorych mozna wskazac m.in.: Program wspétpracy
Gminy Miasto Marki z organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami
wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie”, Budzet Obywatelski, Mareckg Rade Seniorow czy analize
wynikow frekwencji w wyborach samorzgdowych®. Kluczowym elementem
rozbudowy spoteczenstwa obywatelskiego jest dziatalnosé Centrum Aktywnosci
Fabryczna 3 (CAF3) — miejsca spotkan dla mieszkancéw i organizaciji
pozarzgdowych z catego miasta, ktore funkcjonuje od 2018 r. i ktérego obecnos¢ —
jako miejsca sprzyjajgcego budowaniu i wzmacnianiu kapitatu spotecznego
wskazano w mocnych stronach Diagnozy®® Organizowane s3g tu seanse filmowe,
warsztaty kulinarne, warsztaty i specjalistyczne szkolenia, spotkania organizacyjne,

zbiodrki harcerskie, szkota rodzenia, koncerty i wyktady. W CAF 3 prowadzone sg

81 Diagnoza spoteczna, str. 32
82 Tamze..., str. 29.

83 Diagnoza spoteczna..., str. 29.
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state zajecia dla rodzin z dziec¢mi i dorostych, finansowane z budzetu Miasta Marki.

Udziat w zajeciach i udostepnianie CAF3 mieszkancom miasta Marki jest bezptatny.

W ramach Mareckiego Budzetu Obywatelskiego (MBO), tgcznie na realizacje

w 2022 r. przewidziono 800 tys. zt, w tym 650 tys. zt na realizacje zadan twardych.

W przypadku Mareckiego Budzetu w 2018 r. do procedury gtosowania
dopuszczono 13 projektéw, a w konsultacjach wzieto udziat 1 482 mieszkancows?.
Natomiast w 2019 r. konsultacje spoteczne w ramach MBO nie odbyly sie z uwagi

na uniewaznienie uchwaty Rady Miasta Marki przez organ nadzoru.

W 2021 r. na terenie Marek funkcjonowaty 24 organizacje pozarzgdowe.
Badajgc sytuacje i aktywnos$¢ trzeciego sektora w Markach skupiono sie na analizie
liczby fundacji, stowarzyszen i organizacji spotecznych. W przypadku zrédet
finansowania dziatah organizacji pozarzgdowych, jednym z najczestszych zrédet sg
dotacje. Najwiekszg kwote dotacji niezmiennie uzyskuje sie ze srodkow
pochodzgcych z zezwolen na sprzedaz alkoholu oraz funduszu solidarnosciowego,
a koordynacjg zlecanych zadan NGO w ramach tych srodkéw zajmuje sie OPS. Jak
wskazano w wynikach diagnozy istotnym jest dalsze wzmacnianie wspotpracy
miedzy organizacjami i mieszkancami oraz podnoszenie swiadomosci mieszkancéw
na temat roli NGO®%. W coraz wiekszym stopniu konieczna bedzie aktywizacja
spotecznosci lokalnych i rozwijanie ekonomii spotecznej. Niezbedny bedzie dalszy
rozwoj wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi. Zmieniajgce sie
uwarunkowania dziatann wymagac bedg statego doskonalenia i specjalizacji kadry.
Koniecznym bedzie rozwijanie instytucjonalnych form wsparcia organizacji
pozarzgdowych, przede wszystkim w pozyskiwaniu zewnetrznych zrédet

finansowania.

Aktywizacja spotecznosci lokalnej w duzym stopniu odnosi¢ sie bedzie do
Srodowiska senioréw, dlatego gtéwnym kierunkiem mareckiej polityki senioralnej
pozostaje podnoszenie jakosci zycia oséb w wieku senioralnym poprzez

umozliwienie im pozostawania jak najdtuzej samodzielnym i w petni zintegrowanym

84 Tamze, str. 27.

85 Tamze, str. 25.
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w lokalnej spotecznosci. Najwazniejszym dokumentem wyznaczajgcym
szczegotowe cele w zakresie polityki senioralnej powinien by¢ program polityki
senioralnej, ktéry statby sie odpowiedzig na obserwowane zjawisko starzenia sie
spoteczenstwa, a dziatania podejmowane w jego ramach, przyczynityby sie do
zachowania niezalezno$ci psychicznej, fizycznej i spotecznej senioréw. Celem
programu polityki senioralnej powinno by¢ zapewnienie optymalnych warunkéw dla
aktywnosci senioréw i ich opiekundw, zas giébwne zadania samorzgdu winny
koncentrowac sie na obszarach dotyczgcych zdrowia, sportu, rekreaciji, kultury,
edukaciji, ekologii, mieszkalnictwa i transportu.

6.2 Misja

Rola misji w obszarze zintegrowanej lokalnej polityki spotecznej, jest okreslenie
zamierzen i aspiracji samorzgdu lokalnego. Wskazanie kierunkow dziatan, jakie
bedg podejmowane w przyszitosci, czyli okreslenie, do czego bedziemy dazyli.
Zdefiniowana misja powinna Scisle korespondowac ze wskazang wizjg. Stad misja
ktadzie szczegdlny nacisk na aktywnosc i wrazliwos¢ spoteczng mieszkancow

miasta.

Zwiekszenie poziomu aktywnosci i wrazliwosci spotecznej mieszkancoéw oraz

wzmochienie zasobow instytucji i organizacji wraz z ich efektywnym

wykorzystaniem dla osiggania spojnosci spotecznej i poprawy jakosci zycia

w Markach.

6.3 Wizja

Okreslenie wizji w Strategii w obszarze zintegrowanej polityki spotecznej, jest
elementem pozwalajgcym na przedstawienie wizerunku miasta w perspektywie
najblizszych 10 lat. Sformutowana wizja odzwierciedla wyobrazenie o przysztosci
Miasta Marki, jako miejsca przyjaznego dla jego mieszkancéw i sprzyjajgcego jego

rozwojowi na réznych poziomach aktywnosci spotecznej.

Marki to miasto wtgczajgce, zintegrowane spotecznie, poprawiajgce komfort zycia

mieszkancéw, ktore tworzy warunki do rozwoju, a takze umozliwia wysokg jakosé

zycia.
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6.4 Cele

Rozwigzywanie zdiagnozowanych w miescie Marki problemow spotecznych

w ramach Strategii, odbywac¢ sie bedzie poprzez realizacje celdéw strategicznych,
kierunkéw dziatan, w oparciu o programy lokalne i ostonowe z zakresu polityki
spotecznej ze szczegolnym uwzglednieniem programow pomocy spotecznej,
profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych oraz przeciwdziatania
narkomanii i uzaleznieniom behawioralnym, programy wspierania rodzin

i przeciwdziatania przemocy domowej oraz innych, ktérych celem jest integracja
0s6b i rodzin z grup szczegolnego ryzyka. Koniecznos¢ uwzglednienia w Strategii
programow lokalnych wynika z zapiséw ustawowych art. 17 ust.1 pkt 1 i art. 19 pkt
1 ustawy o pomocy spotecznej, ktérych realizacja jest integralnie zwigzana

z wdrazaniem celow strategicznych oraz kierunkéw zapisanych w dokumencie

strategicznym. Programy te wpisujg sie w przyjete cele strategiczne:

Tabela 62 Cele strategiczne

Cel Tres¢

Cel strategiczny Nr 1 Realizacja ustug spotecznych uzytecznosci publicznej
oraz zadan w zakresie rozwoju lokalnego.

Cel strategiczny Nr 2 WSspieranie rodzin oraz wspomaganie rozwoju dzieci
i mtodziezy.

Cel strategiczny Nr 3 Zapobieganie ryzykownym zachowaniom wsréd dzieci
i mtodziezy oraz przeciwdziatanie uzaleznieniom w tym
behawioralnym.

Cel strategiczny Nr 4 Rozbudowa systemu wsparcia os6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym z powodu dtugotrwatej choroby
lub niepetnosprawnosci.

Cel strategiczny Nr 5 Rozwijanie oferty kulturalno-rozrywkowej i dostosowanie jej
do oczekiwan mieszkancow.

Cel strategiczny Nr 6 Wspieranie instytucji spoteczenstwa obywatelskiego.

Zrédfo: Opracowanie wtasne
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7 Plan dziatan.

Matryce logiczne w odniesieniu do poszczegolnych obszarow interwenc;ji
zostaty przedstawione w ujeciu obrazujgcym logike interwencji poszczegolnych
celdw strategicznych. Wartosci bazowe wskaznikdéw zostaty ustalone na koniec
2021 roku na podstawie danych zbieranych do systeméw dziedzinowych przez
wymienione w matrycy jednostki organizacyjne miasta Marki. Wartosci koncowe
wskaznikow zostaty ustalone na podstawie ekstrapolacji trendow zjawisk opisanych
w analizie danych diagnozy spotecznej, gdzie jako poczatek biegu trendu przyjeto

wartosci wskazane we wskaznikach bazowych.
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OBSZAR 1 — INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

Realizacja ustug spotecznych uzytecznosci publicznej oraz zadan w zakresie rozwoju

Cel strategiczny Nr 1
lokalnego

Wartosci poziomu
odniesienia )
DZIALANIE Wskaznik realizacji Realizator Rezultat
Wartos¢ Wartos¢
bazowa koncowa
Wydziat Wzrost 0 50% dostepnosci
Wzrost liczby dziatan ] ) . o ]
) ) Liczba zrealizowanych programéw Promociji, i ilosci realizowanych
z zakresu profilaktyki ) ) ) 5 10 o ] ]
) profilaktyki zdrowotnej Zdrowia i Sportu | programéw profilaktyki
zdrowotnej ) ) o
UMM, OPS zdrowotnej dla mieszkancow
Wzrost o0 33% liczby
Remonty komunalnych zasobow 4 6 2UK wyremontowanych mieszkan
mieszkaniowych - liczba mieszkan w komunalnych zasobach
Objecie mieszkan z zasobdéw ] )
) ) ) mieszkaniowych
lokalowych gminy projektami
o ) ) Wzrost dostepu do mieszkan
rewitalizacyjnymi )
] ) ] chronionych 0 67% w tym dla
Liczba mieszkan chronionych 1 3 OPS ]
0s6b
Z niepetnosprawno$ciami

Id: C9556519-4CD2-4CF5-BOFC-DAG63F62868AA. Podpisany Strona 135



Dostep do bezptatnych ustug
psychologow,
psychoterapeutéw,
Utworzenie specjalistycznej Liczba utworzonych poradni 0 1 oPS konsultantéw rodzinnych,
poradni rodzinnej rodzinnych systemowych terapii

w ramach utworzonej
specjalistycznej poradni

rodzinnej

Integracja, rozwdj i poszerzenie
dostepnosci ustug spotecznych
oraz efektywniejsze
Utworzenie Centrum Ustug Liczba opracowanych koncepcji wykorzystanie potencjatu
Spotecznych w miejsce utworzenia Centrum Ustug 0 1 UMM, OPS lokalnych ustugodawcoéw, tak
Osrodka Pomocy Spotecznej | Spotecznych by stanowity one odpowiedz na
konkretne potrzeby osob,
rodzin, grup spotecznych oraz

0gotu mieszkancow

Utworzenie ztobka Liczba utworzonych ztobkow 0 5 UMM Utworzenie 2 jednostek opieki
publicznego publicznych dla dzieci do lat 3
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OBSZAR 2 — POMOC SPOLECZNA | SYSTEM WSPARCIA RODZINY

Cel strategiczny Nr 2 Wspieranie rodzin oraz wspomaganie rozwoju dzieci i mtodziezy

Wartosci poziomu
odniesienia
DZIALANIE Wskaznik realizacji Realizator Rezultat
Wartos¢ | Wartosé
bazowa koncowa
Wzrost 0 5% wydanych
mareckich kart duzych rodzin,
Liczba wydanych kart MKDR 3+ w zwigzku z promocj
) ey 3455 3640 OPS 4 P 1
i MKDR 4+ wielodzietnego modelu rodziny
i zwiekszaniu liczby rodzin
wielodzietnych
) ) i Zapewnienie ciggtosci
Wspieranie rodzin ) ] ] ) o ’
; ) ; Liczba osob korzystajgcych z pomocy udzielanych swiadczen
wielodzietnych i ochrona ) i ) } ! i
) ] spotecznej z powodu wielodzietnosci | 125 130 OPS finansowych dla rodzin z powodu
macierzynstwa ) ] ) ] o
i ochrony macierzyhstwa wielodzietno$ci i ochrony
macierzynstwa
Liczba oséb biorgcych udziat ]
) o ) Wydziat
w programie polityki zdrowotnej b . Wzrost 0 33% liczby oséb
romaocji,
w zakresie dziatah edukacyjnych dla 20 30 ] : ) korzystajacych ze szkoty
o ) ] Zdrowia i Sportu )
przysztych rodzicow zamieszkujgcych UMM rodzenia
Gmine Miasto Marki
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Wspieranie rodzicow w opiece

Liczba rodzin korzystajgcych

Spadek rodzin korzystajgcych
z MBZ w zwigzku z bezptatnym

wychowawcze dla rodzicow

wychowawcze dla rodzicéw

L . . 761 400 OPS ] ]
nad dzie¢mi do lat 3 z Mareckiego Bonu Ztobkowego dostepem do dwdch ztobkow
publicznych
Zapewnienie wiekszej liczbie
] . ] rodzin dostepu do ustug
Liczba rodzin objetych asystenturg . . .
dzi 130 150 OPS asystenta rodziny, ograniczanie
rodzin
Y umieszczania dzieci w pieczy
zastepczej
; . . Zwiekszenie liczby rodzin
Wspieranie rodzin ze ) . ) . ) .
) i | Liczba rodzin korzystajgcych z terapii poprzez zwigkszenie dostepu do
zdiagnozowanymi problemami . ) . o
. ] . w Mareckim Punkcie Pomocy 256 300 OPS terapii rodzinnej
opiekunczo-wychowawczymi ) ) o )
Dziecku i Rodzinie w przeksztatconym MPPDIR
w SPR
Liczba rodzin biologicznych z dziec¢mi
w pieczy zastepczej objetych prac Powrdét dzieci z pieczy zastepczej
pieczy €pczej objetych pracg 11 10 OPS _ . p. y. epcze)
socjalng i programem Odzyskac do rodziny biologicznej
Dziecko
OPS, PIK, PWD,
Wydziat .
Prowadzenie warsztatéw Liczba zrealizowanych warsztatéw Akt . Zwiekszenie kompetencji
WNOSCi
podnoszacych kompetencje podnoszgcych kompetencje 12 20 Y opiekunczo-wychowawczych

Lokalnej, Szkoty
i Przedszkola,
NGO

rodzicow
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Podejmowanie dziatan
zwigzanych z ochrong dzieci
przed krzywdzeniem

i przeciwdziatanie przemocy

domowej

Liczba interwencji kryzysowych

w zwigzku z podejrzeniem

267 250 KP, ZI, OPS
krzywdzenia dziecka i przemocg
w rodzinie
Liczba uczestnikow programow
korekcyjno-edukacyjnych
v yiny 6 12 KP, ZI

i programow terapeutycznych dla

sprawcéw przemocy domowej

Zwiekszenie skutecznosci dziatan
interwencyjnych i korekcyjnych
wobec 0sdb pokrzywdzonych

i stosujgcych przemoc w rodzinie
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OBSZAR 3 — SPOJNA | KOMPLEKSOWA OFERTA PROFILAKTYKI| UZALEZNIEN

Cel strategiczny Nr 3

Zapobieganie ryzykownym zachowaniom wsrod dzieci i mtodziezy oraz przeciwdziatanie

uzaleznieniom w tym behawioralnym

Wartosci poziomu

odniesienia )
DZIALANIE Wskaznik realizacji Realizator Rezultat
Wartos¢ | Wartos¢
bazowa | koncowa
Integracja i ksztattowanie
umiejetnosci nawigzywania
o ) o ) poprawnych relacji oraz
Zapewnienie wypoczynku dla Liczba dzieci i mtodziezy )
S ) ) 2370 3000 OPS, CUW konstruktywnego spedzania czasu
dzieci i mtodziezy korzystajgcych z wypoczynku ]
wolnego poprzez zachecanie
uczestnikow do zachowan
prozdrowotnych
Wzmocnienie roli NGO w realizacji
Wspieranie lub powierzanie zadan publicznych zwigzanych
prowadzenia placéwek wsparcia Liczba wspartych PWD 2 2 Petnomocnik NGO z obowigzkiem zaspokajania
dziennego okreslonych potrzeb publicznych
wspolnoty samorzadowe;j
Realizacja programéw profilaktyki | Liczba przeprowadzonych ] ] Wzrost 0 42% realizaciji
) ) PWD, jednostki
uniwersalnej o naukowych rekomendowanych programow 7 12 ) programéw rekomendowanych
odwiatowe, OPS
podstawach lub o potwierdzonej profilaktyki uniwersalnej w gminie i w konsekwencji
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skutecznosci adresowanych do
dzieci i mtodziezy w wieku
szkolnym, w tym réwniez
uwzgledniajgcych tematyke
zwigzang z uzaleznieniami

behawioralnymi

ograniczanie rozmiarow uzywania
lub naduzywania substancji
psychoaktywnych oraz
zapobieganie réznorodnym
szkodom zdrowotnym

i spotecznym, ktore sg z tym

zwigzane

Prowadzenie poradnictwa dla
0s0b uzaleznionych, zagrozonych
uzaleznieniem, cztonkow ich
rodzin oraz osob
doswiadczajacych kryzysu, w tym

z powodu zaburzen psychicznych

Liczba os6b korzystajgcych z PIK

470

800

PIK, OPS

Zwiekszenie dostepnosci do ustug
specjalistow w formie konsultacji

i poradnictwa. Wzrost 0 41%
liczby os6b korzystajgcych

z poradnictwa i konsultacji z PIK
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OBSZAR 4 — NIEPELNOSPRAWNOSC | TWORZENIE POPRAWY WARUNKOW JAKOSCI ZYCIA SENIOROW

Cel strategiczny Nr 4

Rozbudowa systemu wsparcia os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym z powodu

diugotrwatej choroby lub niepelnosprawnosci

Wartosci poziomu

S odniesienia )
DZIALANIE Wskaznik realizacji Realizator Rezultat
Wartos¢ | Wartos¢
bazowa koncowa
OPS, Wydziat
Promocji i Zdrowia
Liczba zadan i programoéw UMM, Zwiekszenie o0 44% dostepu
prozdrowotnych, adresowanych 5 9 Petnomocnik do programéw prozdrowotnych
do os6b niepetnosprawnych NGO, Wydziat adresowanych do OzN
Promowanie i wdrazanie dziatanh )
Aktywnosci
profilaktyczno - wspierajacych )
Lokalnej
na rzecz diugotrwale i przewlekle i
) Wozrost 0 65% liczby oséb
chorych, niepetnosprawnych ) ] ) ) o
} i o ) Liczba os6b korzystajgcych korzystajgcych z opieki
i starszych mieszkancow miasta o O ) 12 35 OPS, NGO o o .
z opieki wytchnieniowej wytchnieniowej dzieki aktywnosci
projektowo konkursowej OPS
) ] ) Zapewnienie ciggtego dostepu do
Liczba oséb korzystajgcych i i
) ! 265 280 OPS ustug opiekuniczych osobom tego
z ustug opiekunczych )
wymagajacym

Id: C9556519-4CD2-4CF5-BOFC-DAG63F62868AA. Podpisany

Strona 142




Liczba udzielonych zasitkow

okresowych z powodu

Wzrost 0 26% Swiadczen

dostepnosci do potrzeb oséb

niepetnosprawnych

niepetnosprawne;j

) 119 160 OPS finansowych dedykowanych OzN
dtugotrwatej choroby .
o o i dtugotrwale chorym
i niepetnosprawnosci
Liczba zawartych umow dot. 0 . OPS Zapewnienie dostepnosci do ustug
przewozu oso6b starszych taxi osobom starszym i OzN
Wydziat
o ] . Aktywnosci
Rozwijanie aktywnych form Liczba konferenciji, szkolen, ) ] ] .
) ) Lokalnej, Poprawa jakosci zycia osob
uczestnictwa osdb starszych warsztatow i spotkan ) ) o
. o ) . . 78 90 Petnomocnik starszych i aktywizacja spoteczna
i niepetnosprawnych w zyciu integracyjnych dla oséb starszych )
NGO, Wydziat OzN
spotecznym OzN o .
Promocji i Zdrowia
UMM
Upowszechnienie wykorzystania L
- Poprawa jakosci zycia
nowoczesnych technologii ] ) _ ) ) )
) ) ) _ Liczba oséb korzystajgcych i monitorowanie stanu zdrowia
informacyjno-komunikacyjnych, o 0 20 OoPS . ]
) _ Z teleopieki i parametréw zyciowych os6b
m.in. teleopieka, systemy ) o
korzystajgcych z ustug teleopieki
przywotawcze
Wzrost o0 53% liczby osob
Realizacja ustug asystencji ) ] ) korzystajagcych z ustug asystenciji
o o Liczba os6b korzystajgcych S o
osobistej— z zapewnieniem osobistej dzieki aktywnosci
z ustug asystenta osoby 42 90 OPS, NGO

projektowo konkursowej OPS
i pozyskiwaniu funduszy

zewnetrznych
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OBSZAR 5 - KULTURA | CZAS WOLNY

Cel strategiczny Nr5

Rozwijanie oferty kulturalno-rozrywkowej i dostosowanie jej do oczekiwan mieszkancow

Wartosci poziomu

odniesienia )
DZIALANIE Wskaznik realizacji Realizator Rezultat
Wartos¢ | Wartos¢
bazowa | koncowa
MOK, Wydziat Wzrost 0 100% liczby
Organizacja imprez rozrywkowo- | Liczba imprez rozrywkowo — 150 300 Aktywnosci organizowanych imprez
kulturalnych dla mieszkancéw kulturalnych Lokalnej, MCER, o charakterze rozrywkowo-
PWD kulturalnym
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OBSZAR 6 — KAPITAL SPOLECZNY

Cel strategiczny Nr 6

Wspieranie instytucji spoteczenstwa obywatelskiego

Wartosci poziomu

DZIALANIE Wskaznik realizacji odniesienia Realizator Rezultat
Wartos¢ | Wartos¢
bazowa koncowa
Aktywnos$c¢ organizacji
Liczba podpisanych uméw w trybie spofeczenstwa
konkursowym na realizacje zadan ) obywatelskiego
przez organizacje pozarzadowe - ! ? Petnomocnik NGO determinowana udzielaniem
dotyczy takze uméw wieloletnich dotacji i budowaniem
Promowanie dziatalnosci oraz stabilnosci
tworzenie warunkéw do rozwoju Wsparcie NGO w osigganiu
organizacji pozarzadowych swoich celéw statutowych
Liczba organizacji pozarzgdowych poprzez realizacje
realizujgcych zadania publiczne 4 5 Petnomocnik NGO | konkretnych projektéw
o charakterze wieloletnim i koncentracja NGO na
realizacji dlugofalowych
i dlugoterminowych strategii
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Liczba zorganizowanych spotkan

Zmniejszenie roli bycia
ustugodawca w realizowaniu

zadan publicznych i wigkszy

wolontariackich

roboczych dotyczgcych wspotpracy | 10 20 Petnomocnik NGO
wptyw NGO na
Doskonalenie wspotpracy z NGO _ .
ksztattowanie polityk
z sektorem pozarzgdowym oraz
lokalnych
aktywizacja spotecznosci lokalnej i i
. ] ) ] o . Wsparcie rozwoju
do udziatu w rozwigzywaniu Liczba organizaciji biorgcych udziat ) )
] ] instytucjonalnego NGO
lokalnych probleméw w spotkaniach dotyczgcych 10 30 Petnomocnik NGO | o -
) i umocnienie ich pozycji
spotecznych oraz podnoszenie wspétpracy z NGO ] )
. L . w sferze publicznej
Swiadomosci mieszkancow na : :

. Wzrost przejrzystosci

temat roli NGO
Liczba dziatan skierowanych do lokalnej polityki w zakresie
mieszkancow miasta na temat 5 12 Petnomocnik NGO | dialogu obywatelskiego
dziatalnosci i roli NGO i budowanie trwatych grup

odbiorcow
) ) Wydziat Promociji, | Zwiekszenie realnego
Liczba zgtoszonych projektow - o ]
MBO 27 30 Zdrowia i Sportu wplywu na ksztattowanie
) ) UMM zycia publicznego
Organizowanie réznorodnych :
. . Wydziat

form aktywnosci spotecznej, .

. ) Aktywnosci )
edukacyjnej oraz kulturalnej ) o ] Zwiekszenie 0 83% poziomu
i o ) o Liczba zawartych porozumien Lokalnej, .

i rekreacyjnej dla mieszkancow 20 120 zaangazowania spotecznego

Petnomocnik
NGO, Wydziat

Promocji, Zdrowia

mieszkancow
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i Sportu UMM,

OPS, NGO
Koncentracja dziatan
ukierunkowana na
Wydziat efektywne wykorzystanie
) Aktywnosci posiadanych zasobow
o o Liczba opracowanych ) ) o o
Opracowanie i wdrozenie ) ] o Lokalnej UMM, i potencjatow miejskich
o i _ i wdrozonych programow polityki ) ) . )
Programu Polityki Senioralnej _ _ Wydziat instytucji oraz otoczenia
senioralnej ] ] o
Aktywnosci spotecznego i zapewnienie
Lokalnej optymalnych warunkow dla

aktywnosci seniorow i ich

opiekunoéw

Promocja aktywnosci
obywatelskiej i wtgczenie
mieszkancow w procesy

lokalnego decydowania

Liczba dokumentow strategicznych
oddanych do konsultacji

mieszkancom

UMM, jednostki
organizacyjne

miasta

Realne zaangazowanie
mieszkancow w tworzenie
dokumentoéw o charakterze

strategicznym
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8 Monitoring i ewaluacja

Monitoring i ewaluacja obok planowania, organizowania, motywowania
i koordynowania sg podstawowymi funkcjami zarzgdzania®. Mierzenie postepéw
realizacji celow strategii oraz identyfikowanie czynnikéw, ktére pozytywnie lub

negatywnie wptywajg na ich osigganie, zapewniajg systemy monitoringu i ewaluacji.
8.1 System monitorowania

System monitoringu oparty zostanie na systematycznym zbieraniu przez
Osrodek Pomocy Spotecznej w Markach danych o realizacji Strategii oraz
wykorzystaniu ich do poréwnania wskaznikow osigganych z zaktadanymi. Zatozono
dokonywanie przegladu postepu wskaznikow po zakonczeniu kazdego roku
kalendarzowego. Raport w formie tabelarycznej powstawac bedzie w | kwartale
nastepnego roku. Dane z monitoringu postuzg do oceny skutecznosci
i efektywnosci dziatan wskazanych w Strategii. Na podstawie porownania stanu
obecnego ze stanem oczekiwanym, w razie potrzeby formutowane bedg wnioski
w zakresie wprowadzania koniecznych zmian. Proces monitoringu umozliwi
wykrycie ewentualnych btedéw koncepcyjnych a w konsekwencji wdrozenie dziatan
korekcyjnych. Umozliwi takze dostosowanie zapiséw Strategii do zmieniajgcych sie
uwarunkowan makroekonomicznych. Raport bedzie publikowany na stronie
podmiotowej BIP OPS Marki.

8.2 System ewaluaciji

System ewaluacji Strategii zostanie oparty o zatozenia podrecznika

EVALSED?®’, ktéry podaje pie¢ funkcji ewaluacji programéw:

e planowanie i efektywnos$¢ (ocena zasadnosci celow Strategii, oraz ocena
efektywnosci alokacji sSrodkéw przeznaczonych realizacje celow Strategii),
e odpowiedzialnos¢ (ocena stopnia osiggniecia celdw Strategii w kontekscie

oddziatywania interwencji),

86 J. Abramowicz, Andrzej Gotos, dr |. Grabowska, A. Haber, dr T. Kupiec, B. Ledzion, A. Rauzer, Podrecznik
monitoringu i ewaluacji lokalnych strategii rozwoju. Wersja skrécona. Warszawa 2017, s. 4
87 European Commission (2012), EVALSED: The resource for the evaluation of Socio-Economic Development,

Guide, http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/evaluation/evalsed/guide/index_en.htm.
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e wdrazanie (ocena skutecznosci zarzgdzania),

e poszerzanie wiedzy (ocena stopnia budowanie budowania $wiadomosci
w kontekscie celow Strategii w Srodowisku interesariuszy),

e wzmocnienie instytucjonalne (ocena stopnia rozwoju potencjatu

interesariuszy Strategii, wptywu dokumentu na tworzenie sieci instytuciji).

W celu oceny efektéw realizacji Strategii przyjeto zatozenie wykorzystania
hybrydowego modelu tgczgcego zatozenia dwdch typow ewaluacji: on-going i ex
post - przeprowadzonej w ostatnim roku realizacji Strategii i pozwalajgcej na ptynne

przygotowanie zatozen dokumentu zastepujgcego obecng Strategie.
9 Ramy finansowe

Zaplanowane w Strategii cele i dziatania wymagajg zabezpieczenia srodkow
finansowych na ich realizacje, stgd wazne jest okreslenie zrédet finansowania
i wysokosci potrzebnych srodkow. Ramy finansowe to element, ktory zgodnie z art.
16b ust. 2 pkt 3 lit. ¢ ustawy o pomocy spotecznej obligatoryjnie powinna zawierac
Strategia. Ustawodawca nie okreslit jednak dokfadnie sposobu formutowania ram
finansowych i nie wyjasnit, jak szczegotowo element ten powinien by¢
skonstruowany, co pozwala na dowolnos¢ w jego konstrukgciji, dlatego ramy
finansowe projektowanych dziatan nakreslone w niniejszym dokumencie nie mogg

mieC charakteru ostatecznego.

Prognozuje sie zatem, ze srodki finansowe przeznaczone na realizacje celéw

zawartych w strategii pochodzg w szczegdlnosci z:

— budzetu miasta w tym budzetu obywatelskiego oraz jednostek organizacyjnych,;
— budzetu panstwa jako dotacja celowa na dofinansowanie zadan wiasnych,;
— budzetu panstwa na finansowanie zadan zleconych;

— dotacji pochodzgcych z Krajowego Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom;
— $rodkéw unijnych w tym Funduszy Strukturalnych, programy wspélnotowe Unii
Europejskiej, Mechanizmoéw Finansowych EOG i Norweskich Mechanizmow

Finansowych pozyskiwanych zaréwno przez miasto i jego jednostki
organizacyjne, jak i organizacje pozarzgdowe realizujgce projekty spoteczne;

— otwartych konkurséw ofert dla organizacji pozarzgdowych;
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— innych dotacji, grantéw i programéw.

Szczegotowe okreslenie sSrodkow finansowych przeznaczonych na realizacje zadan

utrudnia wieloletni okres obowigzywania dokumentu.
10 Wykaz skrotow uzytych w dokumencie

o AOON - Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej,

o CAF3 — Centrum Aktywnosci Fabryczna 3 w Markach,

o CBOS - Fundacja Centrum Badania Opinii Spotecznej,

o CIS — Centrum Integracji Spotecznej w Markach,

o CUS - Centrum Ustug Spotecznych,

o ESPAD - European School Survey Project on Alcohol and Drugs- Europejski
program badan ankietowych w szkotach dot. alkoholu i narkotykow,

o GKRPA — Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w Markach,

o GUS — Gtéwny Urzad Statystyczny,

o KCPU — Krajowe Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom,

o KP- Komisariat Policji w Markach,

o MBO — Marecki Budzet Obywatelski,

o MBZ — Marecki Bon Ztobkowy,

o MCER — Mareckie Centrum Edukacyjno-Rekreacyjne,

o MKDR 3+ - Marecka Karta Duzej Rodziny 3+,

o MKDR 4+ - Marecka Karta Duzej Rodziny 4+,

o MOK — Marecki Osrodek Kultury,

o MPPDIR — Marecki Punkt Pomocy Dziecku i Rodzinie,

o MRS — Marecka Rada Seniorow,

o NGO - organizacje pozarzgdowe oraz podmioty o ktérych mowa w art. 3 ust.
3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

o NK — procedura Niebieskie Karty,

o OECD - Organizacja Wspoétpracy Gospodarczej i Rozwoju,

o OPS Marki — Osrodek Pomocy Spotecznej w Markach,

o OW - Opieka wytchnieniowa,

o 0OzN — Osoby z niepetnosprawnoscia,

o PARPA - Panstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
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o PCPR - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wotominie,

o PIK = Punkt Informacyjno-Konsultacyjny w Markach,

o POIK — Powiatowy Osrodek Interwencji Kryzysowej w Zielonce,

o PWD - placéwki wsparcia dziennego prowadzone na zlecenie miasta,

o SPR - Specjalistyczna Poradnia Rodzinna,

o WAL — Wydziat Aktywnosci Lokalnej,

o Zl — Zespdt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Markach,

o ZUK — Zakfad Ustug Komunalnych w Markach.
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Uzasadnienie
Koniecznos¢ opracowania Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych wynika
wprost z art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Strategie
opracowuje sie ze szczegélnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki
i rozwigzywania problemow alkoholowych i innych, ktérym celem jest integracja osob i rodzin

z grupy szczegolnego ryzyka (art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy).

Strategia zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej (art. 16 b ust. 2) zawiera
w szczegolnosci: diagnoze sytuacji spotecznej, prognoze zmian w zakresie objetym strategig
oraz okresla cele strategiczne projektowanych zmian, kierunki niezbednych dziatan, sposoby
realizacji Strategii oraz jej ramy finansowe i wskazniki realizacji dziatan. Strategia stanowi
zatem podstawe do realizacji stosunkowo trwatych wzoréw interwencji spotecznych, ktére
majg przyczynic sie do poprawy warunkow zycia mieszkancow, w szczegolnosci tych, ktérzy

sg zagrozeni marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym.

Zapisy zawarte w Strategii realizowane bedg zgodnie z zaplanowanymi dziataniami,
w skali i harmonogramie zaleznym od mozliwosci finansowych i przy aktywnej oraz
skoordynowanej wspétpracy przedstawicieli administracji samorzgdowej i partneréw

spotecznych, w tym organizacji pozarzgdowych.

Dokument bedzie podlegac niezbednym modyfikacjom zwigzanym ze zmieniajgcq sie
rzeczywistoscig spoteczno-ekonomiczng, zidentyfikowanymi potrzebami mieszkancéw
miasta Marki i przepisami prawa. Realizacja Strategii powinna przyczynic sie do wysokiej
jakosci zycia mieszkancow, ze szczegolnym uwzglednieniem dzieci, mtodziezy, osob
starszych oraz grup osob wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W

zwigzku z tym, przyjecie uchwalty jest w petni uzasadnione.
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